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Planul de actiune pe anul 2023 al serviciilor sociale 
administrate ~i finantate din bugetul Unitatii Administrativ-Teritoriale Comuna Ususau 

Compartimentul de asistenta sociala este structura specializata in administrarea ~i acordarea beneficiilor de asistenta 
sociala ~i a serviciilor sociale, infiintata la nivel de compartiment functional in aparatul de specialitate al primarului, denumit 
in continuare Compartiment, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, 
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum ~i altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala. 

CAPITOLULI 

DATE PRIVIND ADMINISTRAREA, INFIINTAREA, OBIECTIVELE SI FINANTAREA SERVICIILOR SOCIALE 
In conformitate cu: 

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Arad 2021-2030, aprobata prin Hotararea Consiliului Judetean Arad 
nr.415/21.12.2021, 

• Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile ~i completarile ulterioare, 
• Hotararea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare ~i functionare ale serviciilor publice de asistenta 

sociala ~i a structurii orientative de personal; 
• Ordinul ministrului muncii ~i justitiei sociale nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului - cadrul al Planului anual de actiune privind 

serviciile sociale administrate ~i finantate din bugetul consiliului judetean/ consiliului local/ Consiliului General al Municipiului 
Bucure~ti 

• Ordonanta Guvernului nr 68/2003 privind serviciile sociale cu modificarile si completarile ulterioare. 

Se intocme,te Planul anual de actiune privind serviciile sociale acordate in cadrul Compartimentului de Asistenta 



Sociala Ususau. 
Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat : 

• ca urmare a modificarii sau a aparitiei unor acte legislative. 

Obiectivul general al Compartimentului de Asistenta Sociala din cadrul Primariei Comunei Ususau este cunoa§iterea §ii evaluarea 
situatiei sociale a comunitatii locale, dezvoltarea §ii imbunatatirea retelei de servicii sociale existente in functie de caracteristicile sociale locale, 
in vederea identificarii masurilor §ii actiunilor necesare pentru a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in scopul prevenirii 
§ii depa§iirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenta, pentru prezervarea autonomiei §ii protectiei persoanei, pentru 
prevenirea marginalizarii §ii excluziunii sociale §ii cre§iterea calitatii vietii. 

Planul anual de actiune cuprinde masuri specifice de imbunatatire a sistemului de asistenta sociala, date privind numarul §ii categoriile de 
beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, sursele de finantare, respectand transpunerea in 
obiective a tuturor factorilor analizati in procesul de realizare §ii dezvoltare a unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale comunei Ususau. 

Planul anual de actiune urmare§ite dezvoltarea serviciilor precum §ii crearea altora noi, pentru acoperirea unor cerinte tot mai mari, pe 
fondul accentuarii gradului de saracie. 

Caracteristicile principale ale planului de aqiune propus. 
in cadrul Compartimentului de Asistenta Sociala din cadrul Primariei comunei Ususau, serviciile oferite se adreseaza acelei parti a 

comunitatii care, din cauza lipsei de incredere in for!;ele proprii, a conditiilor materiale precare, lipsei de educatie, starii de sanatate, lipsei 
unui spatiu locativ, nu poate sa se sustina singura, sa-§ii asigure cele necesare, fiind determinata sa apeleze la comunitate, de a carei implicare 
este nevoie in rezolvarea problemelor sociale. Aceste servicii se pot concretiza sub forma ajutoarelor materiale, bane§iti, obtinerea unui spatiu 
locativ, a unui loc de munca, de hrana calda sau alimente de baza, care au ca finalitate reintegrarea persoanelor cu probleme sociale, aflate 
in situatie de rise. 

Un rol important in procesul de acordare a serviciilor sociale ii are desfa§iurarea de actiuni ce vizeaza prevenirea situatiilor de rise §ii 
combaterea acestora prin educarea §ii informarea adecvata a tinerilor, parintilor §ii familiilor in ansamblul lor. 

Din perspectiva functionala, acordarea serviciilor de asistenta sociala este conceputa ca un sistem de actiuni specifice, care trebuie sa 
asigura realizarea obiectivului sau major, asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de natura economica, fizica, psihica sau sociala, 
nu au posibilitatea sa-§ii asigure nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacitati §ii competente pentru integrarea, sociala. 
Planul strategic se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii §ii valori: 
a) solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesita suport §ii masuri 
de protectie sociala pentru depa§iirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in s.copul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de 
populatie; 
b) subsidiaritatea, potrivit, careia, in situatia in care persoana sau familia nu i§ii poate asigura integral nevoile sociale, intervine 



colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar, statul; 
c) universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala, in conditiile prevazute de lege; 
d) respectarea, demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantat dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, ii sunt 
respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarei abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic; 
e) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistenta sociala trebuie adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui individ; 
acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica si mentala, 
precum si nivelul de integrare sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta inclusiv in masuri de sustinere 
adresate membrilor familiei beneficiarului; 
f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si private, organizatiile neguvemamentale, 
institutiile de cult recunoscute de lege, precum Si membrii comunitatii stabilesc obiectivele comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele 
necesare pentru asigurarea unor conditii de viata decente pentru persoanele vulnerabile; 
g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, 
la realizarea programelor individualizate de suport social ~i se implica activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau 
direct, prin activitati voluntare desfa~urate in folosul persoanelor vulnerabile; 
h) transparenta, potrivit careia se asigura cre~terea gradului de responsabilitate a administratiei publice centrale ~i locale fata de 
cetatean, precum ~i stimularea participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor; 
i) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de protectie sociala fara restrictie sau 
preferinta fata de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie, categorie sociala, opinie, sex ori orientare sexuala, apartenenta politica, 
dizabilitati, boala cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata; 
j) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre 
activitati ~i obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat; 
k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun raport cost-beneficiu; 
I) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile 
sale sociale, asigurandu-se ca acesta nu ameninta drepturile sau interesele legitime ale celorlalti; 
m) activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociala au ca obiectiv final incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii 
sociale ~i cre~terea calitatii vietii persoanei, ~i intarirea nucleului familial; 
n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia pentru aceea~i nevoie sau situatie de rise social se poate 
acorda un singur beneficiu de acela~i tip; 
o) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat .mai aproape de beneficiari, pentru facilitarea accesului ~i mentinerea 
persoanei cat mai mult posibiljn propriul mediu viata; 
p) complementaritatea ~i abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea intregului potential de functionare sociala a persoanei 



ca membru deplin al familiei, comunitatii ~i societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului ~i acordate integrat cu 
o gama larga de masuri ~i servicii din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc; 
q) concurenta ,i competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici ~i privati trebuie sa se preocupe permanent de 
cre~terea calitatii serviciilor acordate ~i sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale; 
r) egalitatea de ,anse, potrivit careia beneficiarii, fara nici un fel de discriminare, au acces in mod egal la oportunitatile de implinire ~i 
dezvoltare personala, dar ~i la masurile ~i actiunile de protectie sociala; 
s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra 
datelor personale ~i informatiilor referitoare la viata privata ~i situatia de dificultate in care se afla; 
t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispune resurse socioeconomice similare, pentru acelea~i tipuri de nevoi, beneficiaza 
de drepturi sociale egale; 
u) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta sociala se adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane ~i se acorda in 
functie de veniturile ~i bunurile acestora; 
v) dreptul la liberi alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a 
alege liber dintre furnizorii acreditati. 

A. Serviciile sociale existente la nivelul comunei Ususau: 
Nivel local ( UAT) 
Nr. Cod serviciu Denumirea Capacitate Grad Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale 
crt. social, conform serviciu social {numir ocupare** pro :>use a fi infiintate 

Nomenclatorului de {Media Buget Buget Buget Contributii Alte surse 
serviciilor beneficari anuali = local judetean de persoane 
sociale* maxim/ Nr total de stat beneficiare 

luna) beneficiari/ 
6 luni) 

{Nr. total= 
existent la 
01.07. + 
intrari) 

1. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
*Hotararea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum $i a regulamentelor-cadru de organizare $i 
functionare a serviciilor sociale 
** Grad ocupare - se exprima procentual $i se calculeaza in relatie cu capacitatea. Gadul de ocupare = Media anuala x 100 / capacitate. 



B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate pe raza Comunei Ususau 
Nivel local (UAT) 

Denumire Cod Categorie Capacitate Capacitat Resurse 
serviciu social serviciu beneficiari necesara e cladire umane 
propus social / spatiu necesar 

Nr. Nr. necesar e 
bene locuri - mp - (person 
ficiar (in al de 
i / zi paturi special it 

) ate, de 
ingrijire 

$i 
asistent 

a; 
personal 
gospoda 

rie, 
intrtiner 

e-
reparatii 

I 

deservir 
e) 

Serviciul de 8899CZ -persoane adulte 

asistenta -PN-V fara venituri 1 
comunitara - persoane adulte asistent 

social 
cu venituri reduse, 

- persoane adulte 

fara adapost, 

- persoane 

adulte/copii cu 

dizabilita~i, 

Bugetele estimate pe surse de Justificare 
finantare, pentru serviciile 

sociale oroouse a fi infiintate 
Bu Buge Bug Contrib Alte 
get t et utii sur 
loc judet de persoa se 
al ean stat ne 

benefici 
are 

. 

Informarea ~i 

consilierea 

beneficiarilor, 

precum ~i 

informarea 

populatiei privind 

drepturile sociale ~i 

serviciile sociale 

disponibile in 



- copii aflati in vederea sprijinirii 

situatie de rise, persoanelor 

- copii cu parinte vulnerabile pentru 

unic sustinator sau depa~irea situatiilor 

ambii parinti de dificultate, 

plecati la munca in prevenirea ~i 

strainatate, combaterea riscului 

- familii fara de excluziune 

venituri si/sau sociala, cre~terea 

venituri reduse, etc calitatii vietii ~i 

promovarea 

incluziunii sociale. 

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, 
cu modificarile ~i completarile ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune prevazuta in 
Asistarea batranilor aflati in situatie de rise prin contractarea de servicii sociale din fonduri pub/ice . 

"4 Sunt aplicabile prevederile Ordinului pre~edintelui Agentiei Nationale pentru Achizitii Publice nr. 281/2016 privind stabilirea 
formularelor standard ale Programului anual al achizitiilor publice ~i Programului anual al achizitiilor sectoriale, cu urmatoarele precizari ~i 
completari : 



Anexa privind achizitiile directe 
Nr.crt. Cod CPV Valoarea estimata Sursa de Data estimata Data estimata pentru 

Obiectul privind achizitiile Lei,iara TVA rnnantare pentru initiere ~inalizare 
directe 2023 

5000 LEI Bugetul local 01.03.2023 31.12.2023 

Nu este cazul. 

Pentru anul 2023, Compartimentul de Asistenta Socia/a din cadrul Primariei Comunei Ususau iJi propune urmatoarele 

obiective generale: 

Obiectivul l. Infiinfarea Serviciului de asistenfa comunitara; 
Obiectivul 2. Dezvoltarea parteneriatelor pub/ic-privat intre furnizorii de servicii sociale, ONG-uri, etc; 
Obiectivul 3. Perfeqionarea continua a personalului; 
Obiectivul 4. Cre1terea calitafii viefii beneficiarilor de ajutor social §i a a/tor prestatii sociale: 

• Acordarea ajutorului social, conform Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, modijicatd # completatd fi HG nr. 50/2011 privind 
aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr.416/2001, modijicatd fi completatd; 

• Acordarea ajutorului de incalzire pentru familiile fi persoanele singure, conform Legii 226/2021 privind miisurile de protecJie sociald in perioada 
sezonului rece si a suplimentului de energie; 

• Acordarea de tichete pe suport electronic pentru mese calde acordate in haza OUG nr. 115 din 16 iulie 2020 privind unele mdsuri pentru sprijinirea 
categoriilor de persoane cele mai defavorizate care beneficiazd de mese calde pe bazd de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde, 
acordate din fonduri externe nerambursabile, precum :fi unele mdsuri de distribuire a acestora; 

• Acordarea alocatiei pentru sustinereafamiliei conform Legii 27712010 privind alocatia pentru sustinereafamiliei; 

• Acordarea de stimulente educa/ionale copiilor prefcolari provenind din Jami/ii defavorizate conform Legii 248/2015 privind stimularea participarii in 
inviiJamiintul pre1colar a copiilor provenind dinfamilii defavorizate,pentrufamiliile beneficiare de alocatie de sustinere confotm Legii 27712010 .. 

Obiectivul 7. Cre§terea calitatii serviciilor socia/e oferite precum §i asigurarea continuitafii acestora pe plan local; 

• Distribuirea alimentelor din fonduri guvernamentale pentru persoanele def avorizate; 

• intocmirea anchetelor sociale (pentru persoanele cu handicap, obJinerea rovinietei, angajare asistenfi personali). 

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Dlrec~a de Asistenta Sociala Oradea, potrivit Regulamentului 679/2016 priv ind protectia persoanelor fizice 1h ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu caracter personal ~i privind libera circula\ie a acestor date (GDPR) in scopul indeplinirii 
atrlbU(iilor legale de protectie ~i asisten\~ social/l . 
Oatele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temei legal justrftcat Vi1 pute~ exercita dreptul de acces, interven\ie ~i de opozi~e in condi~ile Regulamentului 679/2016, printr-o cerere scrisa, semnat~ ~I datata, depusa la sediul institutiei. 



Nr. Crt. Obiectiv serviciu 

1 lnfiintarea Ser 
viciului de asistenta comunitara 

2 
Dezvoltarea parteneriatelor public-privat 

intre furnizorii de servicii sociale, ONG-uri 

Acfiuni/ Masuri necesare 
pentru atine:erea obiectivului 

Se va intocmi regulamentul 
cadru de organizare si 

functionare al serviciului dupa 
care se va infiinta prin HCL 

Serviciul de asistenµ 
comunitara si se va aproba 

ROF 

Identificarea potentialilor 

parteneri din comunitate ~i 
inaintarea de propuneri de 

colaborare; 
incheierea de conventii de 

parteneriat. 

Termene 

31.12.2023 

permanent 

Rezultate a~teptate 

Scopul serviciului socia 

~,SERVICIUL DE ASISTENTA 

K;OMUNITARA." este de a fumiza 

servicii de asistenµ sociala, asistenta 

medicala ~i consiliere educationala 

adresate copilului, familiilor, 

persoanelor varstnice, persoanelor cu 

dizabilitati, precum ~i altor persoane, 

grupuri sau categorii vulnerabile, 

oentru a raspunde nevoilor sociale, 

orecum ~i celor speciale,individuale, 

familiale sau de grup, in vederea 

klepa~irii situatiilor de dificultate, 

tprevenirii ~i combaterii riscului de 

~xcluziune sociala, promovarii 

incluziunii sociale ~i cre~terii calitatii 

ivietii. 

Cre~terea calitatii serviciilor 
Sociale fumizate la nivelul UAT 

Ususau 



3 

4 

4.1 

4.2 

4.3 

Perfectionarea continua a personalului 

Cre~terea calitatii viepi beneficiarilor de ajutor 
social ~i a altor prestatii sociale: 

Acordarea ajutorului social, conform Legii nr. 
416/2001 privind venitul minim garantat, 

modificata ~i completata ~i HG nr. 50/2011 
privind aprobarea normelor metodologice de 

aplicare a Legii nr.416 /2001, modificata ~i 
completata 

Acordarea ajutorului de incalzire cu lemne 
~onform Legii nr. 226/2021 privind stabilirea 
masurilor de protecfie sociala pentru 
~onsumatorul vulnerabil de energie modificata 
$i completata 

Acordarea suplimentului pentru energie 
electrica si suplimentul pentru combustibili 

solizi si /sau petrolieri conform Legii nr. 
226/2021 privind stabilirea masurilor de 

protecfie sociala pentru consumatorul 
vulnerabil de energie modificata ~i completata 

I 

Identificare nevoilor de 
formare sau perfectionare 

profesionala; 
Participare la cursuri de 
formare/ perfectionare, 

schimburi de experienta ~i 
bune practice. 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

Permanent 

lunar 

Sezonul rece 01 noiembrie-
31 martie 

Sezonul rece O 1 noiembrie -
31 martie 

-12 luni(suplimentul pentru 
energie electrica si 
suplimentul pentru 
combustibili solizi) 

Imbunatatirea calitatii serviciilor 
oferite. 

Situatia lunara cuprinzand 
beneficiarii de ajutor social 

Acordarea ajutorului pentru 
incalzirea locuintei cu lemne 

Acordarea suplimentului pentru 
combustibili solizi si/sau petrolieri 

consumatorilor vulnerabili 
Acordarea suplimentului pentru 
consumul de energie electrica 



4.4 Compartimentul de Asistenta Distribuirea cardurilor pe suport 
Sociala electronic pentru beneficiarii de 

Acordarea de tichete pe suport electronic 
tichete pentru sprijinul educational 

pentru achizitionarea de materiale scolare 
acordate din fonduri externe nerambursabile 

conform OUG nr.133/2020? 

4.5 Compartimentul de Asistenta lunar Situatia lunara cuprinzand 
Sociala beneficiarii de alocatie de sustinere 

Acordarea alocatiei de sustinere , conform Legii 
1nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea 
lfamiliei modificata ~i completata 

4.6 Acordarea de stimulente educafionale copiilor Compartimentul de Asistenta lunar Situatia lunara cuprinzand 

pre~colari provenind din familii defavorizate 
Sociala beneficiarii de stimulente 

educationale si distribuirea 
conform Legii 248/2015 privind stimularea tichetelor 

participarii in invatamantul pre~colar a copiilor 
provenind din familii defavorizate beneficiari ai 

Legii 277 /2010 privind alocatia pentru 
sustinerea familiei modificata ~i completata. 

5 Cre~terea calitatii serviciilor sociale oferite 
precum ~i asigurarea continuitatii acestora pe 

plan local: 
5.1 Distribuirea alimentelor din fonduri - Preluare ~i verificare Pana la epuizarea stocului Stoc zero in prezent 

guvernamentale pentru persoanele defavorizate cerere ~i acte necesare 

- Organizarea actiunii de 
distribuire 



- Acordarea pachetelor cu 

alimente, beneficiarilor 
eligibili 

5.2 Intocmirea anchetelor sociale - Preluare cerere ~i acte permanent Ancheta sociala 
(pentru persoanele cu handicap, obtinerea necesare 

rovinietei, angajare asistenti personali) - Deplasarea in teren in 

vederea culegerii de date 
intocmirea anchetei sociale 



CAPITOLUL II. 

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel 
local/judetean in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea Guvernului nr. 797 /2017 

1. Revizuirea/ Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afi~eaza la sediul 
serviciului public de asistenta sociala: 

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale; 
b) Planul anual de aqiune privind serviciile sociale administrate ~i finantate din bugetul consiliului 

judetean/consiliului local; 
c) Activitatea proprie ti serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in format 

editabil, programul institutiei, conditii 9e eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru 
fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeaza eel putin lunar; 

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale/subdiviziunii 
administrativ-teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati: 

(i) lista furnizorilor de servicii socia/e din comunitate ~i din judet ~i a serviciilor sociale acordate de ace~tia - se 
actualizeaza lunar; 

(ii) serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea serviciului public de asistenta sociala: nr. cod 
serviciu, datele privind beneficiarii, costurile ~i personalul/tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - se 
actualizeaza trimestrial/anual; 

(iii) situatii statistice care privesc servicii/e socia/e organizate ~i acordate la nivelul judetului ~i al sectoarelor 
municipiului Bucure~ti - se actualizeaza eel putin anual; 

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul 
unitatii administrativ-teritoriale - se actualizeaza eel putin trimestrial; 

2. Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in cadrul 
procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaluarii initiale, a anchetelor sociale 
sau a activitatii de consiliere in cadrul centrelor de zi; 
3. Telefonul verde; 
4. Campanii de informare ~i sensibilizare a comunitatii, organizate de serviciul public de asistenta sociala sau in 
colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.; 
5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistenta sociala; 



6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale persoanelor 
beneficiare etc.; 
7. Activitati de informare $i consiliere realizate prin serviciul de asistenta comunitara, cum ar fi: con$tientizare $i 
sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale $i promovarea masurilor 
de asistenta sociala, mediere sociala etc.; 
8. Mesaje de interes public transmise prin presa. 

Revizuirea/ Actualizarea informa1iilor DA NU Nr. Total 
revizuiri/ 
actualizari 
la nivel de 
j udet 

1 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale X 

2 Planul anual de act iune X Cf. orev.leqale 
3 Activitatea proprie $i serviciile aflate in X Cf.prev.legale 

oroorie administrare 
4 Informatii privind serviciile sociale disponibile X Cf. prev. leqale 

- lista furnizorilor de servicii sociale X Cf.prev.legale 
actualizata lunar 

- serviciile sociale care functioneaza in X Cf.prev.legale 
comunitate 

- situat ii statistice X Cf. orev.leqale 
5. Informatii privind alte servicii de interes X Cf.prev.legale 

oublic actualizate eel put in trimestrial 
6. Activitat i de informare a publicului X Cf.prev.leqale 
7. Telefonul verde X 

8. Campanii de informare $i sensibilizare a X Cf.prev.legale 
comunitat ii 

9. Camoanii de promovare a serviciilor sociale X Cf. prev. legale 
10. Organizarea de intalniri tri partite X 

11. Activitat i de informare $i consiliere X Cf. prev. legale 
12. Mesaje de interes public transmise orin presa X Cf. orev.leqale 



CAP. III 
Programul de formare ~i indrumare metodologica a personalului care lucreaza 1n domeniul serviciilor 

sociale 

1. Propuneri de activitati de formare profesionala continua 1n vederea cre~terii performantei personalului 
din structurile proprii/instruire etc.: 

a) cursuri de perfectionare 

Numar de ersoane Bu et estimat 
Personalul de s ecialitate 1 2500 

Indicatori propu~i: 
- Numar cursuri de perfectionare (pentru 1ndeplinirea standardelor de calitate) 
- Tematica cursurilor de perfectionare 

b) cursuri de calificare 

I ..... 
j ~umar de persoane I ~uget estimat 

Indicatori propufi: 
- Numar cursuri de calificare (ex.: ECDL, managementul proiectelor cu finantare nerambursabila, achizitii, etc.) 
- Tematica cursurilor de calificare 

c) sesiuni de instruire pentru: 
c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate - 0; 
c.2. asistenti personali: 12; 
c.3. ingrijitori informaliA7: O; 
c.4. voluntariAS: O; 

Indicatori propu~i:. 
- Numar sesiuni de instruire 
- Tematica sesiunilor de instruire 

I Numar de persoane I Buget estimat I Tematica 



personalul 0 0 0 
din centre 
asistenti 12 3000 Asistent personal al 
personali persoanei cu 

handicap grav 
ingrijitori 0 0 0 
informali 
voluntari 0 0 0 

d) organizarea de intalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, ora~elor, 
comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare intercomunitara etc.: 

Teme de interes Numar de ersoane Bu et esti mat 
0 0 

Indicatori propu!Ji: 
- Numar de intalniri de supervizare - 0 

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes nationalA9; 
Indicatori propu!Ji: 

- Numar de sesiuni de formare organizate prin programe de interes national la care s-a participat - 0 
- Numar de participanti la sesiuni de formare organizate prin programe de interes national - 0 

f) altele: ............... . 

2. incheierea de contracte de supervizare profesionala/Revizuirea fi§elor de post in vederea asigurarii 
coordonarii profesionale 
sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale: 

a) pentru asistenti socialiA: nr. 0; buget estimat 0; 
b) pentru psihologi: nr. 0; buget estimat 0; 
c) etc. 
a) structura, misiunea ~i activitatile organizatiei-gazda; 
b) drepturile ~i responsabilitatile voluntarului; 
c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului. 



Numar contracte de Numar fi~e de post revizuite 
su pervizare 

Pentru asistenti 0 0 
sociali 
Pentru psihologi 0 0 
Pentru alte 0 0 
categorii 
profesionale 
TOTAL 0 0 

Incheierea de contracte de supervizare DA NU Nr. Total 
profesionala/Revizuirea fifelor de post contracte 

incheiate/ 
revizuite/ 
la nivel de 
i udet 

1 Structura, 
.. 

~i activitatile X m1s1unea 
organizatiei-gazda sunt formulate 

2 Drepturile ~i responsabilitatile voluntarului X 
sunt prevazute in documente 

3 Regulamentele interne care reglementeaza X 
imolicarea voluntarului sunt elaborate 

Implementarea Planului de acfiune, se face cu participarea tuturor compartimentelor institutiei, a personalului, 
a partenerilor, a beneficiarilor ~i a altor factori interesati din comunitate. 

Monitorizarea ~i evaluarea Planului de actiune se face de catre Compartimentul de Asistenta Sociala din cadrul 
Primariei Comunei Ususau. 


