Anexa nr. 29 la Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 23/25.01.2024

Planul de actiune pe anul 2024 al serviciilor sociale administrate si finantate din bugetul Unitatii
Administrativ-Teritoriale Comuna Zimandu Nou )

Avand Tn vedere:

1. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Arad 2021-2030, aprobatd prin Hotédrérea
CJ Arad nr 415/ 21.12.2021.

A.Componenta FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR:
Directia de actiune:

1. Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unitatii familiei

Obiective Operationale:

a.) Prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile social si participarea activé a acestora la viata
sociala.

b.) Sustinerea independentei persoanei si depasirii unor situatii de dificultate pentru persoanele aflate in risc
de social.

c.) Aplicarea politicilor de protectie si promovare a drepturilor persoanelor cu handicap si acordarea
beneficiilor de asistentd sociala.

d.) Cresterea gradului de incluziune sociald pentru persoanele adulte vulnerabile social.

e.) Cregterea gradului de ocupare profesionald a persoanelor vulnerabile social.

Directia de actiune:
2 Protectia unor grupuri vulnerabile de copii §i tineri care necesitd o atentie speciald (copiii strazii,
copiii delincventj, copiii cu dizabilitati, HIV/SIDA si boli cronice grave/terminale

Obiective Operationale:

a.) Consolidarea capacitatilor parentale in procesul de crestere, ingrijire si educare al copilului, cu
dizabilitati.

b.) Cresterea gradului de constientizare in domeniul prevenirii violentei asupra copilului si a violentei
domestice.

c.) Intérirea capacitétii serviciilor de sprijin pentru victimele infractiunilor, violentei domestice si de gen.
d.) Asigurarea proximitaji serviciilor sociale care limiteaza perpetuarea unor situatii ce pun in pericol
integritatea dezvoltarii armoniase a copiilor.

e.) Imbunétatirea serviciilor specializate pentru copiii care au sévarsit o fapta prevazuta de legea penala si
care nu raspund penal.

f.) Tmbunétatirea serviciilor specializate pentru copiilor traficati, migrati si repatriati

Directia de actiune:
3. Protectia speciald a copiilor si tinerilor intr-un mediu cat mai apropiat de cel familial.

Obiective Operationale:

a.) Intarirea capacitatii de evaluare si identificare a copiilor apartinand grupurilor vulnerabile.

b.) Prevenirea institutionalizarii si accelerarea tranzitiei de la servicii de ingrijire rezidentiale la servicii
comunitare prin dezvoltarea serviciilor de tip familial destinate copilului separat de familie.

c.) Imbunétatirea sau mentinerea implementérii standardelor de calitate pentru copiii care beneficiaza de
ingrijire prin masuri de protectie speciala.

d.)Crestere nivelului de informare si responsabilizarea al parintilor cu privire la cresterea, ingrijirea si
educarea copilului.

e.) Asigurarea proximitatii serviciilor sociale care limiteaza perpetuarea unor situatji ce pun in pericol
integritatea dezvoltarii armoniase a victimei violente domestice.

f.) Asigurarea ocrotirii parintesti a copilului separat de familia sa fireasca si crearea unui climat de familie
corespunzétor cresterii si educdrii sale.

g.) Cresterea calitétii serviciilor de asistent3 specializaté prin asigurarea serviciilor de management de caz.
h.) Dezvoltarea serviciilor de facilitare a tranzitiei catre viata independenta prin dezvoltarea competentelor
tinerilor si a consolidarii serviciilor care faciliteaza integrarea sociala la iesirea din sistem.

i.) Cresterea gradului de integrare a copiilor in familie prin cresterea gradului de implicare a périntilor sifsau,
dupa caz a persoanelor importante pentru copil in viata acestuia.
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j.) Aplicarea politicilor de protectie si promovare a drepturilor copiilor cu handicap $i acordarea beneficiilor de
asistentd sociala.

B. Componenta FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR ADULTE
VULNERABILE DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL:

Directia de actiune:

1. Promovarea integrarii socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social ca cetateni activi in masura de
a-si controla viata

Obiective Operationale:

a.) Prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile social i participarea activa a acestora la viata
sociala.

b.) Sustinerea independentei persoanei si depasirii unor situatii de dificultate pentru persoanele aflate in risc
de sacial.

c.) Aplicarea politicilor de protectie si promovare a drepturilor persoanelor cu handicap $i acordarea
beneficiilor de asistentd sociala.

d.) Cresterea gradului de incluziune sociala pentru persoanele adulte vulnerabile social.

e.) Cresterea gradului de ocupare profesionald a persoanelor vulnerabile sacial.

Directia de actiune:
2. Responsabilizarea comunitéjlor locale Tn vederea implicarii in procesul de integrare sociala a persoanelor
vulnerabile social

Obiective Operationale:

a.) Cresterea gradului de comunicare si colaborare institutionala si interinstitutionala.

b.) Promovarea la nivelul comunitatilor locale a unei imagini pozitive a persoanelor vulnerabile din punct de
vedere social.

C. Componenta IMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A FURNIZORILOR DE
SERVICIILOR SOCIALE:

Directia de actiune:

Dezvoltarea institutionala sustinuta in vederea cresterii calitétii serviciilor sociale oferite

Obiective Operationale:

a.) Promovarea consolidarii dezvoltarii retelei de servicii sociale.

b.) Imbunatatirea sistemului de monitorizare a copiilor si persoanelor adulte aflate in sistemul de protectie si
in situatji de risc.

¢.) Sustinerea activitatilor de voluntariat n furnizarea serviciilor sociale.

d.) Accesibilizarea informatiei publice pentru toti cetatenii in domeniul promovarii drepturilor copiilor i
persoanelor adulte aflate dificultate, precum si a serviciilor oferite acestora de catre furnizorii de servicii
sociale.

e.) Sustinerea calitatii serviciilor prin implementarea unui management eficient.

f.) Dezvoltarea parteneriatelor public-public, privat-privat si public-privat in combaterea saraciei si excluziunii
sociale.

g.) Asigurarea continuitétii activitati si a masurilor de redresare si rezilienta in sistemul de servicii sociale In
contextul Covid-19 sau a altor situatii speciale.

h.) Limitarea efectelor crizei (pandemie) asupra adancirii saraciei.

i) Asigurarea protectiei si securitatii copiilor i a persoanelor vulnerabile in situatii de risc, urgente umanitare
si dezastre natural.

j.) Promovarea unui trai independent n comunitate prin dezvoitarea de servicii sociale si cresterea accesului
grupurilor vulnerabile la acestea prin finantarea din bugetele publice si fonduri cu finantare nerambursabil&.
k.) Cresterea calitatii serviciilor sociale prin dezvoltarea infiintarea si diversificarea serviciilor sociale.

I.) Cresterea gradului de implementare a legislatiei privind serviciile sociale la nivel local.

m.) Promovarea participdrii sociale si economice a grupurilor vulnerabile.

n.) Sustinerea implementarii Programului national de sprijinire a SPAS in implementarea atributiei de initiere
si coordonare a masurilor pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale prevazuta de Legea asistentei
sociale nr.292/2011, de legile speciale si de strategii.

0.) Intérirea capacitatii de evaluare si identificare a copiilor si a persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile.
p.) Imbunatatirea evaluarii modalitétii de furnizare de servicii de asistenta sociala.

q.) Sustinerea implementarii Programului national de sprijinire a SPAS Tn implementarea atributiei de initiere
si coordonare a masurilor pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale previzutd de Legea asistentei
sociale nr.292/2011, de legile speciale si de strategii.

r.) Intérirea capacitétii de evaluare si identificare a copiilor si a persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile.
s.) Imbunétatirea evaluarii modalitatii de furnizare de servicii de asistenta sociala.
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2. Strategia national3 pentru proteciia §i promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020,
aprobatd prin Hotararea Guvernului nr. 1.113/2014
Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

T imbunatatirea accesului copiilor la servicii de calitate

2. Respectarea drepturilor i promovarea incluziunii sociale a copiilor aflatj in situatii vulnerabile

3. Prevenirea si combaterea oricéror forme de violenta

4, Incurajarea participdrii copiilor la luarea deciziilor care i privesc

° Strategia Nationald pentru pentru prevenirea §i combaterea violentei sexuale "SINERGIE" 2021-

2030 si Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei nationale pentru prevenirea $i combaterea
violentei sexuale "SINERGIE" 2021-2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 592 din 27.05.2021

Directile strategice prevazute in strategie sunt:
DS1 Informarea si pregatirea membrilor comunitatilor §i a partenerilor sociali n scopul realizarii prevenirii
primare prin sprijinirea educatiei la toate nivelurile, a evenimentelor de informare, a instruirilor/formarilor
continue specifice, dezvoltarea initiativelor Uniunii Europene, facilitarea informarii prin mijloace inovative,
inclusiv prin mijloace electronice si utilizarea resurselor mass-media

DS2 Pregéatirea si instruirea reprezentantilor administratiei publice centrale si locale, a tuturor
profesionistilor cu atributji Tn domeniu in scopul intaririi capacitati institutionale si a capacitatii de interventie
pentru realizarea prevenirii secundare si tertiare si @ masurilor de sprijin si protectie pentru victimele violentei
sexuale. Includerea acestui subiect in strategiile i programele de dezvoltare regionald, judeteand si locala

DS3 Intarirea colaborarii si consolidarea parteneriatelor interinstitutionale T scopul abordarii integrate si
formularii unui raspuns adecvat la problematica violentei sexuale prin diferite mijloace, inclusiv prin
elaborarea si implementarea in parteneriat a unor actiuni si/sau programe/proiecte specifice

DS4 Promovarea perspectivei de gen la toate nivelurile si in toate tipurile de interventii in abordarea
violentei sexuale ca forma a violentei de gen, includerea unor masuri concrete in strategiile judetene si
locale

DS5 Cunoasterea §i cuantificarea reala a fenomenului violentei sexuale (date statistice relevante i
actualizate, analize, studii, cercetari sociologice, studii  psihologice, studii  si lucrari de
criminologie/criminalistica), identificarea si preluarea exemplelor de buna practicd din alte state si
dezvoltarea cooperarii bilaterale/multilaterale n vederea realizarii transferului de know-how

DS6 Imbunatitirea capacitafii de monitorizare/evaluare/ raportare a Strategiei nationale pentru
prevenirea si combaterea violentei sexuale ,SINERGIE® 2021-2030

® Strategia Nationald privind incluziunea sociald si reducerea saraciei pentru perioada 2021-2027,
propusa spre aprobare.

Obiectivul general al strategiei este reducerea cu cel putin 7%, fatd de anul 2020, a numérului de
persoane expuse riscului de saracie sau excluziune sociald, pana in anul 2027.

Masurile vizate in acest sens sunt grupate pe 4 obiective strategice.

1. Asigurarea unui trai decent pentru toti si combaterea situatiilor tranzitorii de saracie a resurselor pentru ca
acestea s nu se transforme in probleme structurale de saracie si excluziune sociala:

2.Investitii sociale si interventii directe asupra principalelor cauze de transmitere a saraciei pe mai multe
generatii.

3. Protectie sociala pe tot parcursul vietii unei persoane.

4. Imbunatatirea capacitatii administrative pentru coordonarea masurilor luate.

° Strategia nationala pentru promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor varsnice 2015-
2020, aprobaté prin Hotararea Guvernului nr. 566/2015

Obiectivele generale prevdzute in strategie sunt:

1. prelungirea si imbunétatirea calitatii vietii persoanelor varstnice

2. promovarea participarii sociale active si demnea persoanelor varstnice

3. obtinerea unui grad mai ridicat de independenta si siguranta pentru persoanele cu nevoi de ingrijire de
lunga durata

° Stategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021-2027, propusa spre
aprobare;

Obiectivele generale previzute in strategie sunt:

1. Accesibilitate gi mobilitate



1.1.Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la mediul fizic (locuinta proprie, cladiri publice si zone
publice urbane si rurale )

1.2. Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la informatii $i comunicatii accesibile

1.3. Tmbunatétirea accesului persoanelor cu dizabilitati la transport

1 4. Reducerea vulnerabilitatii persoanelor cu dizabilitati la situatii de risc si urgente umanitare

2. Protectia efectiva a drepturilor persoanelor cu dizabilitati

2.1.Imbunatatirea posibilitatii persoanelor cu dizabilitati de a lua decizii

2.2. Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la etapele procedurale ale sistemului de justitie

3. Ocupare

3.1.Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la ocupare

3.2. Cresterea calitatii ocuparii pentru persoanele cu dizabilitati

3.3. Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la formare profesionald

4. Protectie sociald, inclusiv abilitare/reabilitare

4.1. Tmbunétatirea accesului la programele de reducere a saraciei pentru populatia generala

4.2. imbunatatirea acoperirii cheltuielilor suplimentare legate de dizabilitate prin programele existente

5. Viata independenta si integrare in comunitate, inclusiv accesul la servicii publice

5.1. imbunatétirea cadrului de reglementare pentru serviciile sociale

5.2. Dezinstitutionalizarea persoanelor cu dizabilitati

5.3, Imbunatatirea accesului la serviciile sociale Tn comunitate necesare pentru o viata independenta

5.4, Imbunatatirea accesului la locuinte sociale

6. Sanatate

6.1. imbunatatirea accesului la educatie de calitate pentru toate nivelurile de invatamant preuniversitar
6.2. Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la educatie tertiara

7. Sanatate

7.1. Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilititi la serviciile curative si de sanatate publica

7.2. Asigurarea exercitarii dreptului la sanitate sexuald si reproductiva (SSR) al persoanelor cu dizabilitati
7.3. Imbunétatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la tratament, cu demnitate si respect

8. Participare politica si publicd

8.1. Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la activitéti culturale

8.2. Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la activitati sportive si de recreere si turism

8.3. Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la procesul electoral

8.4. Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati la viata publica

9. Implementarea CDPD i monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor cu dizabilitai

9.1. Imbunatatirea capacitatii si coordonarii actorilor la nivel central pentru elaborarea si implementarea
politicilor care afecteaza realizarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati

9.2. Imbunatatirea rolului mecanismelor independente de monitorizare a implementérii COPD

9.3. Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati si a organizatiilor reprezentative ale acestora la procesul
de monitorizare

° Strategia nationald privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati si
prevenirea §i combaterea violentei domestice pentru perioada 2018-2021, aprobata prin Hotararea
Guvernului nr. 365/2018

Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1. Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii $i combaterii violentei domestice

2. Dezvoltarea unor masuri adecvate de sprijin si protectie pentru victime

3. Prevenirea violentei domestice si a recidivei acesteia precum si a violentei sexuale

4. Monitorizarea si evaluarea activitatilor intreprinse in vederea prevenirii si combaterii violentei
domestice

® Strategia Guvernului Romaniei de incluziune a cetatenilor romani apartinand minoritatii rome pentru

perioada 2021—2027 — Proiect
Obiectivele prevazute in strategie sunt:

1. Imbunatatirea conditiilor de locuire $i a infrastructurii in comunitatile vulnerabile cu romi;

2 Asigurarea accesului cetatenilor romani de etnie roma la educatie inclusiva de calitate;

3 Cresterea gradului de ocupare a romilor in concordantd cu cerintele pietei, in sensul evolutiei
profesionale a acestora;

4. Imbunatétirea starii de sanatate a membrilor comunitatilor vulnerabile de romi;

5. Sustinerea cercetarii, conservari si promovarii patrimoniului cultural rom si al identitatii rome.

° Strategia nationald de reintegrare sociald a persoanelor private de libertate 2020 — 2024, aprobata

prin Hot&rarea Guvernului Nr. 430 din 27 mai 2020;
Obiectivele strategice prevazute sunt:



1.Dezvoltarea capacitatii institutionale si interinstitutionale in domeniul reintegrarii sociale a persoanelor
private de libertate

2. Cresterea eficientei §i eficacitatii interventiei specializate derulate in perioada de executare a sanctiunilor
privative de libertate

3. Facilitarea asisten{ei postdetentie la nivel sistemic

3. Programe de interes national:

Hotararea Guvernului nr. 793/2020 privind “Infiintarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre
respiro/centre de crizd si locuinte protejate Tn vederea dezinstitutionalizarii persoanelor cu dizabilitati aflate in
institutii de tip vechi si pentru prevenirea institutionaliz&rii persoanelor cu dizabilitati din comunitate” si pentru
modificarea anexei la Hotdrarea Guvernului nr. 193/2018 privind aprobarea Programului de Interes National
in domeniul protectiei si promovarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati “Infiintarea de servicii sociale n
vederea asigurérii tranzitiei tinerilor cu dizabilitdti de la sistemul de protectie speciald a copilului catre
sistemul de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitdti" — Sesiunea 7.

4. Acord de cooperare/ parteneriat
a. Public-public: Nu

b. Public-privat

c. Contracte prestéri servicii sociale
5. Consultarea privind propunerile in vederea elaborarii planului anual de actiune privind serviciile sociale,
impreuna cu furnizorii publici si privati de servicii sociale -

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finanfate din bugetul Consiliului Judetean
Arad cuprinde:

1. Date privind administrarea, infiiniarea si finan{area serviciilor sociale - capitolul I

2. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel
localfjudetean - capitolul Il;

3. Programul de formare si indrumare metodologicad a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor
sociale - capitolul 1.
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D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, n baza
Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatjilor si fundafilor roméne cu personalitate juridica,
care Infiinteazé si administreaza unitati de asistentd sociald, cu completérile ulterioare:

1 Serviciile sociale eligibile pentru a primi subventii de la bugetul local:

Indicatori propusi:

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta sociala, pentru care se pot
acorda subventii;

3. Bugetul estimat al programului de subventionare -
a) codul CPV este insofit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu modificérile si completarile ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeaza pe baza standardelor de cost pentru serviciile sociale care
fac obiectul contractarii, aprobate la nivel national prin hotarare a Guvernului;

¢) bugetul estimat al programului de contractare.

SERVICII PROPUSE A FI CONTRACTATE
CAP. Il -

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel
local/judetean Tn conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afigeaza la
sediul serviciului public de asistenta sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale .

b) Planul anual de actiune privind serviciile soci
judetean/consiliului local .- DA

c) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in format
editabil, programul instituiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate,
pentru fiecare serviciu furnizat etc. DA

d) Informatji privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale/subdiviziunii
administrativ-teritoriale. - se actualizeaza cel putin lunar; DA

(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate de
acestia . - se actualizeaza lunar. NU

(ii) serviciile sociale care functioneaza Tn cadrul/ coordonarea serviciului public de asistenta sociala: nr.
cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/ tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior
etc. se afiseaza la 22 furnizori publici si 1 furnizor privat - se actualizeaza trimestrial/ anual;NU

(i) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului - se
actualizeaz4 cel pufin anual.NU

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la

nivelul unitatii administrativ-teritoriale - se actualizeaz cel putin trimestrial. NU

ale administrate si finantate din bugetul consiliului

2. Activititi de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului n cadrul
procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaludrii initiale, a anchetelor
sociale sau a activitatii de consiliere Tn cadrul centrelor de zi .

3. Telefonul verde . - NU

4, Campanii de informare gi sensibilizare a comunitatii, organizate de serviciul public de asistentd sociala
sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc. NU

5, Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistentd social . NU

6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale
persoanelor beneficiare etc. NU

7. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitard, cum ar fi: constientizare
si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale §i promovarea
masurilor de asistenta sociald, mediere sociala etc.NU

8. Mesaje de interes public transmise prin presd. DA



CAP. Il

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul
serviciilor sociale

1. Propuneri de activititi de formare profesionald continua in vederea cresterii performantei
personalului din structurile propriifinstruire etc.:

a) cursuri de perfecfionare

PROPUNERI
Numar de persoane Buget estimat
Personalul de specialitate furnizori publici | 1 4500
Personalul de specialitate furnizori privati
b) cursuri de calificare
PROPUNERI
Numdr de persoane Buget estimat

Personalul de specialitate furnizori publici

Personalul de specialitate furnizori privati

c) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;
- din centrele furnizorilor publici .
- din centrele furnizorilor privati.

c.2. asistenti personali; 18 asistenti personali_= suma necesara pentru persfectionare asistentilor
personali 8000 lei.

c.3. ingrijitori informali;

c.4. voluntari;- NU

d) organizarea de intalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor,
oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare intercomunitara etc.

Teme de interes Numar de persoane Buget estimat

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national;

f) altele:

2. incheierea de contracte de supervizare profesionald/ Revizuirea fiselor de post in vederea
asigurarii coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare n servicii sociale:

a) pentru asistenti sociali*10: nr. ........... ;buget estimat ................ ;
b) pentru psihologi: nr. ...............  buget estimat .................. .
c) etc.

a) structura, misiunea si activitafile organizatiei-gazda;
b) drepturile si responsabilitatile voluntarului;
c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

Organizatia-gazda poate oferi voluntarilor, In conditiile legislatiei din domeniul educatiei si formarii
profesionale-cursuri de instruire, formare i pregétire profesionald in domeniul In care aceasta activeaza.
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