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PLAN ANUAL DE ACTIUNE
PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ACORDATE TN CADRUL
COMPARTIMENTULUI DE ASISTENTA SOCIALA —~PRIMARIA COMUNEI HALMAGEL
PE ANUL 2021

Compartimentul de asistenta sociala este structura specializata in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale, Infiintata la nivel de
compartiment functional in aparatul de specialitate al primarului, denumit in continuare Compartiment, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

Obiectivul directiei il constituie acordarea de servicii sociale cu caracter primar §i specializate menite sa asigure prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare
sau permanente ale situatiilor de risc din domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane
aflate in nevoie ce pot genera marginalizarea sau excluderea sociala.

Activitatile Compartimentului de Asistenta Sociald sunt complementare demersurilor si eforturilor persoanei care apeleaza la serviciile oferite, precum si serviciilor oferite de alti
furnizori, corespunzator nevoilor individuale si contextului sdu socio-familial.
Obiectivele si orientarea strategica a Compartimentului de Asistenta Sociald, pentru urmatoarea perioada vizeaza urmatoarele arii de interes:
Devoltarea comunitara;
Imbunatitirea accesului populatiei la servicii si prestatii publice;
Reducerea vulnerabilitatii persoanelor marginalizate social;
Promovarea si respectarea drepturilor fundamentale ale copiilor;
Promovarea si respectarea drepturilor fundamentale ale persoanelor cu handicap;
Reducerea gradului de vulnerabilitate a persoanelor vérstnice
Promovarea valorilor familiale, prevenirea si combaterea violentei in familie.
Administrare $i management.
In exercitarea atributiilor prevazute de lege Compartimentul de Asistentd Sociala din cadrul Primariei comunei Halmagel desfasoara urmatoarele activitati, conform HG. 97/2017
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare i functionare a serviciilor sociale si Ordinului nr. 1086/2018 privind
aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General
al Municipiului Bucuresti,’
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COMPONENTA: FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR

1.DIRECTIA DE ACTIUNE: Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unititii familiei.

Obiective operationale Activitati Indicatori / rezultate

Consolidarea capacitatilor parentale in Informarea si consilierea parintilor si

procesul de crestere, ingrijire si educare persoanelor care au responsabilitatea 1 grup de suport care se va mentine pentru

al copilului ingrijirii copiilor sustinerea consilierea parintilor si persoanelor care
au responsabilitatea ingrijirii copiilor




Informarea si consilierea femeilor gravide
predispuse abandonului

Initierea si derularea de programe privind
sanatatea reproducerii

5 femei gravide care vor fi informate si consiliate

1 grup de suport care se va mentine pentru educatia
privind sanatatea reproducerii

Promovarea cu prioritate a serviciilor de
prevenire in domeniul oferirii serviciilor
sociale, pentru copii, in functie de
necesitatile identificate in comunitate

Dezvoltarea unor retele de sustinere, de tipul
consiliilor comunitare consultative, cu
implicarea actorilor relevanti in solutionarea
problemelor sociale, pentru copiii si
familiile care se confrunta cu situatii de
dificultate

Crearea unor grupuri de suport, la nivelul
comunitatilor locale, pentru copiii si
familiile care se confrunta cu situatii de
dificultate

Dezvoltarea unor noi servicii sociale
comunitare, destinate prevenirii separarii
copiilor de familiile lor, in functie de
nevoile membrilor comunitatii:

Servicii de consiliere

Servicii de zi

Extinderea serviciilor de consiliere,
destinate copiilor si tinerilor cu handicap.

Facilitarea accesului familiilor care se
confrunta cu situatii de dificutate la resurse
publice si orientarea acestora si citre
resursele private ale comunitatii

Dezvoltarea unor alte servicii comunitare Tn
functie de nevoile identificate ale
comunitatii.

Informarea si consilierea familiilor cu copii
cu handicap inspre cele mai adecvate
servicii de recuperare disponibile in
proximitatea acestora

Derularea actiunilor de monitorizare ale
fenomenului copiilor ai caror parinti sunt
migrati temporar peste hotare

1 grup de suport care se va mentine pentru
sustinerea persoanelor aflate in dificultate

1 retea de sustinere

1 grup de suport care se va mentine la nivelul
comunitatii locale

copii si familii identificate ca apartinatori ai unor
grupuri vulnerabile care vor beneficia de servicii
sociale/beneficii sociale

100 % solicitantii de servicii sociale vor beneficia
de serviciile sociale pe tipologii de servicii, in
functie de nevoile decelate si aria de competente




Mentinerea unor servicii de monitorizare si
asistenta

Informarea si consilierea membrilor
comunitatii care doresc sa emigreze si-si
parasesc temporar copiii

Imbunatatirea sau mentinerea standardelor
de calitate, in functie de necesitatile
identificate, la nivelul serviciilor existente Tn | 100 % solicitantii de servicii sociale vor beneficia
comunitate: de serviciile sociale pe tipologii de servicii, in
Servicii de asistentd comunitara constand in | functie de nevoile decelate si aria de competente
suport de specialitate Tn exercitare
drepturilor date de lege la nivelul
comunitatilor locale

Intretinerea bazei de date a cazuisticii
sociale

Serviciile de educatie contraceptiva
Servicii de prevenire a separarii de familia
sa a copilului parasit in unitatile sanitare
Monitorizarea minorei gravide

Servicii de zi si consiliere

Servicii de monitorizare si asistenta a
copiilor ai caror parinti sunt plecati la
munca in strdinatate

Servicii de consiliere premaritala oferite
tinerilor aflati la varsta minima a casatoriei
Sprijin financiar i material acordat
familiilor care se confrunta cu situatii de
dificultate

Servicii de monitorizare si asistenta a
copiilor expusi riscului de exploatre prin
munca

Servicii de informare, consiliere, sprijinire
n integrarea in grad de handicap a copiilor
Initierea de noi actiuni de informare si
consiliere a gruputilor tinta implicate in
fenomenul ,copilului activ economic’,
copilul care: deruleaza munci casnice in
conditii de izolare si a abandonat orice
forma de scolarizare, efectueaza activitati
economice contra unor plati sau in conditii
care le pot afecta integritatea, sunt
constransi la activitati ilegale (cersetorie,
trafic de droguri, prostitutie/pornografie
infantila, etc.)

sse soe sse

2. DIRECTIA DE ACTIUNE: Protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesita o atentie speciala (copiii strazii, copiii delincventi, copiii cu dizabilitati,
HIV/SIDA si boli cronice grave/terminale.



Obiective operationale

Activitati

Indicatori / rezultate

Asigurarea proximitatii
serviciilor sociale prin
diversificarea si
dezvoltarea unor servicii
care sa limiteze
perpetuarea unor situatii
ce pun n pericol
integritatea dezvoltarii
armoniase a copiilor.

Dezvoltarea si diversificarea serviciile specifice unor probleme sociale care
pun in pericol integritatea copilului, prin:

Crearea unor retele de suport pentru sustinerea securitatii copilului in familie
Oferirea unor servicii de informare si consiliere pentru victimele violentei
domestice

Imbunatatirea sau mentinerea standardelor de calitate, in functie de
necesitatile identificate, la nivelul serviciilor existente pe segmentul serviciilor
destinate promovarii dezvoltarii securizate a copiilor aflati in risc.

Servicii de prevenire destinate copiilor aflati in risc de abuz, neglijare,
exploatare

Servicii oferite copiilor care savarsesc fapte penale

Servicii oferite copiilor cu comportament delincvent si predelincvent
Programe educativ preventive

100 % solicitantii de servicii sociale vor beneficia de
serviciile sociale pe tipologii de servicii, in functie de nevoile
decelate si aria de competente

1 retea de sustinere

100 % solicitantii de servicii sociale de consiliere si
informare vor beneficia de acestea, in functie de nevoile
decelate si aria de competente

3. DIRECTIA DE ACTIUNE: Protectia speciala a copiilor si tinerilor intr-un mediu cat mai apropiat de cel familial.

Obiective operationale

Activitati

Indicatori/rezultate

Promovarea mentinerii
copilului Tntr-un mediu

de acesta.

familial sau cat mai apropiat

Consilierea si monitorizarea copiilor plasati in familii de plasament, si
familiilor acestora, copiilor cdrora li s-a instituit tutela

In situatia in care se va institui tutela unor copii, vor fi
monitorizati

de asistentd specializat
constand 1n gazduire,
ingrijire,

educare si pregatire in
vederea reintegrarii sau

integrarii familiale si socio-

Cresterea calitatii serviciilor Imbunititirea nivelului de implementare a standardelor de calitate la nivelul

serviciilor existente Tn cadrul:

Serviciilor de consiliere si monitorizare a cuplului mama copil care se
confrunta cu situatii de dificultate

Servicii de consiliere si monitorizare expuse riscului de trafic de persoane,
migratie si repatriere

Servicii de evaluare si consiliere psihologica

Servicii de management de caz

100 % familii referite/intrate in evidenta
Compartimentului vor beneficia de servicii sociale Th
functie de nevoile decelate si aria de competente




profesionald a copiilor si
tinerilor.

Dezvoltarea de programe destinate implicarii beneficiarilor in viata
comunitatii

Eficientizarea procesului de integrare socio profesionala a tinerilor care
parasesc sistemul de protectie prin cresterea gradului de abilitare a tinerilor
care urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie a copilului.

COMPONENTA : FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR ADULTE VULNERABILE DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL

|I. DIRECTIA DE ACTIUNE: Promovarea integrarii socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social ca cetateni activi in masura de a-si controla viata

Obiective

Activitati

Indicatori de realizare/
rezultate

1.Promovarea drepturilor
persoanelor vulnerabile social
n procesul de furnizare a
serviciilor

Informarea angajatilor din serviciile sociale si a beneficiarilor asupra
procedurii serviciilor privind relatia personalului cu beneficiarii (informarea
privind regulamentul de organizare si functionare si a normelor interne)

-100% beneficiari informati

Informarea angajatilor serviciilor sociale cu privire la Codul etic al
angajatilor, Codul drepturilor beneficiarilor, standardele in domeniu,
legislatia in domeniu si Ghidul beneficiarului

-100% beneficiari informati

Informarea si consilierea beneficiarilor de  servicii sociale asupra
drepturilor si responsabilitatilor lor, asupra valorilor promovate de
comunitate

- 100% beneficiari informati si consiliati

Instruirea angajatilor din serviciile sociale privind tematica in domeniul
situatiilor de urgenta, privind tematica In domeniul sanatatii si securitatii
muncii

- 100% angajati instruiti

Implicarea beneficiarilor din serviciile sociale in luarea deciziilor si
masurilor care le afecteazd viata, respectiv stabilirea obiectivelor in procesul
de oferire a serviciilor - ingrijire, recuperare, reabilitare, reinsertie sociala si
profesionald

- 100% beneficiari implicati in luarea deciziilor si
masurilor care le afecteaza viata

Monitorizarea si reevaluarea periodica a progreselor inregistrate, deciziilor si
interventiilor specializate In perioada de implementare a Planului individual
de interventie

- intalniri cu beneficiarii pentru informare §i consiliere in
vederea implementarii planului individual de interventie

Oferirea de servicii de informare si consiliere persoanelor vulnerabile social
n vederea facilitarii accesului acestora la serviciile sociale si de sinatate

- 100% din solicitantii eligibili vor beneficia de servicii
de informare si consiliere in vederea facilitarii accesului
la serviciile sociale si de sanatate

Organizarea de campanii de informare si mediatizare privind drepturile
beneficiarilor pentru sensibilizarea publicului larg si pentru valorizarea
rolului persoanelor vulnerabile social in societate si familie

- 2 campanii de informare si mediatizare

Efectuarea de vizite in familiile beneficiarilor din serviciile de tip rezidential
n vederea reintegrarii

reintegrarii in familia naturala ale beneficiarilor
serviciilor rezidentiale vor fi solutionate ulterior vizitei la
domiciliul familiei naturale

3. Cresterea gradului de
ocupare profesionald a
persoanelor vulnerabile social

Informarea si consilierea persoanelor vulnerabile social cu privire la
posibilitatea accesului la un loc de munca, in colaborare cu AJOFM si
autoritatile locale

- 100% din solicitantii eligibili vor beneficia de
informatii si consiliere




Realizarea de evaluari beneficiarilor din serviciile sociale in vederea
identificarii potentialului pentru desfagurarea tipului de activitati de terapie
ocupationald

- 100% evaluari realizate

Informarea si incurajarea participarii persoanelor vulnerabile social la
bursele locurilor de munca organizate de AJOFM si acompanierea acestora,
dupa caz

- 4 persoane vulnerabile social participante la bursa
locurilor de munca

4 Prevenirea institutionalizarii
persoanelor vulnerabile social
si participarea activa a
acestora la viata sociala

Infiintarea unor servicii de zi si/sau servicii de criza de tip “respite care”
pentru prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile social, care sa
asigure protectia acestor categorii de persoane pe termen scurt

- 0 centre Infiintate

Identificarea situatiilor de risc in care se afla persoanele vulnerabile social,
situatii care pot conduce la institutionalizarea acestora

- 0 persoane vulnerabile social aflate n risc de
institutionalizare identificate

Acordarea drepturilor de asistenta sociala (indemnizatii lunare acordate,
alocatii de stat, facilitati)

- 100% din solicitantii eligibili vor beneficia de
drepturile de asistentd sociala

Acordarea de servicii de indrumare, sprijin si consiliere, evaluare (inclusiv
evaluare initiald/complexa in vederea incadrarii in grad de handicap),
educatie pentru sanitate atat pentru beneficiari cat si pentru familie si
acordarea de servicii de prevenire a excluziunii sociale si integrare sociala

- 100% din solicitantii eligibili vor beneficia de
indrumare, evaluare, sprijin, consiliere, educatie pentru
sanatate

- 100% din solicitantii eligibili vor beneficia de
serviciilor de prevenire a excluziunii sociale

I1. DIRECTIA DE ACTIUNE: Responsabilizarea comunitatilor locale in vederea implicarii in procesul de integrare sociali a persoanelor vulnerabile social

Obiective

Activititi

Indicatori de realizare/
rezultate

1. Promovarea unei imagini
pozitive a persoanelor
vulnerabile din punct de
vedere social

Realizarea unui parteneriat cu mass-media locala, in vederea organizarii
periodice de campanii de constientizare/ sensibilizare a opiniei publice,
inclusiv pentru a combate prejudecdtile existente

- 0 contracte de parteneriat realizate

Realizarea si distribuirea de materiale informative, prin care se promoveaza
drepturile persoanelor vulnerabile din punct de vedere social, egalitatea de
sanse

- 0 materiale informative realizate/ distribuite

Realizarea de parteneriate cu consiliile locale in vederea implicarii
persoanelor vulnerabile social la viata sociald a comunitatii — participare la
actiuni cultural-sportive si de petrecere a timpului liber, participarea la luarea
deciziilor, etc.

- 0 contracte de parteneriat
- 0 persoane vulnerabile social participante la actiuni
cultural-sportive si de petrecere a timpului liber, etc

Continuarea parteneriatelor existente si incheierea de noi parteneriate privind
oferirea de servicii sociale la nivel public-privat

- 0 de conventii de colaborare public-private intretinute

2. Cresterea gradului de
comunicare si colaborare
institutionala i
interinstitutionala

Mentinerea legaturii cu factorii de decizie locali prin organizarea de intalniri
de lucru, solicitarea de anchete sociale, vizite la primariile de domiciliu ale
beneficiarilor

-0 intalniri de lucru

- 0 solicitari de anchete sociale

DGASPC/beneficiari pentru diverse servicii

- 200 vizite vor fi efectuate la domiciliul beneficiarilor de
servicii sociale sau beneficii sociale

Colaborarea cu DGASPC Arad si alte consilii locale si consilii comunitare
consultative in vederea identificarii unor solutii alternative pentru prevenirea
institutionalizarii persoanelor vulnerabile social (rezolvarea problemelor la
nivelul comunitatii)

- 1 intalnire cu reprezentantii ai altor autoritati publice

Mentinerea consiliilor comunitare consultative

- 1 consiliu comunitar consultativ functional pentru
beneficiarii adulti si minori

Initierea accesérii de fonduri nerambursabile in vederea mentinerii si
diversificarii serviciilor sociale oferite la nivelul comunitatii in domeniul
prevenirii, locuirii, educatiei, sanatatii etc.

- 0 cereri de finantare realizate




COMPONENTA: IMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A FURNIZORILOR DE SERVICII SOCIALE

|I. DIRECTIA DE ACTIUNE: Dezvoltarea institutionali sustinuti in vederea cresterii calititii serviciilor sociale oferite

Obiective

Activitati

Indicatori de realizare/
rezultate

1.Imbunitatirea sistemului de
monitorizare a copiilor si
persoanelor adulte aflate in
sistemul de protectie si in
situatii de risc

Intretinerea si actualizarea bazelor de date privind copiii beneficiari ai
serviciilor sociale

- 1 baza de date privind copii intretinute si actualizate la
nivelul fiecdrui furnizor de servicii sociale

Intretinerea si actualizarea bazelor de date privind persoanele vulnerabile
social

-1 baza de date privind persoanele vulnerabile social
intretinute si actualizate la nivelul fiecarui furnizor de
servicii sociale

Realizarea de materiale informative privind drepturile beneficiarilor si
serviciile oferite, precum si distribuirea lor in randul beneficiarilor in
cadrul diverselor evenimente organizate

-0 numar materiale informative realizate
- 0 numar materiale informative distribuite

2.Promovarea drepturilor
copiilor si persoanelor adulte
ocrotite, precum si a serviciilor
oferite acestora de catre
furnizorii de servicii sociale

Continuarea colaborarii cu reprezentantii mass-media n scopul cresterii
gradului de informare a publicului prin realizarea si transmiterea periodica
de materiale informative privind activitatea Tn domeniul social, precum si
prin actualizarea periodica a informatiilor existente in paginile web ale
furnizorilor de servicii sociale

- colaborari cu reprezentantii mass-media
- de materiale informative transmise
- 1 actualizari pentru paginile web

Desfasurarea de campanii de sensibilizare a opiniei publice cu privire la
problematica sociald si serviciile sociale din judetul Arad

- 0 campanii de sensibilizare

Realizarea de studii, cercetari privind nevoile sociale ale populatiei din
Halmagel

- 0 studii, cercetari realizate

3. Imbunatitirea calitatii
serviciilor oferite beneficiarilor
prin aplicarea standardelor
minime obligatorii de calitate Tn
institutiile care oferd servicii
copiilor si persoanelor adulte
vulnerabile din punct de vedere
social

Implementarea legislatiei in domeniul protectiei copiilor si persoanelor
adulte vulnerabile din punct de vedere social

- 1 raport de activitate anuala

Sprijin oferit furnizorilor de servicii publici/privati in vederea obtinerii
acreditarilor necesare conform legislatiei in vigoare

- numdr furnizori publici/privati beneficiari de sprijin in
vederea obtinerii acreditarilor necesare
- numar furnizori publici/privati care au obtinut acreditare

Derularea activitatilor de formare si profesionalizare a resurselor umane
din sistemul de protectie sociald in scopul asigurarii unui raport optim
eficienta — eficacitate

- 0 angajati participanti la cursuri de formare profe
- cu lectori externi

Evaluarea independentd a managementului riscurilor, controlului si
proceselor de conducere a acestuia (auditare interna)

- 0 auditare interne

Evaluarea satisfactiei beneficiarilor i angajatilor prin aplicarea de
chestionare realizate in acest scop

- 1 raport de activitate (evaluare a satisfactiei)

Accesarea de fonduri nerambursabile in vederea dezvoltarii si diversificarii
serviciilor pentru persoanele vulnerabile social

-0 numar cereri de finantare realizate
- 0 numar cereri de finantare aprobate

Contractarea serviciilor sociale catre furnizorii privati de servicii sociale

- 0 numar servicii sociale contractate

Implementarea standardelor privind controlul intern

- 0 numar instruiri ale angajatilor din fiecare serviciu
social cu lectori interni

Intretinerea bazei de date a voluntarilor din sistemul de asistentd sociali si
a unui sistem eficient de monitorizare a activitatii acestora

- 0 bazele de date privind voluntarii actualizate si
intretinute




4. Promovarea activitatilor de
voluntariat in cadrul institutiilor
de asistenta sociala

Incurajarea activitatilor de voluntariat prin derularea de campanii de
informare si mediatizare in acest sens

- 0 numar campanii de informare si mediatizare derulate

1.DIRECTIA DE ACTIUNE: Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unitatii familiei

Obiective operationale

Activitati

PROPUNERI 2020

1. Consolidarea capacitatilor

parentale in procesul de crestere,

ingrijire si educare al copilului

Crearea si derularea de programe destinate educarii parintilor si persoanelor care au
Informarea si consilierea femeilor gravide predispuse abandonului

Initierea si derularea de seminarii tip Scola parintilor

Crearea de programe educationale, tip ,,Club de teme”

0 PROGRAME EDUCARE
PARINTI

2 FEMEI GRAVIDE
CONSILIATE

0 SEDINTE ” tip Scola parintilor
0 program educational club teme

2. Promovarea cu prioritate a
serviciilor de prevenire in
domeniul oferirii serviciilor
sociale, pentru copii, in functie de
necesitatile identificate in judetul
Arad

Dezvoltarea unor retele de sustinere, de tipul consiliilor comunitare consultative, cu
implicarea actorilor relevanti in solutionarea problemelor sociale, pentru copiii si
familiile care se confrunta cu situatii de dificultate

Crearea unor grupuri de suport, la nivelul comunitatilor locale, pentru copiii si
familiile care se confrunta cu situatii de dificultate

Dezvoltarea unor noi servicii sociale comunitare, destinate prevenirii separarii copiilor
de familiile lor, in functie de nevoile membrilor comunitatii:

Servicii de consiliere

Facilitarea accesului familiilor care se confrunta cu situatii de dificutate la resurse
publice si orientarea acestora si catre resursele private ale comunitatii

Dezvoltarea unor alte servicii comunitare in functie de nevoile identificate ale
comunitatii.

Informarea si consilierea familiilor cu copii cu handicap inspre cele mai adecvate
servicii de recuperare disponibile Tn proximitatea acestora

Derularea actiunilor de monitorizare ale fenomenului copiilor ai caror parinti sunt
migrati temporar peste hotare

Infiintarea / mentinerea unor servicii de monitorizare i asistenta.

Informarea si consilierea membrilor comunitatii care doresc sa emigreze si-Si parasesc
temporar copiii.

1 Consiliu Comunitar Consultativ
2 persoane si familii cu copii cu
handicap inspre cele mai adecvate
servicii de recuperare disponibile
in proximitatea acestora

0 persoane consiliate Tn vederea
accesarii unor servicii specifice
situatiei de risc

mentinerea serviciilor de
monitorizare si asistenta

100% din membrilor comunitatii
care doresc sa emigreze si-si
parasesc temporar copiii.vor
beneficia de indrumare, evaluare,
sprijin, consiliere,




Imbunatatirea sau mentinerea standardelor de calitate, in functie de necesitatile
identificate, la nivelul serviciilor existente:

Servicii de asistentd comunitara constand in suport de specialitate in exercitare
drepturilor date de lege la nivelul comunitatilor locale

Intretinerea bazei de date a cazuisticii sociale

Serviciile de planificare familiala si educatie contraceptiva

Servicii de prevenire a infectarii cu HIV/ SIDA si alte infectii cu transmitere sexuala
(ITS)

Servicii de prevenire a separarii de familia sa a copilului parasit in unitatile sanitare
Monitorizarea femeii minore gravide

Servicii de zi si consiliere

Servicii de cosiliere si monitorizare pentru copilul cu handicap

Servicii de monitorizare si asistenta a copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in
strainatate

Servicii de consiliere premaritala oferite tinerilor aflati la varsta minima a casatoriei
Sprijin financiar si material acordat familiilor care se confrunta cu situatii de
dificultate

Servicii de monitorizare si asistenta a copiilor expusi riscului de exploatre prin munca
Servicii de informare, consiliere, sprijinire Tn integrarea in grad de handicap a copiilor
Initierea de noi actiuni de informare si consiliere a gruputilor tinta implicate in
fenomenul ,copilului activ economic’, copilul care: deruleaza munci casnice in
conditii de izolare si a abandonat orice forma de scolarizare,efectueaza activitati
economice contra unor plati sau Tn conditii care le pot afecta integritatea, sunt
constransi la activitati ilegale (cersetorie, trafic de droguri, prostitutie/pornografie
infantila, etc.)

100% beneficiari ai serviciilor
sociale oferite prin intermediul
SPAS

2. DIRECTIA DE ACTIUNE: Protect
HIV/SIDA si boli cronice grave/terminale).

ia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesita o atentie speciala (copiii strazii, copiii delincventi, copiii cu dizabilitati,

Obiective operationale

Activitati PROPUNERI 2021

1.Asigurarea proximitatii
serviciilor sociale prin
diversificarea si dezvoltarea unor
servicii care sa limiteze
perpetuarea unor situatii ce pun in
pericol integritatea dezvoltirii
armoniase a copiilor.

Dezvoltarea si diversificarea serviciile specifice
unor probleme sociale care pun in pericol
integritatea copilului, prin: mentinerea unor
retele de suport pentru sustinerea securitatii
copilului in familie

Infiintarea / mentinerea unor servicii de
informare, consiliere sau asistare pentru
victimele violentei domestice

Imbunatatirea sau mentinerea standardelor de
calitate, In functie de necesitatile identificate,
la nivelul Compartimentului de Asistenta
Sociala Halmagel pe segmentul serviciilor
destinate promovarii dezvoltarii securizate a
copiilor aflati Tn risc

Servicii de prevenire destinate copiilor aflati in
risc de abuz, neglijare, exploatare

Servicii oferite copiilor care savarsesc fapte
penale

Servicii oferite copiilor cu comportament
delincvent si predelincvent

consiliere (CL Halmagel)

violentei domestice

-Pentru 100% beneficiari se vor acorda servicii de informare si

-Vor fi mentinute retele de suport pentru sustinerea securitatii copilului in
familie si servicii de informare, consiliere sau asistare pentru victimele




Programe educativ preventive

3. DIRECTIA DE ACTIUNE: Protectia speciali a copiilor si tinerilor intr-un mediu cat mai apropiat de cel familial.

Obiective operationale Activitati PROPUNERI 2021
1.Promovarea mentinerii Mentinerea servicii suport, destinate ocrotirii temporare a copiilor ingrijiti aflati in situatii
copilului Tntr-un mediu de risc
familial sau cat mai apropiat | Imbunitatirea sau mentinerea standardelor de calitate pentru copiii care beneficiaza de 100% minori carora li se va instituit
de acesta. ingrijire prin misuri de protectie: tutela monitorizati

Servicii de sprijin consiliere si protectie a copiilor si familiilor de plasament, tutela,

Servicii de asistenta comunitara constand in suport de specialitate in exercitare drepturilor

date de lege

COMPONENTA : FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR ADULTE VULNERABILE DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL
1. DIRECTIA DE ACTIUNE: Promovarea integrarii socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social ca cetateni activi in masura de a-si controla viata.

Obiective operationale Activitati PROPUNERI 2021
Informarea angajatilor din serviciile sociale si a beneficiarilor Total: 100% angajati ai serviciilor sociale vor fi informati,
asupra procedurii serviciilor privind relatia personalului cu Total: 100% angajati ai serviciilor sociale vor fi informati:
beneficiarii (informarea privind regulamentul de organizare si Total: 100% beneficiari ai serviciilor sociale vor fi
functionare si a normelor interne), standardele in domeniu, informati in cadrul: SPAS Halmagel

1.Promovarea drepturilor legislatia in domeniu

persoanelor vulnerabile social
n procesul de furnizare a
serviciilor

Total: 100% angajati vor fi informati, din cadrul: SPAS
Halmagel
Total: 100% angajati vor fi formati: SPAS Halmagel

Informarea angajatilor serviciilor sociale cu privire la Codul etic al
angajatilor, Codul drepturilor beneficiarilor, standardele n
domeniu, legislatia in domeniu si Ghidul beneficiarului

100% beneficiari ai serviciilor sociale vor fi informati si

Informarea si consilierea beneficiarilor de servicii sociale asupra consiliati, din cadrul: SPAS Hilmagel

drepturilor si responsabilitatilor lor, asupra valorilor promovate de
comunitate




Instruirea angajatilor din serviciile sociale privind tematica in
domeniul situatiilor de urgenta, privind tematica ih domeniul
sanatatii si securitatii muncii

100% angajati vor fi instruiti SPAS Halmagel
Total: 100% angajati vor fi instruiti: SPAS Halmagel

2. Cresterea gradului de
incluziune sociala pentru
persoanele vulnerabile social

Monitorizarea si reevaluarea periodica a progreselor inregistrate,
deciziilor si interventiilor specializate in perioada de
implementare a Planului individual de interventie

20 SPAS Halmagel

Organizarea de campanii de informare si mediatizare privind
drepturile beneficiarilor pentru sensibilizarea publicului larg si
pentru valorizarea rolului persoanelor vulnerabile social n
societate si familie

2 SPAS Halmagel

Oferirea de servicii de informare si consiliere persoanelor
vulnerabile social in vederea facilitarii accesului acestora la
serviciile sociale si de sanatate

SPAS Halmagel

Efectuarea de vizite Tn familiile beneficiarilor din serviciile de tip
rezidential in vederea reintegrarii

0 SPAS Halmagel

Oferirea de servicii de informare si indrumare pentru persoanele
vulnerabile social privind incluziunea sociala si egalitatea de sanse

0 SPAS Halmagel

3. Cresterea gradului de
ocupare profesionala a
persoanelor vulnerabile social

4.Prevenirea institutionalizarii
persoanelor vulnerabile social
si participarea activa a
acestora la viata sociala

Informarea si consilierea persoanelor vulnerabile social cu privire
la posibilitatea accesului la un loc de munca in colaborare cu
AJOFM si autoritatile locale

11 SPAS Halmagel

Informarea si incurajarea participarii persoanelor vulnerabile social
la bursele locurilor de munca organizate de AJOFM si
acompanierea acestora, dupa caz

11 SPAS Halmagel

Acordarea prestatiilor de asistenta sociala — venitul minim garantat
conform Legii 416/2001, ajutor incalzire conform OUG 70/2011
pentru persoanele vulnerabile social, ajutoare materiale, etc

50 VMG SPAS Hilmagel

10 AJUTOARE INCALZIRE conform OUG 70/2011
SPAS Halmagel

0 AJUTOARE MATERIALE SPAS Halmagel

Acordarea drepturilor de asistenta sociala pentru persoanele
incadrate in grad de handicap

15 INDEMNIZATII HANDICAP SPAS Hilmagel

Informarea si sprijinirea persoanelor cu dizabilitati in vederea
obtinerii drepturilor de care pot beneficia in urma incadrarii in grad
de handicap

Identificarea situatiilor de risc in care se afla persoanele
vulnerabile social, situatii care pot conduce la institutionalizarea
acestora

100% SPAS Halmagel




Acordarea de servicii de indrumare, sprijin si consiliere, evaluare
(inclusiv evaluarea initiald/complexa in vederea incadrarii in
grad de handicap) educatie pentru sanatate atat pentru beneficiari
cat si pentru familie si acordarea de servicii de prevenire a
excluziunii sociale si integrare sociala

2. DIRECTIA DE ACTIUNE: Responsabilizarea comunititilor locale in vederea implicarii in procesul de integrare sociali a persoanelor vulnerabile social.

Obiective operationale

Activitati

PROPUNERI 2021

1. Promovarea la nivelul
comunititilor locale a unei
imagini pozitive a persoanelor
vulnerabile din punct de
vedere social

Realizarea unui parteneriat cu mass-media locald, in vederea
organizarii periodice de campanii de constientizare/ sensibilizare a
opiniei publice la nivelul comunitatilor locale, inclusiv pentru a
combate prejudecitile existente

0 SPAS Halmagel

Realizarea si distribuirea de materiale informative, prin care se
promoveaza drepturile persoanelor vulnerabile din punct de vedere
social, egalitatea de sanse

2 SPAS Halmagel

Continuarea parteneriatelor existente si incheierea de noi parteneriate
privind oferirea de servicii sociale

1 SPAS Halmagel

2. Cresterea gradului de
comunicare si colaborare
institutionala si
interinstitutionala

Mentinerea legaturii cu factorii de decizie locali prin organizarea de
intalniri de lucru, de anchete sociale, vizite la domiciliul beneficiarilor

0 Intalniri de lucru organizate de SPAS Halmagel

150 anchete sociale SPAS Halmagel

Colaborarea cu DGASPC Arad-consilii locale si consilii comunitare
consultative n vederea identificarii solutiilor alternative pentru
prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile social (rezolvarea
problemelor la nivelul comunitatii)

1 colaborare SPAS Halmagel

COMPONENTA: iMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A FURNIZORILOR DE SERVICII SOCIALE

1. DIRECTIA DE ACTIUNE: Dezvoltarea institutionala sustinuti in vederea cresterii calititii serviciilor sociale oferite.

Obiective operationale

Activitati

PROPUNERI 2021

1.Imbunititirea sistemului de

monitorizare a copiilor si persoanelor serviciilor sociale

adulte aflate in sistemul de protectie si

in situatii de risc

Intretinerea si actualizarea bazelor de date privind copiii beneficiari ai | 1 SPAS H Hialmagel

vulnerabile social

Intretinerea si actualizarea bazelor de date privind persoanele

1 SPAS Halmagel

in cadrul diverselor evenimente organizate

Realizarea de materiale informative privind drepturile beneficiarilor si
serviciilor oferite precum si distribuirea lor in randul benefciairilor 1 SPAS Halmagel

2.Promovarea drepturilor copiilor si

persoanelor adulte ocrotite, precum si cresterii gradului de informare a publicului prin realizarea si

Continuarea colaborarii cu reprezentantii mass-media Tn scopul

0 SPAS Halmagel




a serviciilor oferite acestora de citre
furnizorii de servicii sociale

transmiterea periodica de materiale informative privind activitatea in
domeniul social, precum si prin actualizarea periodica a informatiilor
existente in paginile web ale furnizorilor de servicii sociale

1 SPAS Halmagel

Desfasurarea de campanii de sensibilizare a opiniei publice cu privire
la problematica sociala si serviciile sociale din judetul Arad

2 SPAS Halmagel

Realizarea de studii, cercetari privind nevoile sociale ale populatiei din

judetul Arad 1 SPAS Halmagel
Implementarea standardelor privind controlul intern
1 SPAS Halmagel
3. imbunatitirea calititii serviciilor Implementarea legislatiei in domeniul protectiei copiilor si
oferite beneficiarilor prin aplicarea persoanelor adulte vulnerabile din punct de vedere social 1 SPAS Halmagel

standardelor minime obligatorii de
calitate in institutiile care ofera servicii
copiilor si persoanelor adulte
vulnerabile din punct de vedere social

Derularea activitatilor de formare si profesionalizare a resurselor
umane din sistemul de protectie sociala Th scopul asigurarii unui
raport optim eficienta-eficacitate

1 SPAS Halmagel

Sprijin material oferit persoanelor apartindnd grupurilor vulnerabile

0

Evaluarea satisfactiei beneficiarilor si angajatilor prin aplicarea de
chestionare realizate Tn acest scop

SPAS rapoarte semestriale si anuale 1

1 chestionare satisfactie

Accesarea de fonduri nerambursabile in vederea dezvoltarii si
diversificarii servciiilor pentru persoane vulnerabile social

0 SPAS Halmagel

Implementarea standardelor privind controlul intern

1 SPAS Hilmagel

4. Promovarea activitatilor de
voluntariat in cadrul institutiilor de
asistenta sociala

Intretinerea situatiei voluntarilor din sistemul de asistenta social si a
unui sistem eficient de monitorizare a activitatii acestora

0 SPAS Halmagel

Incurajarea activitatilor de voluntariat prin derularea de campanii de
informare si mediatizare

1 SPAS Hilmagel

Dezvoltarea unor servicii de sprijin prin intermediul voluntariatului

0 SPAS Halmagel




COMPLETARE PLAN ACTIUNE *CF. Ordinului nr. 1086/2018

CAP. I

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale
A. Serviciile sociale existente la nivel local/judetean”™3

Nivel local (UAT) evaluare 2020

Nr. crt. Cod serviciu Denumirea serviciu Capacitate Grad ocupare** | Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile
social, conform social (numir de (Media anuala sociale propuse a fi infiintate
Nomenclatorului beneficari = Nr total de Buget Buget Buget Contributii Alte surse
serviciilor sociale* maxim/ beneficiari/ 6 local judetean | destat | persoane
luni) luni) beneficiare
(Nr. total =
existent la
01.07. + intrari)
1. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL |0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nivel local (UAT) propuneri 2021
Nr. crt. Cod serviciu Denumirea serviciu Capacitate Grad ocupare** | Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru serviciile
social, conform social (numar de (Media anuala sociale propuse a fi infiintate
Nomenclatorului beneficari = Nr total de Buget Buget Buget Contributii Alte surse
serviciilor sociale* maxim/ beneficiari/ 6 local judetean | destat | persoane
luni) luni) beneficiare
(Nr. total =
existent la
01.07. + intrari)
1. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL |0 0 0 0 0 0 0 0 0

*Hotararea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale
** Grad ocupare - se exprima procentual si se calculeaza in relatie cu capacitatea. Gadul de ocupare = Media anuald x 100 / capacitate.
B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Nivel local (UAT) evaluare 2020
Denumire serviciu | Cod serviciu Categori | Capacitate necesara Capacitate | Resurse umane | Bugetele estimate pe surse de finantare, Justificare
social propus social e cladire / necesare pentru serviciile sociale propuse a fi
beneficia spatiu (personal de infiintate
ri Nr. Nr. necesar specialitate, de | Buge | Buget | Buge | Contributi | Alte
beneficiari/ | locuri | - mp - ingrijire si t judetea | tde i persoane | surse
zi (in asistenta; local | n stat beneficiar
paturi personal e
) gospodarie,
intrtinere —
reparatii,
deservire)
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Nivel local (UAT) propunere 2021

Denumire Cod serviciu Categori | Capacitate necesara Capacitat | Resurse umane Bugetele estimate pe surse de finantare, Justificare
serviciu social social e e cladire | necesare (personal | pentru serviciile sociale propuse a fi
propus beneficia / spatiu de specialitate, de infiintate
ri Nr. Nr. necesar ingrijire si Buge | Buget | Buge | Contributi | Alte
beneficiari/ | locuri | -mp - asistentd; personal | t judetea | tde i persoane | surse
zi (in gospodarie, local | n stat beneficiar
paturi intrtinere — e
) reparatii, deservire)
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Centrul de consiliere 8899 CZ —F-I parinti si 3 - birou personal deja angajat 1.000
si sprijin pentru copii separat lei
parinti si copii 16mp
(Halmagel)

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile

ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune prevazuta in
Asistarea batranilor aflati in situatie de risc prin contractarea de servicii sociale din fonduri publice . In prezent existd 0 persoane virstnice internatd in Centrul pentru ingrijire
persoane varstnice Arad.

~4 Sunt aplicabile prevederile Ordinului presedintelui Agentiei Nationale pentru Achizitii Publice nr. 281/2016 privind stabilirea formularelor standard ale Programului anual
al achizitiilor publice §i Programului anual al achizitiilor sectoriale, cu urmatoarele precizari si completari:
Indicatori 2020:

- Numir servicii sociale contractate: 0

- Numdr beneficiari din serviciile sociale contractate: 0

Indicatori propusi 2021:
- Numir servicii sociale contractate: 0
- Numar beneficiari din serviciile sociale contractate: 0

Se aplica si in cazul programelor de finantare nerambursabile pentru activitati nonprofit de interes general, in baza Legii nr. 350/2005 privind regimul finantarilor
nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activitati nonprofit de interes general, cu modificarile si completarile ulterioare.
Indicatori 2020:

- Numdr activitati nonprofit, de interes general finantate nerambursabil - 0
Numar beneficiari de activitati nonprofit de interes general finantate nerambursabil - 0

Indicatori propusi 2021:
- Numdr activitati nonprofit, de interes general finantate nerambursabil - 0
- Numdr beneficiari de activitati nonprofit de interes general finantate nerambursabil — 0

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea
unor subventii asociatjilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala, cu
completarile ulterioare:

1. Serviciile sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local”5:

A5 Enumerarea cuprinde obligatoriu codul serviciului social, potrivit Nomenclatorului serviciilor sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu
modificarile si completarile ulterioare.




Indicatori 2020:
- Numarul asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute, subventionate, in baza Legii nr. 34/1998;0
- Numarul asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute, care au solicitat subventionare, in baza Legii nr. 34/1998; 0
- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) subventionate, in baza Legii nr. 34/1998;0
- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) pentru care s-a solicitat subventionare, in baza Legii nr. 34/1998;0

Indicatori propusi 2021:
- Numarul asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute, subventionate, in baza Legii nr. 34/1998; 0
- Numarul asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute, care au solicitat subventionare, in baza Legii nr. 34/1998;0
- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) subventionate, in baza Legii nr. 34/1998;0
- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) pentru care s-a solicitat subventionare, in baza Legii nr. 34/1998;0

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta sociala, pentru care se pot acorda subventji;

3. Bugetul 2020 al programului de subventionare ...................

a) codul CPV este insotit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
867/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeaza pe baza standardelor de cost pentru serviciile sociale care fac obiectul contractarii,
aprobate la nivel national prin hotarare a Guvernului;

c¢) bugetul programului de contractare.

Bugetul estimat 2021 al programului de subventionare ...................

a) codul CPV este insotit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
867/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeaza pe baza standardelor de cost pentru serviciile sociale care fac obiectul contractarii,
aprobate la nivel national prin hotarare a Guvernului;
c) bugetul estimat al programului de contractare.

CAP. I

Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judetean in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea
Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afiseaza la sediul serviciului public de asistenta sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local;

C) Activitatea proprie si serviciile aflate Tn proprie administrare - formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile
privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeaza cel putin lunar;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale/subdiviziunii administrativ-teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati:

(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate de acestia - se actualizeaza lunar;

(ii) serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea serviciului public de asistenta sociala: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de
serviciu, Tnregistrate Th anul anterior etc. - se actualizeaza trimestrial/anual;



(iii) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului si al sectoarelor municipiului Bucuresti - se actualizeaza cel putin anual;

¢) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale”6 - se actualizeaza cel putin
trimestrial;

6 Spre exemplu, servicii de ocupare a fortei de munca.

2. Activitati de informare a publicului, altele decét activitatea de informare a beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada
realizdrii evaluarii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de consiliere in cadrul centrelor de zi;

3. Telefonul verde;

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de serviciul public de asistentd sociald sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.;

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistenta sociala;

6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare etc.;

7. Activitati de informare §i consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitara, cum ar fi: constientizare §i sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala,
respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociala, mediere sociala etc.;

8. Mesaje de interes public transmise prin presa.

Revizuirea/Actualizarea informatiilor DA NU Nr. Total
2020 revizuiri/
actualizari la
nivel de judet
1 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale X
2 Planul anual de actiune X Cf.prev.legale
3 Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare X Cf.prev.legale
4 Informatii privind serviciile sociale disponibile X Cf.prev.legale
- lista furnizorilor de servicii sociale actualizatd lunar X Cf.prev.legale
- serviciile sociale care functioneaza in comunitate X Cf.prev.legale
- situatii statistice X Cf.prev.legale
5. Informatii privind alte servicii de interes public actualizate cel | x Cf.prev.legale
putin trimestrial
6. Activitati de informare a publicului X Cf.prev.legale
7. Telefonul verde X
8. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii X Cf.prev.legale
9. Campanii de promovare a serviciilor sociale X Cf.prev.legale
10. | Organizarea de intalniri tripartite X
11. | Activitati de informare si consiliere X Cf.prev.legale
12. | Mesaje de interes public transmise prin presa X Cf.prev.legale
Revizuirea/Actualizarea informatiilor DA NU Nr. Total
2021 revizuiri/
actualiziri la
nivel de judet
1 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale X
2 Planul anual de actiune X Cf.prev.legale
3 Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare X Cf.prev.legale
4 Informatii privind serviciile sociale disponibile X Cf.prev.legale
- lista furnizorilor de servicii sociale actualizata lunar X Cf.prev.legale
- serviciile sociale care functioneaza in comunitate X Cf.prev.legale
- situatii statistice X Cf.prev.legale




5. Informatii privind alte servicii de interes public actualizate cel | x Cf.prev.legale
putin trimestrial
6. Activitati de informare a publicului X Cf.prev.legale
7. Telefonul verde X
8. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii X Cf.prev.legale
9. Campanii de promovare a serviciilor sociale X Cf.prev.legale
10. | Organizarea de intalniri tripartite X
11. | Activitati de informare si consiliere X Cf.prev.legale
12. | Mesaje de interes public transmise prin presa X Cf.prev.legale
CAP. 111

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale
1. Propuneri de activititi de formare profesionali continui in vederea cresterii performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare

2020 Numar de persoane Buget estimat
Personalul de specialitate 0 0
2021 Numar de persoane Buget estimat
Personalul de specialitate 0 0

Indicatori 2020:
- Numar cursuri de perfectionare (pentru indeplinirea standardelor de calitate) 0
- Tematica cursurilor de perfectionare -

Indicatori propusi 2021:
- Numdr cursuri de perfectionare (pentru indeplinirea standardelor de calitate) O
- Tematica cursurilor de perfectionare -

b) cursuri de calificare

2020 Numar de persoane Buget estimat
0 0

2021 Numdr de persoane Buget estimat
0 0

Indicatori 2020
- Numar cursuri de calificare (ex.: ECDL, managementul proiectelor cu finantare nerambursabila, achizitii, etc.)
- Tematica cursurilor de calificare

Indicatori propusi 2021:
- Numar cursuri de calificare (ex.: ECDL, managementul proiectelor cu finantare nerambursabila, achizitii, etc.)
- Tematica cursurilor de calificare

¢) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate - 0;
c.2. asistenti personali: 26;

c.3. Ingrijitori informali~7: 0;



c.4. voluntari”™0: 0;
Indicatori 2020:..

- Numidr sesiuni de instruire 1

- Tematica sesiunilor de instruire
Indicatori propusi 2021:.

- Numidr sesiuni de instruire 1

- Tematica sesiunilor de instruire

Numér de persoane Buget estimat Tematica
personalul | O 0 0
din centre
asistenti 26 1000 0
personali
ingrijitori | 0 0 0
informali
voluntari | 0 0 0

d) organizarea de intalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de
dezvoltare intercomunitara etc.:

Teme de interes 2020 Numar de persoane Buget estimat
0 0

Teme de interes propuneri 2021 Numdr de persoane Buget estimat
0 0

Indicatori 2020:

- Numar de intalniri de supervizare — 0
Indicatori propusi 2021:

- Numdr de intalniri de supervizare - 0

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national”™9;
Indicatori 2020:
- Numdr de sesiuni de formare organizate prin programe de interes national la care s-a participat - 0
- Numdr de participanti la sesiuni de formare organizate prin programe de interes national - 0

Indicatori propusi 2021:
- Numar de sesiuni de formare organizate prin programe de interes national la care s-a participat - 0
- Numar de participanti la sesiuni de formare organizate prin programe de interes national - 0
f) altele: ................

2. incheierea de contracte de supervizare profesionali/Revizuirea fiselor de post in vederea asiguririi coordonirii profesionale
sau Tncheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:

Evaluare 2020

a) pentru asistenti sociali*10: nr. 0; buget estimat 0;



b) pentru psihologi: nr. 0; buget estimat 0;

C) etc.

a) structura, misiunea si activitatile organizatiei-gazda;
b) drepturile si responsabilitdtile voluntarului;
¢) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

Propuneri 2021

a) pentru asistenti sociali”*10: nr. 0; buget estimat 0;
b) pentru psihologi: nr. 0; buget estimat 0;

c) etc.

a) structura, misiunea si activitatile organizatiei-gazda;
b) drepturile si responsabilitdtile voluntarului;
c¢) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

Evaluare 2020

Numir contracte de supervizare

Numidr fise de post revizuite

Pentru asistenti sociali

0

0

Pentru psihologi 0 0
Pentru alte categorii 0 0
profesionale
TOTAL 0 0
Tncheierea de contracte de supervizare DA NU Nr. Total
profesionald/Revizuirea fiselor de post contracte
incheiate/
revizuite/ la

nivel de judet

1 Structura, misiunea si activitatile organizatiei-gazda sunt X
formulate

2 Drepturile si responsabilitatile voluntarului sunt prevazute in X
documente

Propuneri 2021

Numar contracte de supervizare

Numdr fige de post revizuite

Pentru asistenti sociali

0

0

Pentru psihologi 0 0
Pentru alte categorii 0 0
profesionale
TOTAL 0 0
Tncheierea de contracte de supervizare DA NU Nr. Total
profesionald/Revizuirea fiselor de post contracte
incheiate/
revizuite/ la

nivel de judet




Structura, misiunea si activitatile organizatiei-gazda sunt
formulate

Drepturile si responsabilitatile voluntarului sunt prevazute in
documente




