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Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliul Local INEU
pentru anul 2021

Avand in vedere:

1. Strategia judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobata prin Hotararea
Consiliului Judetean Arad nr.70/11.03.2019, respectiv urmétoarele obiective operationale
/directiile de acfiune:

2 HC.L. INEU nr. 14/28.01.2021 , privind aprobarea Metodologiei de identificare a
persoanelor si familillor care sunt marginalizate social si a programului de masuri pentru
prevenirea si combaterea marginalizarii sociale pentru anul 2021

A.Componenta FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR:
Directia de actiune:

1. Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unitatii

familiei
Obiective Operationale:

a) Consolidarea capacitatilor parentale in procesul de
crestere, ingrijire si educare al copilului

b) Promovarea cu prioritate a serviciilor de prevenire in
domeniul oferirii serviciilor sociale pentru copii, in functie de
necesitatile identificate

Directia de actiune:

2. Protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesita 0
atentie speciald (copiii strazii, copii delincventi, copiii cu dizabilitati, HIV/SIDA si boli
cronice grave/terminale)

Obiective Operationale:

a) Asigurarea proximitatii serviciilor sociale prin diversificarea
si dezvoltarea unor servicii care s& limiteze perpetuarea
unor situati ce pun in pericol integritatea dezvoltarii
armonioase a copiilor

Directia de actiune:

3 Promovarea mentinerii copilului intr-un mediu familial sau cat mai

apropiat de acesta
Obiective Operationale:

a) Promovarea mentinerii copilului intr-un mediu familial

sau cat mai apropiat de acesta

b) Cresterea calitatii serviciilor de asistentd specializat
constand in ingrijire, educare si pregatire in vederea
integrarii familiale si socio- profesionala a copiilor si tinerilor

B. Componenta FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE
PERSOANELOR ADULTE VULNERABILE DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL:
Directia de actiune.




1. Promovarea integrarii socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social
ca cetateni activi in masura de a-gi controla viata
Obiective Operationale:

a) Promovarea drepturilor persoanelor vulnerabile social in
procesul de furnizare a serviciilor

b) Cresterea gradului de incluziune sociala pentru
persoanele vulnerabile social

c) Cresterea gradului de ocupare profesionala a
persoanelor vulnerabile social

d) Prevenirea institutionalizarii persoanelor vulnerabile
social si participarea activa a acestora la viata sociala

Directia de actiune:
2. Responsabilizarea comunitatilor locale in vederea implicarii in procesul de
integrare sociald a persoanelor vulnerabile social
Obiective Operationale:
a) Promovarea unei imagini pozitive a persoanelor
vulnerabile din punct de vedere social
b) Cresterea gradului de comunicare i colaborare
institutionala si interinstitutionala

C.  Componenta IMBUNATATIREA ~ CAPACITATI ~ ORGANIZATIONALE A
FURNIZORILOR DE SERVICIILOR SOCIALE:
Directia de actiune:
: Dezvoltarea institutionald sustinutd in vederea cresterii calitafii
serviciilor sociale oferite
Obiective Operationale:
a) Imbunétatirea sistemului de monitorizare a copiilor si a
persoanelor adulte aflate n situatii de risc
b) Promovarea drepturilor copiilor si persoanelor adulte,
precum si a serviciilor oferite acestora de catre furnizorii
de servicii sociale
c) Imbunatatirea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor prin
aplicarea standardelor minime obligatorii de calitate in
institutiile care ofera servicii copiilor
d) Promovarea activitatilor de voluntariat in cadrul institutiilor
de asistenta sociala

2. Strategia nationald pentru protectia $i promovarea drepturilor copilului pentru
perioada 2014-2020, aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr. 1.113/2014
Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1. Imbunatatirea accesului copiilor la servicii de calitate

2. Respectarea drepturilor si promovarea incluziunii sociale a copiilor aflafi
in situatii vulnerabile

3. Prevenirea si combaterea oricaror forme de violenta

4. incurajarea participarii copiilor la luarea deciziilor care i privesc

Pornind de la cadrul general al incluziunii sociale din Uniunea Europeana,
principalele Obiective generale prevazute in strategie sunt:
1) cresterea gradului de ocupare a persoanelor sarace Si vulnerabile prin

programe de activare pe piata muncii;
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2) cresterea sprijinului financiar pentru persoanele cu venituri reduse (VMI)
si introducerea stimulentelor pro-activare pentru beneficiarii programului
de beneficii sociale;

3) promovarea incluziunii sociale a comunitatilor marginalizate printr-o
abordare integrata, concentrata asupra copiilor;

4) Tmbunétatirea functionalitatii serviciilor sociale;

5) integrarea beneficiilor de asistentd sociala, a serviciilor sociale si a altor
servicii publice prin transformarea asistentului social intr-un "integrator”

6) investitii intr-un sistem de e-asistenta sociala;

7) cresterea rolului economiei sociale in reducerea excluziunii sociale;

8) consolidarea mecanismelor de coordonare, monitorizare si evaluare.

Strategia nationala pentru promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor
varsnice 2015-2020, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 566/2015
Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1 prelungirea si imbunatatirea calitaii viefii persoanelor varstnice

2. promovarea participarii sociale active si demne a persoanelor
varstnice

3. obtinerea unui grad mai ridicat de independenta si siguranta pentru

persoanele cu nevoi de ingrijire de lunga durata

Strategia nationala ,,O societate fara bariere pentru persoanele cu dizabilitati,,
2016-2020 aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 655/2016
Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:

1 Promovarea accesibilitati in toate domeniile vietii pentru asigurarea
exercitarii de catre persoanele cu dizabilitati a drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului.

2. Asigurarea participarii depline a persoanelor cu dizabilitati in toate
domeniile vietii.

3 Eliminarea discriminarii si asigurarea egalitati pentru persoanele cu
dizabilitati.

4. Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la un mediu de lucru
deschis, incluziv si accesibil, atat in sectorul public cat si in cel privat,
concomitent cu asigurarea accesului lor efectiv la servicii de sprijin pentru
cresterea ocupdrii pe piata MUNCii.

5. Promovarea educatiei si formarii profesionale favorabile incluziunii la toate
nivelurile si a invatarii de-a lungul vietii pentru persoanele cu dizabilitati.

6. Promovarea si protectia dreptului persoanelor cu dizabilitati 1a conditii de
trai decente pentru imbunatatirea continua a calitatii vietii lor.

7. Asigurarea accesului echitabil al persoanelor cu dizabilitati la servicii Si
facilitati de sanatate, de calitate, care acorda atentie problemelor
specifice de gen, la un cost rezonabil si cat mai aproape posibil de
comunitatile in care acestea traiesc.

Strategia nationald privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre
femei si barbati si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada 2018-
2021, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 365/2018
Obiectivele generale prevazute in strategie sunt:
; Dezvoltarea unor masuri adecvate de sprijin si protectie pentru victime

5 Prevenirea violentei domestice si a recidivei acesteia precum si_a

" . WO CAL =
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3. Monitorizarea si evaluarea activitatilor intreprinse in vederea prevenirii si
combaterii violentei domestice

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local Ineu cuprinde:
1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale - capitolul I;
2 Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire Ia serviciile sociale

existente la nivel local/judetean - capitolul Il;
3. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in

domeniul serviciilor sociale - capitolul lll.
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C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in
baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune prevazuta in

DO,

A4 Sunt aplicabile prevederile Ordinului presedintelui Agentiei Nationale pentru Achizitii Publice nr.
281/2016 privind stabilirea formulareior standard ale Programului anual al achizitiilor publice si Programului
anual al achizitiilor sectoriale, cu urmatoarele precizari si completari:

Indicatori 2020
- Numdr servicii sociale contractate 0
. Numar beneficiari din serviciile sociale contractate 0

Indicatori propusi 2021:
- Numar servicii sociale contractate
- Numar beneficiari din serviciile sociale contractate

Se aplica si in cazul programelor de finantare nerambursabile pentru activitati
nonprofit de interes general, in baza Legii nr. 350/2005 privind regimul finantarilor
nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activitati nonprofit de interes general, cu
modificarile si completarile ulterioare.

indicatori 2020:
- Numaér activitati nonprofit, de interes general finantate nerambursabil 1
- Numir beneficiari de activitati nonprofit de interes general finantate nerambursabil
>25

Indicatori propusi 2021:
- Numar activitati nonprofit, de interes general finantate nerambursabil 1
- Numar beneficiari de activitati nonprofit de interes general finantate nerambursabil

25

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute
de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor gi fundatiilor
romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta
sociala, cu completarile ulterioare:

1. Serviciile sociale eligibile pentru a primi subventii de la bugetul local*5:
a)
B o
5 Enumerarea cuprinde obligatoriu codul serviciului social, potrivit Nomenclatorului serviciilor sociale,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile ulterioare

Indicatori 2020:
- Numarul asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute, subventionate, in baza
Legii nr. 34/1998; -0
- Numarul asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute, care au solicitat
subventionare, in baza Legii nr. 34/1 g98; -0
- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) subventionate, in baza Legii nr. 34/1998
-0
- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) pentru care s-a solicitat subventionare, in
baza Legii nr. 34/1998; -0
OBS. NU AU EXISTAT SOLICITARI




Indicatori propusi 2021:

. Numarul asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute, subventionate, in baza
Legii nr. 34/1998;

- Numarul asociatiilor, fundatilor si cultelor recunoscute, care au solicitat
subventionare, in baza Legii nr. 34/1998;

- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) subventionate, in baza Legii nr. 34/1998;

- Numarul serviciilor sociale ( beneficiari) pentru care s-a solicitat subventionare, in
baza Legii nr. 34/1998;

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta sociala,
pentru care se pot acorda subventii;

3. Bugetul 2020 al programului de subventionare -0

a) codul CPV este insotit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor
sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeaza pe baza standardelor de cost pentru
serviciile sociale care fac obiectul contractarii, aprobate la nivel national prin hotarare a
Guvernului;

c) bugetul programuiui de contractare.

Bugetul estimat 2021 al programului de subventionare

a) codul CPV este insotit de codul serviciului social din Nomenclatorul serviciilor
sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare;

b) estimarea valorii contractului se realizeaza pe baza standardelor de cost pentru
serviciile sociale care fac obiectul contractarii, aprobate la nivel national prin hotarare a
Guvernului; -0

c) bugetul estimat al programului de contractare. -0

CAP. li

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local/judetean in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotararea
Guvernului nr. 797/2017

Revizuirea/Actualizarea informatiilor DA NU Nr.  Total
Anul 2020 revizuiri/
actualizari la
nivel de judet
1 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale X
2 | Planul anual de actiune X ool
3 | Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie | X

administrare

4 | Informatii privind serviciile sociale disponibile X

- lista furnizorilor de servicii sociale
actualizata lunar

- serviciile sociale care functioneaza in | x
comunitate R

- situatii statistice X

5. | Informatii privind alte servicii de interes public | x
| actualizate cel puiin trimestrial | £ ¢
Soe




6. | Activitati de informare a publicului X
7. | Telefonul verde X
8. | Campanii de informare ¢i sensibilizare a | X
comunitatii
9. | Campanii de promovare a serviciilor sociale X ]
10. | Organizarea de intalniri tripartite X
11. | Activitati de informare si consiliere X
12. | Mesaije de interes public transmise prin presa | X
Revizuirea/Actualizarea informatiilor DA NU Nr. Total
Anul 2021 revizuiri/
actualizari la
- . nivel de judet
1 | Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale X
2 | Planul anual de actiune X

3 | Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie | x
administrare

4 | Informatii privind serviciile sociale disponibile X

- lista furnizorilor de servicii sociale | X
actualizata lunar

& serviciile sociale care functioneaza in | x
comunitate
- situatii statistice X

5. | Informatii privind alte servicii de interes public | X
actualizate cel putin trimestrial

6. | Activitati de informare a publicului %
7. | Telefonul verde X
8. | Campanii de informare si sensibilizare a | X
comunitatii
9. | Campanii de promovare a serviciilor sociale X
10. | Organizarea de intainiri tripartite X
11. | Activitati de informare si consiliere X |
12. | Mesaje de interes public transmise prin presa | X

CAP. 1l
Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in

domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionald continua in vederea cresterii
performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare

2020 Numar de persoane | Buget estimat
Personalul de specialitate | 4 13000
2021 Numar de persoane | Buget estimat
Personalul de specialitate | 6 20000

Indicatori 2020:

- Numar cursuri de perfectionare (pentru indeplinirea standardelor de calitate) 4
- Tematica cursurilor de perfectionare -control intern, resurse umane

9
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Indicatori propusi 2020:
- Numar cursuri de perfectionare (pentru indeplinirea standardelor de calitate) 6
- Tematica cursurilor de perfectionare: asistenta sociala, resurse umane

b) cursuri de calificare

2020 Numar de persoane Buget estimat
2021 Numar de persoane Buget estimat
..... 2 7000

Indicatori 2020:
- Numar cursuri de calificare (ex.: ECDL, managementul proiectelor cu finantare
nerambursabila, achizitii, etc.)
. Tematica cursurilor de calificare

Indicatori propusi 2021:
- Numér cursuri de calificare (ex.: ECDL, managementul proiectelor cu finantare
nerambursabild, achizitii, etc.) -2
- Tematica cursurilor de calificare- proiecte, audit, asistenta sociala,contabilitate

c¢) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate: 2
c.2. asistenti personali; 40

c¢.3. ingrijitori informali®7,

c.4. voluntari*8; 2

Iindicatori 2020:
- Numar sesiuni de instruire 2
- Tematica sesiunilor de instruire . prevenire raspandire SARS-COV I

Indicatori propusi 2021:
- Numar sesiuni de instruire 2
- Tematica sesiunilor de instruire: asistenta sociala

2020 Numar de persoane Buget estimat Tematica

personalul | 20 sanaftate

din centre

asistenti | 40 0 sanatate

personail —

ingrijitori | 25 0 sanatate

informali

voluntari | 3 Abordarea informala

a temelor scolare

2021 Numar de persoane Buget estimat Tematica
personalul | 20 1000 Codul etic
din centre -

asistenti 40 Prevenire
personall imbolnaviri
ingrijitori 20 Prevenire

10




‘ informali imbolnaviri 1
voluntari . 1000 Evitarea
discriminarilor

A7 Potrivit standardelor minime de calitate pentru serviciile de ingrijire la domiciliu, personalul serviciului
organizeaza periodic sesiuni de informare i consiliere a membrilor de familie care locuiesc impreuna cu
beneficiarul sau au grija de acesta in afara perioadelor in care activeaza ingrijitorii formali. De
asemenea, potrivit prevederilor art. 31 alin. (4) lit. e) din Legea nr. 448/2006 privind protectia drepturilor
persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile ultericare, autoritatile publice au
obligatia s asigure instruirea in problematica specifica a persoanei cu handicap a personalului care
isi desfagoara activitatea in sistemul de protectie a persoanelor cu handicap, inclusiv a asistentilor personali
si a asistentilor personali profesionisti. Potrivit prevederilor art. 114 alin. (4) din Legea nr. 272/2004 privind
protectia drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, structurile comunitare
consultative vor beneficia de programe de formare in domeniul asistentei sociale si proteciei
copilului.

A8 in conformitate cu prevederile art. 9 alin. (3) si (4) din Legea nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile ulterioare, organizatia-gazda ofera instruire inifiala cu
privire la:

ART. 9

(3) Organizatia-gazdé oferd instruire initiala cu privire la.

a) structura, misiunea si activitafile organizatiei-gazda,

b) drepturile si responsabilitatile voluntarulul,

¢) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

(4) Organizatia-gazda poate oferi voluntarilor, in conditiile legislatiei din domeniul educatiei si formarii
profesionale, cursuri de instruire, formare si pregatire profesionald in domeniul in care aceasta activeaza.

d) organizarea de intalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale
municipiilor, oragelor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare
intercomunitara etc.:

Evaluare 2020
[ Teme de interes Numar de persoane Buget estimat

|

Indicatori 2020:
- Numar de intalniri de supervizare

Propuneri 2021
Teme de interes Numar de persoane Buget estimat
Relatia cu beneficiarii 8 1000
Indicatori propusi 2021:

- Numar de intalniri de supervizare -1

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes
national*9;
Indicatori 2020:
_ Numéar de sesiuni de formare organizate prin programe de interes national la
care s-a participat -0
- Numar de participanti la sesiuni de formare organizate prin programe de interes
national -0

Indicatori propusi 2021:
_ Numar de sesiuni de formare organizate prin programe de interes national -2
- Numar de participanti la sesiuni de formare organizate prin programe de interes

" LOC
national - 4 CLOCAT

¥



fyaltele: ................

9 Potrivit prevederilor art. 106 lit i) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i
completarile ulterioare, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale initiaza i asigura participarea la programe de
formare profesionald a personalului cu atributji in domeniu, precum si a personalului informal.

2. incheierea de contracte de supervizare profesionald/Revizuirea fiselor de
post in vederea asigurari coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de
supervizare in servicii sociale:

Evaluare 2020

a) pentru asistenti sociali*10: nr. ...........; bugetestimat ...............;
b) pentru psihologi: Nr. ... buget estimat ..................
C) etc.

a) structura, misiunea si activitatile organizatiei-gazda;
b) drepturile si responsabilitatile voluntarului;
c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

Propuneri 2021
a) pentru asistenti sociali*10: nr. 1; buget estimat 1000:
b) pentru psihologi: nr. 1; buget estimat 1000;
C) etc.
a) structura, misiunea si activitatile organizatiei-gazda;
b) drepturile i responsabilitatile voluntarului;
c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

2020 Numar contracte de | Numar fise de post revizuite
supervizare
Pentru  asistenti 9
sociali
Pentru psihologi 1
Pentru alte 40
categorii
profesionale
TOTAL 46 =
2021 Numar contracte de | Numar fise de post revizuite
S supervizare et e RSP R e
Pentru  asistenfi 3
sociali
Pentru psihologi | 1 -
Pentru alte 54
categorii
profesionale
| TOTAL R 56 £
2019 | Incheierea de contracte de supervizare | DA NU ?;n tracte'fot‘cﬂ
profesionala/Revizuirea figelor de post el
revizuite/ la
nivel de judet |
1 Structura, misiunea si activitaile organizatiei- | x
(gazda sunt formulate
2 Drepturile si responsabilitatile voluntarului sunt

b | prevazute in documente
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3 Regulamentele interne ¢ care reglementeaza
implicarea voluntarului sunt elaborate

2020 | incheierea de contracte de supervizare | DA NU |[Nr Total
profesionald/Revizuirea figelor de post ?:c";;?:t‘:!

revizuite/ la
nivel de judet |

1 Structura, misiunea si activitafile organizatiei- | X
gazda sunt formulate
Drepturile si responsabilitaile voluntarului sunt | X
prevazute in documente N
= Regulamentele interne care reglementeaza | X
implicarea voluntarului sunt elaborate

|

10 In conformitate cu prevederile art. 3 alin. (5) si art. 17 din Legea nr. 466/2004 privind Statutul
asistentului social, cu modificarile ulterioare, institutiile $i organismele publice sau private, abilitate prin
lege s& desfagoare activitati de asistentd sociala, au obligatia de a asigura realizarea activitatilor
specifice asistentului social [prevazute la alin. (3) al aceluiasi articol] de catre asistenti sociali sau
sub indrumarea directad a acestora. in domeniul asistentei sociale sunt implicati atat asistenti sociali
ca personal de specialitate, cat si alte categorii de personal cu formare de nivel mediu a caror
activitate este coordonata de catre asistentii sociali.

Organizatia-gazda poate oferi voluntarilor, in conditiile legislatiei din domeniul
educatiei si formarii profesionale, cursuri de instruire, formare si pregatire profesionala in
domeniul in care aceasta activeaza.

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA INEU

DIRECTOR EXECUTIV,
CRISAN LAVINIA PETRUTA
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