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Compartimentul de asistenţă socială este structura specializată în administrarea şi acordarea beneficiilor de 

asistenţă socială şi a serviciilor sociale, înfiinţată la nivel de compartiment funcţional în aparatul de specialitate al 
primarului, denumit în continuare Compartiment, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale în domeniul protecţiei 

copilului, familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu dizabilităţi, precum şi altor persoane, grupuri sau comunităţi 

aflate în nevoie socială. 

 

CAPITOLUL I 

 

 DATE PRIVIND ADMINISTRAREA, ÎNFIINŢAREA, OBIECTIVELE SI FINANŢAREA SER VICIILOR SOCIALE 

În conformitate cu: 

• Legea asistenţei sociale nr.292/2011, cu modificările şi completările ulterioare, 

• Ordinul ministrului muncii şi justiţiei sociale nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului - cadrul al Planului anual de acţiune 

privind serviciile sociale administrate şi finanţate din bugetul consiliului judeţean/ consiliului local/ Consiliului General al 

http://www.buteni.ro/


 

 

Municipiului Bucureşti 

 

Se întocmeşte Planul anual de acţiune privind serviciile sociale acordate in cadrul Compartimentului de Asistenta 

Sociala Buteni. 

           Planul anual de acţiune privind serviciile sociale poate fi modificat: 

• ca urmare a modificării sau a apariţiei unor acte legislative. 

 

Obiectivul general al Compartimentului de Asistenta Sociala din cadrul Primăriei comunei Buteni este cunoaşterea şi 

evaluarea situaţiei sociale a comunităţii locale, dezvoltarea şi îmbunătăţirea reţelei de servicii sociale existente în funcţie de 

caracteristicile sociale locale, în vederea identificării măsurilor şi acţiunilor necesare pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, 

familiale sau de grup, în scopul prevenirii şi depăşirii unor situaţii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenţă, pentru prezervarea 

autonomiei şi protecţiei persoanei, pentru prevenirea marginalizării şi excluziunii sociale şi creşterea calităţii vieţii. 

Planul anual de acţiune cuprinde măsuri specifice de îmbunătăţire a sistemului de asistenţă socială, date privind numărul şi 

categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi înfiinţate, sursele de finanţare, respectând 

transpunerea în obiective a tuturor factorilor analizaţi în procesul de realizare şi dezvoltare a unui sistem coerent, adaptat nevoilor 

locale ale comunei Buteni. 

Planul anual de acţiune urmăreşte dezvoltarea serviciilor precum şi crearea altora noi, pentru acoperirea unor cerinţe tot mai mari, 

pe fondul accentuării gradului de sărăcie. 

Caracteristicile principale ale planului de acţiune propus. 

În cadrul Compartimentului de Asistenta Sociala din cadrul Primăriei comunei Buteni, serviciile oferite se adresează acelei părţi a 

comunităţii care, din cauza lipsei de încredere în forţele proprii, a condiţiilor materiale precare, lipsei de educaţie, stării de sănătate, 

lipsei unui spaţiu locativ, nu poate să se susţină singură, să-şi asigure cele necesare, fiind determinată să apeleze la comunitate, de a 

cărei implicare este nevoie în rezolvarea problemelor sociale. Aceste servicii se pot concretiza sub forma ajutoarelor materiale, băneşti, 

obţinerea unui spaţiu locativ, a unui loc de muncă, de hrană caldă sau alimente de bază, care au ca finalitate reintegrarea persoanelor 

cu probleme sociale, aflate în situaţie de risc. 

Un rol important în procesul de acordare a serviciilor sociale îl are desfăşurarea de acţiuni ce vizează prevenirea situaţiilor de risc 

şi combaterea acestora prin educarea şi informarea adecvată a tinerilor, părinţilor şi familiilor în ansamblul lor. 

Din perspectiva funcţională, acordarea serviciilor de asistenţă socială este concepută ca un sistem de acţiuni specifice, care trebuie 

să asigure realizarea obiectivului său major, asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de natură economică, fizică, psihică 

sau socială, nu au posibilitatea să-şi asigure nevoile sociale, să-si dezvolte propriile capacităţi şi competenţe pentru integrarea, socială. 

Planul strategic se bazează pe respectarea următoarelor principii şi valori: 

a) solidaritatea socială, potrivit căreia întreaga comunitate participă la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesită suport 

şi măsuri de protecţie socială pentru depăşirea sau limitarea unor situaţii de dificultate, în scopul asigurării incluziunii sociale a acestei 



 

 

categorii de populaţie; 

b) subsidiaritatea, potrivit, căreia, în situaţia în care persoana sau familia nu îşi poate asigura integral nevoile sociale, intervine 

colectivitatea locală şi structurile ei asociative şi, complementar, statul; 

c) universalitatea, potrivit căreia fiecare persoană are dreptul la asistenţă socială, în condiţiile prevăzute de lege; 

d) respectarea, demnităţii umane, potrivit căreia fiecărei persoane îi este garantat dezvoltarea liberă şi deplină a personalităţii, 

îi sunt respectate statutul individual şi social şi dreptul la intimitate şi protecţie împotriva oricărei abuz fizic, psihic, intelectual, politic 

sau economic; 

e) abordarea individuală, potrivit căreia măsurile de asistenţă socială trebuie adaptate situaţiei particulare de viaţă a fiecărui 

individ; acest principiu ia în considerare caracterul şi cauza unor situaţii de urgenţă care pot afecta abilităţile individuale, condiţia fizică 

şi mentală, precum şi nivelul de integrare socială a persoanei; suportul adresat situaţiei de dificultate individuală constă inclusiv în 

măsuri de susţinere adresate membrilor familiei beneficiarului; 

f) parteneriatul, potrivit căruia autorităţile publice centrale şi locale, instituţiile publice şi private, organizaţiile 

neguvemamentale, instituţiile de cult recunoscute de lege, precum şi membrii comunităţii stabilesc obiectivele comune, conlucrează 

şi mobilizează toate resursele necesare pentru asigurarea unor condiţii de viaţă decente pentru persoanele vulnerabile; 

g) participarea beneficiarilor, potrivit căreia beneficiarii participă la formularea şi implementarea politicilor cu impact direct asupra 

lor, la realizarea programelor individualizate de suport social şi se implică activ în viaţa comunităţii, prin intermediul formelor de 

asociere sau direct, prin activităţi voluntare desfăşurate în folosul persoanelor vulnerabile; 

h) transparenţă, potrivit căreia se asigură creşterea gradului de responsabilitate a administraţiei publice centrale şi locale faţă 

de cetăţean, precum şi stimularea participării active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor; 

i)  nediscriminarea, potrivit căreia persoanele vulnerabile beneficiază de măsuri şi acţiuni de protecţie socială fără restricţie sau 

preferinţă faţă de rasă, naţionalitate, origine etnică, limbă, religie, categorie socială, opinie, sex ori orientare sexuală, apartenenţă 

politică, dizabilităţi, boală cronică necontagioasă, infectare HIV sau apartenenţă la o categorie defavorizată; 

j) eficacitatea, potrivit căreia utilizarea resurselor publice are în vedere îndeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre 

activităţi şi obţinerea celui mai bun rezultat în raport cu efectul proiectat; 

k) eficienţa, potrivit căreia utilizarea resurselor publice are la bază respectarea celui mai bun raport cost-beneficiu; 

l) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit căreia fiecare persoană are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de 

valorile sale sociale, asigurându-se că acesta nu ameninţă drepturile sau interesele legitime ale celorlalţi; 

m) activizarea, potrivit căreia măsurile de asistenţă socială au ca obiectiv final încurajarea ocupării, în scopul integrării/reintegrării 

sociale şi creşterea calităţii vieţii persoanei, şi întărirea nucleului familial; 

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenţă socială, potrivit căruia pentru aceeaşi nevoie sau situaţie de risc social 

se poate acorda un singur beneficiu de acelaşi tip; 

o) proximitatea, potrivit căreia serviciile sunt organizate cât mai aproape de beneficiari, pentru facilitarea accesului și menţinerea 

persoanei cât mai mult posibil în propriul mediu viaţă; 



 

 

p) complementaritatea şi abordarea integrată, potrivit cărora, pentru asigurarea întregului potenţial de funcţionare socială a 

persoanei ca membru deplin al familiei, comunităţii şi societăţii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului şi 

acordate integrat cu o gama largă de măsuri şi servicii din domeniul economic, educaţional, de sănătate, cultural etc; 

q) concurenţa şi competitivitatea, potrivit cărora furnizorii de servicii sociale publici şi privaţi trebuie să se preocupe permanent 

de creşterea calităţii serviciilor acordate şi să beneficieze de tratament egal pe piaţa serviciilor sociale; 

r) egalitatea de şanse, potrivit căreia beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, au acces în mod egal la oportunităţile de 

împlinire şi dezvoltare personală, dar şi la măsurile şi acţiunile de protecţie socială; 

s) confidenţialitatea, potrivit căreia, pentru respectarea vieţii private, beneficiarii au dreptul la păstrarea confidenţialităţii asupra 

datelor personale şi informaţiilor referitoare la viaţa privată şi situaţia de dificultate în care se află; 

t) echitatea, potrivit căreia toate persoanele care dispune resurse socioeconomice similare, pentru aceleaşi tipuri de nevoi, 

beneficiază de drepturi sociale egale; 

u) focalizarea, potrivit căreia beneficiile de asistenţă socială se adresează celor mai vulnerabile categorii de persoane şi se acordă 

în funcţie de veniturile şi bunurile acestora; 

v) dreptul la liberă alegere a furnizorului de servicii, potrivit căruia beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul 

de a alege liber dintre furnizorii acreditaţi. 

A. Serviciile sociale existente la nivelul comunei Buteni: 

Nivel local (UAT) 

Nr. 

crt. 

Cod serviciu 

social, conform 
Nomenclatorului 
serviciilor 

sociale* 

Denumirea 

serviciu social 

Capacitate 

(număr 
de 

beneficari 

maxim/ 
lună) 

Grad 

ocupare** 
(Media 

anuală = 

Nr total de 
beneficiari/ 

6 luni) 
(Nr. total = 
existent la 

01.07. + 
intrări)  

Bugetele estimate pe surse de finanțare, pentru serviciile 

sociale propuse a fi înființate 

Buget 

local 

Buget 

județean 

Buget 

de 
stat 

Contribuții 

persoane 
beneficiare 

Alte surse 

1. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

*Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și 
funcționare a serviciilor sociale 

** Grad ocupare  -  se exprimă procentual și se calculează în relație cu capacitatea. Gadul de ocupare = Media anuală x 100 / 
capacitate.  
 



 

 

 
 

  B. Servicii sociale propuse spre a fi înfiinţate pe raza comunei Buteni 
Nivel local (UAT) 

  C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, în baza prevederilor Legii asistenţei sociale nr. 
292/2011, cu modificările şi completările ulterioare. 

  ^4 Sunt aplicabile prevederile Ordinului preşedintelui Agenţiei Naţionale pentru Achiziţii Publice nr. 281/2016 privind stabilirea 
formularelor standard ale Programului anual al achiziţiilor publice şi Programului anual al achiziţiilor sectoriale, cu următoarele precizări 

şi completări: 

Denumire serviciu 

social propus 

Cod 

serviciu 
social 

Categorie 

beneficiari 

Capacitate 

necesară 

Capacitat

e clădire 
/ spațiu 

necesar 
- mp - 

Resurse 

umane 
necesare 

(personal 
de 

specialitat

e, de 
îngrijire și 

asistență; 
personal 
gospodări

e, 
întrținere 

– 
reparații, 
deservire) 

Bugetele estimate pe surse de 

finanțare, pentru serviciile 
sociale propuse a fi înființate 

Justificare 

Nr. 
benefici

ari / zi 

Nr. 
locuri 

(în 
paturi

) 

B
u

g
e
t 

l
o

c
a
l 

Buge
t 

județ
ean 

Bug
et 

de 
stat 

Contrib
uții 

persoa
ne 

benefici

are 

Alte 
sur

se 

SERVICIUL DE 
ASISTENTA 

COMUNITARA 

8899-
CZ-PN-

V 

 
Persoane 
cu risc de 
marginaliz

are sociala 

    
1 

inspector 
asistent 

social 

     Supraveghere, 
asistență și 

îngrijire 
destinata 

persoanelor cu 
risc de 
marginalizare 

sociala care au 
domiciliu pe raza 

administrativa a 
UAT Comuna 
Buteni. 



 

 

 

Anexă privind achiziţiile directe 
Nr.crt. 

Obiectul privind achiziţiile 

directe 2021 

Cod CPV Valoarea estimată Sursa de 

finanţare 

Data estimată 

pentru iniţiere 

Data estimată pentru 

finalizare Lei,iară TVA 

       

Nu este cazul. 

 

Pentru anul 2021, Compartimentul de Asistenta Sociala din cadrul Primăriei comunei Buteni  îşi propune următoarele 

obiective generale: 

Obiectivul 1. Realizarea diagnozei sociale la nivelul UAT Buteni; 
Obiectivul 2. Elaborarea strategiei sociale pentru perioada 2021-2025; 

Obiectivul 3. Dezvoltarea parteneriatelor public-privat între furnizorii de servicii sociale, ONG-uri, etc; 
Obiectivul 4. Perfecţionarea continuă a personalului; 
Obiectivul 5. Creşterea calităţii vieţii beneficiarilor de ajutor social şi a altor prestaţii sociale: 

• Acordarea ajutorului social, conform Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, modificată şi completată şi HG nr. 50/2011 privind 

aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr.416 /2001, modificată şi completată; 

• Acordarea ajutorului de încălzire cu lemne conform Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, modificată şi completată.  

• Acordarea ajutorului de încălzire pentru familiile şi persoanele singure, altele decât cele beneficiare de venitul minim garantat conform Ordonanţei 

de Urgenţă nr. 70/2011 privind măsurile de protecţie socială în perioada sezonului rece, modificată şi completată; 

• Acordarea de tichete pe suport electronic pentru mese calde acordate in baza OUG nr. 115 din 16 iulie 2020privind unele măsuri pentru sprijinirea 

categoriilor de persoane cele mai defavorizate care beneficiază de mese calde pe bază de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde, 

acordate din fonduri externe nerambursabile, precum și unele măsuri de distribuire a acestora 

• Acordarea alocatiei pentru sustinerea familiei conform Legii 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, modificata si completata; 

• Acordarea ajutorului de urgenta si a ajutorului de deces conform Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, modificată şi completată; 

• Acordarea de stimulente educaționale copiilor preșcolari provenind din familii defavorizate conform Legii 248/2015 privind stimularea participării 

în învăţământul preşcolar a copiilor provenind din familii defavorizate. 

• Acordarea tichetelor sociale pe suport electronic pentru elevi conform OUG 133/2020. 

Obiectivul 7. Creşterea calităţii serviciilor sociale oferite precum şi asigurarea continuităţii acestora pe plan local; 

• Distribuirea alimentelor si a pachetelor de igiena din fonduri guvernamentale pentru persoanele defavorizate; 

• Întocmirea anchetelor sociale (pentru persoanele cu handicap, obţinerea rovinietei, angajare asistenţi personali şi internare în centre rezidenţiale). 



 

 

 

 

Nr. Crt. Obiectiv serviciu 

Acţiuni/ Măsuri necesare 

pentru atingerea obiectivului 

Termene Rezultate aşteptate 

1 Realizarea diagnozei sociale la nivelul comunei 

Buteni 
încheierea unui acord de 

parteneriat cu Scola 

Gimnaziala ”Gabriel Brola ” 

Buteni. 

31.12.2021 Cu ajutorul diagnozei sociale să 

oferim soluţii la problemele sociale 

identificate; 

Să identificăm zonele prioritare de 

intervenţie în domeniul social, în 

comuna Buteni, pentru perioada 

2021-2025; 

 
2 Elaborarea strategiei sociale pentru perioada 

2021-2025 

După finalizarea Diagnozei 

sociale se vor organiza 

consultări publice cu furnizorii 

de servicii sociale, instituţii, 

reprezentanţi ai societăţii 

civile. 

Redactarea strategiei sociale. 

Aprobarea strategiei de către 

Consiliul Local al Comunei 

Buteni. 

31.12.2021 

Scopul elaborării strategiei este acela 

de a asigura condiţiile furnizării unor 

servicii sociale de calitate, care 

implicit să conducă la îmbunătăţirea 

calităţii vieţii familiilor şi 

persoanelor care, din cauza unor 

motive de natură economică, fizică, 

psihică sau socială, nu au 

posibilitatea să-şi asigure nevoile 

sociale, să-şi dezvolte propriile 

capacităţi şi competenţe pentru 

integrarea socială. 

3 
 

Dezvoltarea parteneriatelor public-privat 
între furnizorii de servicii sociale, ONG-uri 
 

Identificarea potenţialilor 

parteneri din comunitate şi 

înaintarea de propuneri de 

colaborare; 
încheierea de convenţii de 
parteneriat. 

permanent Creşterea calităţii serviciilor Sociale 
furnizate la nivelul UAT Buteni. 



 

 

 

4 Perfecţionarea continuă a personalului Identificare nevoilor de 

formare sau perfecţionare 

profesională; 

Participare la cursuri de 

formare/ perfecţionare, 

schimburi de experienţă şi 

bune practice. 

Permanent Îmbunătăţirea calităţii serviciilor 

oferite. 

5 
Creşterea calităţii vieţii beneficiarilor de ajutor 

social şi a altor prestaţii sociale: 

   

5.1 Acordarea ajutorului social, conform Legii nr. 

416/2001 privind venitul minim garantat, 

modificată şi completată şi HG nr. 50/2011 

privind aprobarea normelor metodologice de 

aplicare a Legii nr.416 /2001, modificată şi 

completată 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

lunar Situaţia lunară cuprinzând 

beneficiarii de ajutor social 

5.2 Acordarea ajutorului de încălzire cu lemne 

conform Legii nr. 416/2001 privind venitul 

minim garantat, modificată şi completată şi a 

Ordonanţei de Urgenţă nr. 70/2011 privind 

măsurile de protecţie socială în perioada 

sezonului rece, modificată şi completată 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

Sezonul rece 01 noiembrie – 

31 martie 

Acordarea ajutorului de încălzire cu 

lemne beneficiarilor de ajutor social 

5.3 

Acordarea ajutorului de încălzire pentru 

familiile şi persoanele singure, altele decât 

cele beneficiare de venitul minim garantat 

conform Ordonanţei de Urgenţă nr. 70/2011 

privind măsurile de protecţie socială în perioada 

sezonului rece, modificată şi completată 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

Sezonul rece 01 noiembrie – 

31 martie 

Acordarea ajutorului pentru 

încălzirea locuinţei cu lemne, 

energie termică, energie electrică şi 

gaze naturale 

5.4 Acordarea de tichete pe suport electronic pentru 

masa calda  acordate din fonduri externe 

nerambursabile 

 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

 Distribuirea cardurilor pe suport 

electronic categoriilor de persoane 

cele mai defavorizate care 

beneficiază de mese calde pe bază 

de tichete sociale pe suport 

electronic  



 
 

5.5 Acordarea alocatiei de sustinere , conform Legii 

nr. 277/2010  privind alocatia pentru sustinerea 

familiei  modificată şi completată 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

lunar Situaţia lunară cuprinzând 

beneficiarii de alocatie de sustinere 

5.6 

Acordarea de stimulente educaționale copiilor 
preșcolari provenind din familii defavorizate 
conform Legii 248/2015 privind stimularea 
participării în învăţământul preşcolar a copiilor 
provenind din familii defavorizate. 

 

Compartimentul de Asistenta 
Sociala 

lunar Situaţia lunară cuprinzând 

beneficiarii de stimulente 

educationale si distribuirea 

tichetelor  

6 Creşterea calităţii serviciilor sociale oferite 

precum şi asigurarea continuităţii acestora pe 

plan local: 

   

6.1 Distribuirea alimentelor  si a pachetelor de 

igiena din fonduri guvernamentale pentru 

persoanele defavorizate 

- Preluare şi verificare 

cerere şi acte necesare 

- Organizarea acţiunii de 

distribuire 

-  Acordarea pachetelor 

cu alimente si produse de 

igiena, beneficiarilor 

eligibili 

Până la epuizarea stocului Stoc zero în prezent 

6.2 Întocmirea anchetelor sociale 

(pentru persoanele cu handicap, obţinerea 

rovinietei, angajare asistenţi personali şi 

internare în centre rezidenţiale) 

- Preluare cerere şi acte 

necesare 

- Deplasarea în teren în 

vederea culegerii de date 

întocmirea anchetei 

sociale 

permanent Ancheta socială 



 
 

CAPITOLUL II.  

 

 
  Planificarea activităţilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local/judeţean în 

conformitate cu prevederile art. 6 din Hotărârea Guvernului nr. 797/2017 
  1. Revizuirea/Actualizarea informaţiilor care se publică pe pagina proprie de internet/se afişează la sediul serviciului public 
de asistenţă socială: 

  a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale; 
  b) Planul anual de acţiune privind serviciile sociale administrate şi finanţate din bugetul consiliului judeţean/consiliului local; 

  c) Activitatea proprie şi serviciile aflate în proprie administrare - formulare/modele de cereri în format editabil, programul 
instituţiei, condiţii de eligibilitate, informaţiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se 
actualizează cel puţin lunar; 

  d) Informaţii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unităţii administrativ-teritoriale/subdiviziunii administrativ-
teritoriale, acordate de furnizori publici ori privaţi: 

  (i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate şi din judeţ şi a serviciilor sociale acordate de aceştia - se actualizează lunar; 
  (ii) serviciile sociale care funcţionează în cadrul/coordonarea serviciului public de asistenţă socială: nr. cod serviciu, datele privind 
beneficiarii, costurile şi personalul/tipul de serviciu, înregistrate în anul anterior etc. - se actualizează trimestrial/anual; 

  (iii) situaţii statistice care privesc serviciile sociale organizate şi acordate la nivelul judeţului şi al sectoarelor municipiului Bucureşti 
- se actualizează cel puţin anual; 

  e) Informaţii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul unităţii administrativ-
teritoriale - se actualizează cel puţin trimestrial; 

 

2. Activităţi de informare a publicului, altele decât activitatea de informare a beneficiarului în cadrul procesului de acordare 
a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizării evaluării iniţiale, a anchetelor sociale sau a activităţii de consiliere în cadrul 

centrelor de zi; 
3. Telefonul verde; 
4. Campanii de informare şi sensibilizare a comunităţii, organizate de serviciul public de asistenţă socială sau în colaborare cu alte servicii 

publice de interes local etc.; 
5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistenţă socială; 

6. Organizarea de întâlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizaţii de voluntariat, asociaţii ale persoanelor beneficiare etc.; 
7. Activităţi de informare şi consiliere realizate prin serviciul de asistenţă comunitară, cum ar fi: conştientizare şi sensibilizare a 

publicului privind riscul de excluziune socială, respectarea drepturilor sociale şi promovarea măsurilor de asistenţă socială, mediere 

socială etc.;



 

 

 
8. Mesaje de interes public transmise prin presă. 

 Revizuirea/Actualizarea informaţiilor 
 

DA NU Nr. Total 
revizuiri/ 
actualizări 

la nivel de 
județ 

1 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale x   

2 Planul anual de acţiune x  Cf.prev.legale 

3 Activitatea proprie şi serviciile aflate în 
proprie administrare 

x  Cf.prev.legale 

4 Informaţii privind serviciile sociale disponibile x  Cf.prev.legale 

 
 

- lista furnizorilor de servicii sociale 
actualizată lunar 

x  Cf.prev.legale 

 - serviciile sociale care funcţionează în 
comunitate  

x  Cf.prev.legale 

 - situaţii statistice x  Cf.prev.legale 

5.  Informaţii privind alte servicii de interes 
public actualizate cel puţin trimestrial 

x  Cf.prev.legale 

6.  Activităţi de informare a publicului x  Cf.prev.legale 

7. Telefonul verde  x  

8. Campanii de informare şi sensibilizare a 

comunităţii 

x  Cf.prev.legale 

9. Campanii de promovare a serviciilor sociale x  Cf.prev.legale 

10. Organizarea de întâlniri tripartite x  Cf.prev.legale 

11. Activităţi de informare şi consiliere x  Cf.prev.legale 

12. Mesaje de interes public transmise prin presă  x Cf.prev.legale 

 

 CAP. III 
  Programul de formare şi îndrumare metodologică a personalului care lucrează în domeniul serviciilor sociale 

 
  1. Propuneri de activităţi de formare profesională continuă în vederea creşterii performanţei personalului din 
structurile proprii/instruire etc.: 

 
  a) cursuri de perfecţionare 

 



 

 

 Număr de persoane Buget estimat 

Personalul de specialitate 1 0 

 
Indicatori propuși: 

- Număr cursuri de perfecționare (pentru îndeplinirea standardelor  de calitate) 
- Tematica cursurilor de perfecționare 

 
 
  b) cursuri de calificare 

 

 Număr de persoane Buget estimat 

….. 0 0 

 
Indicatori propuși: 

- Număr cursuri de calificare (ex.: ECDL, managementul proiectelor cu finanțare nerambursabilă, achiziții, etc.) 

- Tematica cursurilor de calificare 
 

  c) sesiuni de instruire pentru: 
  c.1. personalul din centre conform cerinţelor standardelor de calitate - 0; 
  c.2. asistenţi personali: 0; 

  c.3. îngrijitori informali^7: 0; 
  c.4. voluntari^8: 0; 

 
Indicatori propuși:.  

- Număr sesiuni de instruire 

- Tematica sesiunilor de instruire 
 

 Număr de persoane Buget estimat Tematica 

personalul 

din centre 

0 0 0 

asistenţi 

personali 

0 0 0 

îngrijitori 

informali 

0 0 0 

voluntari 0 0 0 

 



 

 

  d) organizarea de întâlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, oraşelor, comunelor, 
prin asociaţii profesionale, prin asociaţii de dezvoltare intercomunitară etc.: 
 

 

Teme de interes Număr de persoane Buget estimat 

 0 0 

Indicatori propuși: 

 - Număr de întâlniri de supervizare - 0 
  e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes naţional^9; 

Indicatori propuși: 
 - Număr de sesiuni de formare organizate prin programe de interes naţional la care s-a participat - 0 
 - Număr de participanți la sesiuni de formare organizate prin programe de interes naţional - 0 

 
  f) altele: ……………. 

 

   
2. Încheierea de contracte de supervizare profesională/Revizuirea fişelor de post în vederea asigurării coordonării 

profesionale  
sau încheierea de contracte de supervizare în servicii sociale: 

  a) pentru asistenţi sociali^10: nr. 0; buget estimat 0; 
  b) pentru psihologi: nr. 0; buget estimat 0; 
  c) etc. 

  a) structura, misiunea şi activităţile organizaţiei-gazdă; 
  b) drepturile şi responsabilităţile voluntarului; 

  c) regulamentele interne care reglementează implicarea voluntarului. 
 

 Număr contracte de 

supervizare  

Număr fișe de post revizuite 

Pentru asistenţi 

sociali 

0 0 

Pentru psihologi 0 0 

Pentru alte 
categorii 

profesionale 

0 0 

TOTAL  0 0 

 



 

 

 Încheierea de contracte de supervizare 
profesională/Revizuirea fişelor de post  

DA  NU Nr. Total 
contracte 

încheiate/ 
revizuite/ 
la nivel de 

județ 

     

1 Structura, misiunea şi activităţile 
organizaţiei-gazdă sunt formulate  

 X  

2 Drepturile şi responsabilităţile voluntarului 
sunt prevăzute în documente 

 X  

3 Regulamentele interne care reglementează 
implicarea voluntarului sunt elaborate 

 X  

 

Implementarea Planului de acţiune, se face cu participarea tuturor compartimentelor instituţiei, a personalului, a 

partenerilor, a beneficiarilor şi a altor factori interesaţi din comunitate.  

Monitorizarea şi evaluarea Planului de acţiune se face de către Compartimentul de Asistență Socială din cadrul Primăriei 

comunei Buteni. 

 ÎNTOCMIT, 

                                                                                                                             INSPECTOR ASISTENT SOCIAL 

                                                                                                                             MĂRCUȚ LAVINIA 


