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program Intre 8:00 - 16:00

INDICATORILOR DE PERFORMANTA SPECIFICI
ANEXA LA CONTRACTUL DE ADMINISTRARE
PENTRU MEMBRII CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

12 luni 2020
Nr. |Criteriu um Indicator Indicator Indice de |Pondere |Grad de
crt. - negociat realizat realizare (% realizare
IINDICATOR! CHEIE FINANCIARI (20%)
| ICP privind fluxul de numerar (2,5%)
1 |Perioada de recuparare a creantelor
totale din activitatea de exploatare Zile 45 50,53 0,89 2,00 1,78
2 |Pericada de plata a datoriilor
privind activitatea de explga_tare zile 30 6,29 4,77 0,50 0,50
Il ICP privind costurile (5%)
3 |Ponderea cheltuislor cu personalul
in cifra de afaceri % 56,85 55,69 1,02 5,00 5,00
I 1CP privind veniturile (5%)
4 [Cifra de afaceri | lei | 94.289.588,00 | 90.677.328,00 096 | 5,00 4,80
IV _ICP privind profitabilitatea(7%)
5 |Rata profitului brut operational 1,37 1,65 1,20 5,00 5,00
6 |Cheltuieli de explotare fa 1000 de
lei venituri din exploatare 986,30 983.@ 1,00 2,00 2,00
V ICP privind datoria(0,5%)
7 |Rambursarea creditului BCR 10.02.2020 10.02.2020
(a ratelor si comisioanelor) scad. |10.05.2020 10.05.2020 1,00 0,50 0,50
potrivit graficului de plati 10.08.2020 10.08.2020
10.11.2020 10.11.2020
IINDICATORI CHEIE NONFINANCIARI (80%)
I ICP operationali(10%)
8 |Continuitatea serviciului ore 8 3,73 2,14 5,00 5,00
9 |Durata medie de reparare a
conductelor avariate de la data
hregistrérii reclamatiilor la Compania zile 3 0,20 | 15,00 5,00 5,00
de Apa
i 1PC orientati catre servicil publice (20%)
10 |Calitatea apei potabile Nr.
probe 15960 19.079,00 1,20 7,00 7,00
11 |Tratarea reclamatiilor scrise zile 30 15,82 1,90 8,00 8,00
12 |Facturi emise pe baza contoarelor/
total facturi % 95 99,60 1,05 5,00 5,00
I _IPC responsabilitati specifice actlvitatii de guvernanta corporativa (50%)
13 |Raport al activitatii intreprinderii
trimestrial frimestrial 1,00 15,00 15,00
14 |Realizarea si raportarea la timp
a managementul riscului trimestrial trimestrial 1,00 15,00 15,00
15 |Raport privind evaluarea performantei
Directorulul.Gernératin.conformitate trimestrial trimestrial 1,00 20,00 20,00
cu prevatierile Contract. de mandat
TOTRL .. .. 100,00 | 99,58
DIRECTOEW DIRECTOR:  :IOMIC SEF BIROU RESURSE UMANE
ing. Borha Gheorghe-Vaslies - Ec.Costea Ana ' dora Ec. Camenita  .ura
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