Anexa nr. 19 la Hotărârea Consiliului Județean Arad nr. 215/30.07.2021
REGULAMENT
de organizare şi funcţionare al serviciului social cu cazare
Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi 
ART. 1 Definiţie:
(1)Regulamentul de Organizare şi Funcţionare este un document propriu al serviciului social Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi, aprobat în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi pentru angajaţii centrului şi după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali,vizitatori.
ART. 2 Identificarea serviciului social:
Serviciul social Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi, cod serviciu social 8790CR-C-I, este înfiinţat şi administrat de furnizorul Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Arad, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.000159 din data de 25.04.2014.
Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi deţine Licenţa de funcţionare seria LF nr. 0001026/26.02.2016, sediul str. Tudor Vladimirescu nr. 29.
ART. 3 Scopul serviciului social:
Scopul serviciului social al Centrului de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi este asigurarea protecţiei, creşterii şi îngrijirii copilului separat, temporar sau definitiv, de părinţii săi, ca urmare a stabilirii, în condiţiile legii, a măsurii plasamentului, în vederea reintegrării sau integrării familiale şi socio-profesionale.
Serviciul social Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi asigură activităţi de găzduire pe o perioadă mai mare de 24 de ore, îngrijire, educaţie non-formală şi informală, sprijin emoţional, consiliere, precum şi dezvoltarea majorităţii deprinderilor de viaţă independentă şi a unor activităţi legate de reintegrarea sau integrarea familială; activităţile se acordă în locaţia serviciului social. Celelalte activităţi se pot acorda de către Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi, în locaţia proprie sau în alte locaţii, însă accesul la aceste activităţi este asigurat şi monitorizat de serviciul în cauză.
ART. 4 Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare: 
(1) Serviciul social Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, etc. 
(2) Standardul minim de calitate aplicabil este reglementat prin Ordinul M.M.J.S. nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidențial destinate copiilor din sistemul de protecție specială.
(3) În anul 2000, în baza H.G. nr. 261/2000, DGPDC Arad a preluat fosta secţie Distrofici a Direcţiei de Sănătate Publică Arad, fiind încheiat Protocolul înregistrat la Consiliul Judeţean Arad cu nr. 2980 din 04.07.2000, între DSP Arad şi CJ Arad. Astfel, a fost înfiinţat Centrul de Plasament nr. 3, ce cuprindea 2 secţii. În octombrie 2004, în urma restructurărilor ce au avut loc la nivelul DGASPC Arad, cele două secţii s-au unit în una singură, cu sediul pe str. T. Vladimirescu nr. 8-10. În 2005 titulatura centrului a fost modificată, Centrul de Plasament nr. 3 devenind Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Handicap Arad, iar în 2011 a fost redenumit Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi Arad, conform Hotărârii Consiliului Județean Arad nr. 364/23.12.2010. În momentul de față Centrul funcționează conform Hotărârii Consiliului Judeţean Arad nr. 412/18.12.2020. 
ART. 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social:
(1) Serviciul social Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul naţional de asistenţă socială, precum şi a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul Centrului de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi sunt următoarele:
a) Respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) Protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) Asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării persoanei beneficiare;
d) Deschiderea către comunitate;
e) Asistarea persoanelor fără capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor lor;
f) Asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;
g) Ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de exerciţiu cu respectarea prevederilor Legii nr. 487/2002 a sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice, republicată, cu modificările și completările ulterioare;
h) Facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale beneficiarului şi a contactelor directe, după caz, cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă de care acesta a dezvoltat legături de ataşament;
i) Promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare;
j) Asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare;
k) Preocuparea permanentă pentru identificarea soluţiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent;
l) Încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;
m) Asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) Asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;
o) Primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
p) Colaborarea Centrului de Recuperare și Reabilitare Copii cu Dizabilități cu serviciul public de asistenţă socială.
ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale:
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi sunt copiii separaţi, temporar sau definitiv, de părinţii săi, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului.
(2) Condiţiile de acces/admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare Copii cu Dizabilități sunt următoarele:
a) Acte necesare:
- Hotărârea emisă de Comisia pentru Protecţia Copilului sau, după caz, Sentinţa Civilă emisă de Tribunal, din care să reiasă instituirea plasamentului beneficiarului la DGADPC Arad;
- Dispoziţia Directorului general al DGASPC Arad prin care se dispune locul aplicării măsurii plasamentului beneficiarului, respectiv la Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi;
- Certificat de încadrare în grad de handicap.
b) Modalitatea de stabilire a contribuţiei beneficiarului este conform Hotărârii CPC sau Sentinţei civile emise de Tribunal.
(3) Condiţii de încetare a serviciilor: reintegrarea sau integrarea familială şi socio-profesională a beneficiarului.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi au următoarele drepturi:
a) Să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;
b) Să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică;
c) Să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite;
d) Să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate;
e) Să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu;
f) Să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime;
g) Să participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) Să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt minori sau persoane cu dizabilităţi.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi au următoarele obligaţii:
a) Să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, medicală şi economică;
b) Să participe,în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
c) Să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală;
d) Să respecte prevederile prezentului regulament;
ART. 7 Activităţi şi funcţii:
Principalele funcţii ale serviciului social Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi sunt următoarele:
a) De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarelor activităţi:
1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară;
2.Găzduire pe perioada determinată;
3.Îngrijire personală;
4.Educare;
5.Dezvoltarea abilităţilor de viaţă independentă;
6.Consiliere psihologică şi suport emoţional;
7.Supraveghere;
8.Socializare şi activităţi culturale;
b) De informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:
1. Organizarea de activităţi (serbări, programe) invitarea autorităţilor publice şi a publicului larg (rudele beneficiarului, persoane faţă de care acesta a dezvoltat relaţii de ataşament, cadre didactice etc.) în Centru de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi;
2. Organizarea de activităţi în comunitate cu beneficiarii (spectacole, excursii etc.);
3. Articole privind activitatea Centrului de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi în presă;
4. Elaborarea de rapoarte de activitate;
c) De promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora,de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în 
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:
1. Campanii de promovare a drepturilor copilului;
2. Campanii pentru încurajarea voluntariatului;
d) De asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:
1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor;
2. Realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 
e) De administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale Centrului de Recuperare și Reabilitare Copii cu Dizabilități prin realizarea următoarelor activităţi:
1. Încadrarea în sumele alocate;  
2. Întocmirea şi respectarea planului de achiziţii;
3. Achiziţionarea produselor necesare beneficiarilor în limita bugetului disponibil şi conform baremurilor în vigoare;
4. Întocmirea fişelor posturilor pentru toţi angajaţii;
5. Respectarea de către toţi angajaţii a responsabiltăţilor şi atribuţiilor din fişa postului.
ART.8 Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal:
(1) Serviciul social "Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi" funcţionează cu un număr de 24 de posturi, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Judeţean Arad nr. 412/18.12.2020 din care:
a) personal de conducere: 1 şef de centru;
b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar (2 asistenţi sociali, 1 kinetoterapeut, 6 asistenţi medicali, 8 instructori de educaţie, 1 infirmieră, 1 îngrijitoare): 19;
c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire (4 muncitori calificaţi): 4
d) voluntari, în funcţie de cererile depuse. 
Personalul de specialitate reprezintă minimum 60% din totalul personalului.
Încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcţii aprobat.
(2) Raportul angajat/beneficiar asigură prestarea serviciilor în cadrul centrului şi se realizează în funcţie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate. 

În centru exită un număr de 18 beneficiari.
	Categoria de varstă
	Nr. de copii/grupă
	Raport minim adulţi-copii

	0-3 ani
	6
	1:2

	4-6 ani
	5
	1:3

	7-12 ani
	4
	1:4

	Peste 13 ani
	3
	1:6


ART.9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este reprezentat de şeful de centru;
(2) Atribuţiile personalului de conducere sunt:
 
a) asigură coordonarea, îndumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul servicului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din  domeniul furnizării serviciilor sociale, (Codul muncii,etc);
b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; 
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare;
d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare;
e) întocmește raportul anual de activitate;
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal;

h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;

i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcarea drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce;

j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din serviciul și dispune,în limita competenței,măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz,formulează propuneri în acest sens;

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare;

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorii de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și străinătate, precum și în justiție;
m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor;

o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare;

p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) transmite referatele de necesitate care cuprind denumirea și necesitățile de produse, servicii și lucrări, valoarea estimată a acestora, precum și informațiile de care dispun, potrivit competențelor, necesare pentru elaborarea strategiei de contractare a respectivelor contracte/acorduri-cadru;
s) informează și justifică cu privire la eventualele modificări intervenite în execuția contractelor, care cuprind cauza, motivele și oportunitatea modificărilor propuse;

t) transmite sesizările cu privire la neîndeplinirea cauzelor contractuale;

u) atașează la referatele de necesitate, unde este posibil, ofertele de preț și devizele de lucrări;
v) are atribuții de control și monitorizare asupra infrastructurii din subordine;

x) are atribuții de monitorizare și reducere a riscurilor;

y) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil;
z) Respectă și aplică Procedurile Operaționale Interne aplicabile CRRCD.
(3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii.
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul asistență socială, psihologie sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic sau al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale.

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii.
(6 )Asigură obținerea tuturor autorizațiilor și avizelor necesare funcționării serviciului social.

ART. 10 Centrul de Recuperare şi Reabilitare Copii cu Dizabilităţi nu are personalitate juridică şi consiliul consultativ.
ART.11 Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar.
(1) Personalul de specialitate este:
a) Asistent medical generalist (325901);
b) Asistent social (263501);
c) Kinetoterapeut (226405);
d) Instructor de educaţie; 
e) Îngrijitoare (531101);
g) Infirmieră (532103).

Personalul administrativ, gospodărie, întreţinere reparaţii, deservire 
Muncitor calificat;
(2) Atribuţii ale personalului de specialitate:
a) Asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;
b) Colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor;identificării de resurse etc.;
c) Monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;
d) Sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e)  Întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;
f) Face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;
g) Cunoaste şi respectă:
- Legislatia în domeniul protectiei copilului;
- Prevederile Codului Muncii;
- Documente care reglementează activitatea D.G.A.S.P.C. Arad:
- Regulamentul de organizare şi funcţionare al D.G.A.S.P.C. Arad
- Regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Arad;
- Acordul/Contractul colectiv de muncă al D.G.A.SP.C. Arad
- Documente care reglementează activitatea centrului:
- Metodologia de Organizare şi Funcţionare;
- Norme Interne de Funcţionare;
- Proiect Instituţional;
- Planul anual de acţiune – prin care monitorizează desfăşurarea activităţilor din structura obiectivelor;
- Codul etic al personalului centrului, pentru relaţiile cu beneficiarii şi familiile acestora;
- Codul de conduită profesională a personalului ce îşi desfăşoară activitatea în centru;
- Misiunea centrului;
- Procedurile operaţionale privind realizarea activitţăilor din cadrul centrului;
- Programul beneficiarilor din cadrul centrului;
- Contractul individual de muncă;
- Drepturile beneficiarilor;
- Proceduri privind:
- Acordarea de sprijin personalizat beneficiarului;
- Consilierea şi sprijinirea familiei beneficiarului;
- Implicarea părinţilor/familiei extinse a beneficiarului în programul de îngrijire al acestuia;
- Asigurarea intimitaţii şi confidențialităţii;
- Asigurarea securităţii;
- Consultarea şi participarea beneficiarilor;
- Acordarea primului ajutor;
- Sesizarea/reclamarea unor fapte/evenimente deosebite;
- Protejarea beneficiarului de abuz,neglijare,exploatare;
- Controlul comportamentelor inacceptabile beneficiarilor;
- Gestionarea resurselor financiare ale beneficiarilor;
- Absenţa beneficiarului fără permisiune;
h) Alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Atribuţiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii organizatorice/organigramei.
a) Atribuţiile asistentului social (1 asistent social are și cu atribuții de gestiune):
- Întocmeşte, completează şi ţine evidenţa documentelor din dosarul beneficiarului;
- Întocmește dispoziţii, opisuri pentru fiecare beneficiar;
- Are evidenţa beneficiarilor care beneficiază de servicii de asistenţă socială-baza de date în cadrul centrului;
- Intermediază relaţia beneficiarului ocrotit, cu familia sa (părinţi, rude) şi alte persoane faţă de care acesta a dezvoltat relaţii de ataşament, în vederea reintegrării/integrării familiale;
- Urmăreşte starea beneficiarului, în urma învoirii în familie, cu scopul menținerii sau încetării acestor învoiri;
- Sprijină beneficiarii,în vederea integrării socio-profesionale prin:
- sprijin şcolar;
- consiliere.
- Consiliază beneficiarii pe diverse teme: drepturile copilului şi responsabilităţile acestora, relaţia beneficiarului cu familia naturală/personalul centrului/cadre didactice/cadre medicale, integrare socio-profesională şi orice alte teme, în functie de nevoile acestora, etc.;
- Se implică în educarea beneficiarilor cu un comportament deviant şi desfăşoară activități de recreere şi socializare cu aceştia;
- Acţionează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari;
- Realizează un climat relaxant, evitând starea de frică, nelinişte şi nerăbdare a beneficiarilor pe perioada efectuării activităților;
- Colaborează cu psihologul/psihopedagogul pentru a informa familia beneficiarului privind progresele şi nevoile acestuia;
- Organizează activităţi pentru beneficiari, în comunitate pentru integrarea socială a acestora;
- Urmăreşte evoluţia tuturor cazurilor repartizate,întocmeşte rapoarte de vizită şi consiliere precum şi rapoarte psihosociale pentru beneficiarii din centru;
- Participă la întâlnirile echipei multidisciplinare organizate în cadrul centrului;
- Identifică nevoile beneficiarilor ;
- Planifică lunar activitatea beneficiarilor;
- Elaborează planuri individualizate de intervenţie (PIS) şi urmărește gradul de realizare a obiectivelor menţionate în aceste documente;
- Elaborează rapoarte de implementare PIS;
- Întocmește rapoarte de activitate;
- Înregistrează toate datele cazurilor repartizate, întocmeşte rapoarte de vizită în urma vizitelor în familiile beneficiarilor şi de consiliere, precum şi rapoarte psihosociale pentru beneficiari, împreună cu psihologul din centru;
- Evaluează situaţia fiecarui caz şi propune şefului de centru modalitaţi de intervenţie pentru cazurile de care răspunde;
- Pregăteşte documentaţia necesară pentru reevaluarea beneficiarilor;
- Aplică hotărârile luate de către C.P.C. şi instanţa judecatorească;
- Susţine în faţa autorităţilor competentele evaluările, rapoartele şi răspunde pentru veridicitatea acestora;
- Aduce la cunoștinţa şefului de centru toate modificările apărute în dosarul beneficiarilor;
- Întocmeşte rapoarte de activitate lunar, trimestrial şi anual la cererea şefului de centru sau conducerii D.G.A.S.P.C. ARAD;
- Are evidenţa contractelor cu furnizorii încheiate de către DGASPC Arad;
- Întocmeşte necesarul de materiale (de curăţenie, alimente, rechizite, imprimate, alte materiale) în colaborare cu personalul centrului şi le supune spre aprobare şefului de centru;
- Se îngrijeşte să nu creeze stocuri peste necesar sau de a procura bunuri şi materiale de care centrul nu are nevoie, respectă bugetul alocat;
- Realizează aprovizionarea cu diverse materiale (de curăţenie, alimente, materiale de întreţinere, curăţenie, rechizite de birou, echipamente, cazarmament şi alte bunuri necesare pentru buna desfăşurare a activităţii din centru) în baza contractelor încheiate de către DGASPC Arad;
- Se ocupă de recepţionarea (cantitativă şi calitativă) pe baza documentelor de achiziţie (documente externe), depozitare, conservarea şi gestionarea bunurilor şi valorilor materiale (alimente, mijloace fixe, obiecte de inventar şi materiale) ce i-au fost încredinţate;
- Răspunde de primirea mărfurilor cu certificate de calitate şi avize sanitar veterinare corespunzătoare, de folosire a mărfurilor în termenele înscrise în actele însoţitoare;
- Ia măsuri ca bunurile, alimentele şi materialele să fie sortate pe feluri, forme şi răspunde de justa lor folosire;
- Se asigură dacă paza şi securitatea alimentelor, materialelor şi a bunurilor este asigurată şi sesizează abaterile şi defecţiunile constatate,
- Completează fişele de magazie pentru materialele/alimentele şi fişele pentru mijloace fixe;
- Întocmeşte listele zilnice de alimente (document extern);
- Eliberează bunurile, pe baza documentelor legale (documente externe–Serviciul Contabilitate–bonuri de transfer, consum, liste de alimente etc.),aprobate de şeful de centru;
- Gestionează mijloacele fixe, obiectele de inventar, materialele centrului–bugetul, donaţiile– predă pe subgestiuni pe bază de semnături mijloacele fixe, obiectele de inventar, întocmeşte inventarele cantitative pentru fiecare loc de muncă;
- Întocmeşte şi ţine la zi registrul mijloace fixe, evidenţa cantitativă;
- Întocmeşte şi ţine la zi fişa de echipare a beneficiarului;
- Coordonează şi urmăreşte situaţia şi mişcarea obiectelor de inventar şi a mijloacelor fixe;
- Întocmeşte Bonurile de consum sau Bonurile de predare-primire, ori de câte ori este nevoie;
- Este obligat să cunoască toate dispoziţiile legale cu privire la gestionarea bunurilor;
- Predă contabilului toate documentele pe baza cărora s-au recepţionat  bunurile eliberate în gestiunea sa;
- Sprijină activitatea compartimentului intern specializat în domeniul achiziţiilor publice al D.G.A.S.P.C. ARAD, întocmeşte în luna octombrie a fiecărui an, pentru anul următor necesarul de achiziții al centrului şi îl prezintă Biroului Achizitii Publice al DGASPC Arad;
b) Atribuţiile kinetoterapeutului:
- Evaluează şi reevaluează beneficiarii din punct de vedere motric;
- Întocmeşte programe de recuperare motorie individualizate;
- Execută exerciţii complexe şi procedee de gimnastică medicală în vederea recuperării deficienţei fizice;
- Execută acţiuni sistematice manuale, asupra părţilor moi ale corpului beneficiarului cu handicap, în vederea stimulării musculaturii;
- Utilizează aparatura de mecano-terapie, respectând prevederile care impun folosirea acestei metode;
- Întocmeşte PIP-ul împreună cu echipa multidisciplinară;
- Contribuie la elaborarea Planului anual de acţiune, Proiectului instituţional şi la alte documente prevăzute de legislaţie şi solicitate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Arad;
- Participă la întâlnirile echipei multidiciplinare în vederea stabilirii programelor de recuperare;
- Prezintă periodic şefului de centru rapoarte asupra activităţii desfăşurate;
- Utilizează şi păstrează în bune condiţii echipamentele, instrumentarul şi aparatele din dotare;
- Participă la întâlnirile cu echipa multidisciplinară, împreună cu managerul de caz;
- Consiliază familia beneficiarului cu dizabilităţi pentru a transfera anumite tehnici de recuperare în sarcina părinţilor, activitatea recuperatorie realizându-se în timp, în funcţie de tipul şi gradul dizabilităţii.
c) Atribuţiile instructorului de educaţie:
- Desfăşoară activităţi de:îngrijire, formare de deprinderi de viaţă independentă, sprijin şcolar, socializare şi recreere a beneficiarilor ocrotiţi, consemnându-le scris în programele de intervenţie specifică;
- Efectuează activitaţi zilnice de întreţinere şi igienizare a modulului, răspunzând de starea de curăţenie;
- Se implică activ în toate activităţile centrului în funcţie de nevoi şi de momentul în care îşi desfăşoară activitatea;
- Participă la organizarea de activităţi la nivelul grupei, a centrului;
- Sprijină şi coordonează beneficiarii pentru respectarea programului zilnic;
- Sprijină beneficiarii, după caz, la: îmbrăcare/dezbrăcare, servirea mesei, igienă, efectuarea băii generale şi în toate activitaţile de formare a deprinderilor de autonomie personală;
- Cunoaşte trecutul beneficiarului, starea sa de sănătate, preferinţele şi comportamentul acestuia, date despre familia beneficiarului, motivul luării măsurii de protecţie şi foloseşte toate aceste date pentru a dezvolta o bună relaţie cu beneficiarul, pentru a-şi adapta intervenţia educativă, păstrând confidenţialitatea tuturor datelor;
- Răspunde de integritatea fizică şi morală a beneficiarilor pe perioada orelor de muncă;
- Crează un climat socio-afectiv, securizant, asigură beneficiarului o relaţie caldă, de înţelegere;
- Supraveghează beneficiarii pentru evitarea accidentelor în timpul desfăşurării activităţii în centru şi respectă normele de igienă şi protecţie;
- Respectă regulile de igienă corporală, alimentară şi vestimentară a beneficiarilor;
- Răspunde de viaţa şi securitatea beneficiarilor care sunt încredinţaţi în timpul în care îşi desfăşoară activitatea, luând măsuri de prevenire a accidentelor, urmăreşte permanent starea psiho-fizică a beneficiarilor şi sesizează serviciul medical de urgenţă (dacă este necesar) şi şefului de centru, orice modificare intervenită în dezvoltarea beneficiarului, consemnează la ieşirea din tură orice eveniment deosebit;
- Răspunde de starea de sănătate a beneficiarilor pe timpul desfăşurării activităţii şi ia măsuri urgente în cazul îmbolnăvirilor;
- Însoţeşte beneficiarii preşcolari la grădiniţă;
- Însoţeşte şi supraveghează beneficiarii din centru pe perioada şederii acestora în spital;
- Însoţeşte beneficiarii la diferite activităţi de recreere şi socializare în comunitate (excursii,tabere, spectacole, serbări etc.);
- Organizează activitatea educativă, sub forma de joc colectiv şi individual, respectând particularităţile de dezvoltare ale beneficiarilor;
- Îndrumă beneficiarii în cazul comportamentului opozant al acestora;
- Stabileşte comunicarea beneficiarilor cu părinţii, informându-i pe aceştia despre starea de sănătate şi evoluţia acestora.
d) Atribuţiile asistentului medical:
- Întocmeşte şi implementează Programul de Intervenţie Specifică pentru menţinerea stării de sănătate a beneficiarului;
- Participă împreună cu medicul de instituţie/familie la evaluarea iniţială a stării de sănătate a beneficiarului şi întocmeşte fişa medicală a acestuia, împreună cu medicul;
- Efectuează triajul epidemiologic zilnic al beneficiarilor şi la revenirea lor în centru după o perioadă de absenţă;
- Asigură asistenţa medicală de urgenţă beneficiarilor (primul ajutor) sau la solicitare; colaborează cu medicul de familie;
- Însoţeşte beneficiarii în caz de nevoie, la spital, medic de familie sau cabinete medicale de specialitate;
- Recoltează eventualele analize de laborator indicate de către medic;
- Efectuează tratamentul recomandat de către medic, respectând indicaţiile/prescripţiile medicale consemnate în fişa medicală sau reţetă; urmăreşte evoluţia beneficiarilor sub tratament, informând medicul şi părinţii despre problemele medicale care apar;
- Răspunde de respectarea normelor de igienă şi de aplicarea măsurilor antiepidemice de prevenire şi control al infecţiilor nosocomiale;
- Controlează permanent starea de igienă a spaţiilor din centre (curăţenia încăperilor, ventilaţia/aerisirea, încălzirea) şi efectuarea corectă a dezinfecţiei curente;
- Consemnează zilnic starea de igienă a centrului în formularul de igienă a centrului;
- Urmăreşte permanent starea de sănătate a fiecărui beneficiar asistat şi semnalează medicului orice modificare apărută în starea de sănătate prin supraveghere şi observaţie; aceste modificări sunt consemnate  în Registrul Medical şi în Fişa Medicală;
- Supraveghează şi participă la alimentaţia beneficiarilor;
- Participă la programul zilnic al beneficiarilor în vederea recuperării lui din punct de vedere al deficitului staturo-ponderal, dar şi a retardului în dezvoltarea neuropsihică;
- În caz de nevoie, însoţeşte şi supraveghează beneficiarii din centru pe perioada şederii acestora  în spital;
- Întocmeşte rapoarte de activitate trimestrial, anual şi la cerere pe care le înaintează şefului de centru;
- Participă, împreună cu medicul, sau organizează singur (după caz) întâlniri cu personalul fără pregătire de specialitate în vederea instruirii în ceea ce priveşte comportamentul igienic, respectarea normelor de igienă şi tehnică aseptică, păstrarea instrumentelor, medicamentelor şi a materialelor sterile, precum şi a deşeurilor medicale, acordarea primului ajutor, tehnici de îngrijire a beneficiarului bolnav şi sănătos şi alte teme de interes, în funcţie de specificul centrului; în urma acestor întâlniri se întocmesc procese verbale în care se specifică temele abordate şi participanţii, întâlnirile desfăşurate pentru perfecţionarea calificării profesionale a cadrelor medii şi auxiliare din centre se organizează periodic de către asistentele medicale şi medici;
- Împreună cu medicul, supraveghează permanent şi controlează modalităţile de însuşire şi respectare a normelor de igienă a alimentaţiei beneficiarilor (prepararea, păstrarea şi distribuirea hranei); după caz, semnalează medicului şi şefului de centru eventualele deficienţe constatate pentru remedierea lor prin note de constatare;
- Verifică zilnic cantitatea şi calitatea alimentelor folosite la prepararea hranei, precum şi starea de funcţionare a agregatelor frigorifice din centru;
- Participă la întocmirea meniurilor săptămânale împreună cu medicul, bucătăreasa şi administratorul;
- Întocmesc meniul (diversificat) zilnic şi calculează caloriile;
- Monitorizează, conform legii, situaţia beneficiarilor cu auto şi heteroagresivitate;
- Urmăreşte zilnic starea de sănătate a personalului (triaj epidemiologic) şi anunţă şeful de centru în ceea ce priveşte problemele medicale apărute;
- Furnizează date medicale serviciului social pentru fişa de evaluare trimestrială.
e) Atribuţiile îngrijitoarei:
- Sortează pe grupe tot ce primeşte la spălat;
- Sortează echipamentul bun de cel rupt;
- Spală separat lenjeria de corp a beneficiarilor, lenjeria de pat, echipamentul beneficiarilor, prosoape, perdele, feţe de masă şi altele;
- Efectuează toate lucrările specifice de spălare, uscare, călcare;
- Asigură zilnic prosoapele de şters pe mâini şi pentru baia beneficiarilor;
- Foloseşte corespunzător maşinile de uscat şi de spălat din spălătorie, având grijă ca acestea să nu se deterioreze;
- Efectuează curăţenia zilnică la locul de muncă la terminarea programului de lucru și curaţenia generală, lunar;
- Efectuează zilnic dezinfecţia suprafeţelor, a utilajelor şi rafturilor de depozitare a lenjeriei curate;
- Asigură curăţenia şi igiena în încăperile centrului;
- Asigură curăţenia în curtea centrului şi în jurul acestuia, anunţând şeful de centru în cazul necesităţii unor lucrări suplimentare în aceste spaţii;
- Respectă normele de igienă, sănătate publică, protecţia muncii şi PSI.
f) Atribuţiile infirmierei:
- Acordă sprijin şi îngrijire beneficiarilor pe toată perioada de serviciu;
- Asistă beneficiarii în toate activităţile în care aceştia necesită ajutor;
- Acordă ajutor sau efectuează igiena personală a persoanelor semi/dependente sau cu afecţiuni grave;
- Pregăteşte şi îmbăiază persoanele semi/dependente, curăţă şi dezinfectează baia după folosire, urmăreşte ca toți beneficiarii să facă baie săptămânal şi ori de câte ori este necesar;
- Urmăreşte ca toți beneficiarii să îşi efectueze toaleta zilnică şi acordă sprijin persoanelor care necesită;
- Ajută asistenta medicală la deparazitarea beneficiarilor la internare care prezintă paraziţi de cap şi corp şi urmăreşte în permanenţă să nu apară pe parcurs;
- Ajută asistenta medicală la recoltarea probelor biologice;
- Are evidenţa echipamentului şi lenjeriei primite la spălat;
- Are evidenţa mobilierului, obiectele de inventar şi mijloacele fixe din incinta spălătoriei;
- Sortează pe grupe tot ce primeşte la spălat;
- Sortează echipamentul bun de cel rupt;
- Spală separat lenjeria de corp a copiilor, lenjeria de pat, echipamentul copiilor, prosoape, perdele,f eţe de masă şi altele;
- Efectuează toate lucrările specifice de spălare, uscare, călcare;
- Asigură zilnic prosoapele de şters pe mâini şi pentru baia copiilor;
- Foloseşte corespunzător maşinile de uscat şi de spălat din spălătorie, având grijă ca acestea să nu se deterioreze;
- Respectă normele de igienă, protecţia muncii și PSI.
ART.12  Personalul administrativ, gospodărie, întreţinere reparaţii, deservire.

Personalului administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanţă, achiziţii etc.
Atribuţiile muncitorului-calificat-bucătar:
- Prepară hrana beneficiarilor din centru, conform meniurilor zilnice stabilite, utilizând produsele din Lista zilnică de alimente;
- Răspunde de calitatea şi cantitatea hranei preparate;
- Răspunde de buna funcţionare şi întreţinere a maşinilor şi utilajelor, precum şi de mobilierul, de obiectele de inventar şi mijloacele fixe din dotarea bucătăriei;
- Prelevează probe de mâncare şi le depozitează la frigider, minimum 48 de ore;
- Porţionează în bucătărie alimentele preparate şi le predă personalului de pe module;
- Asigură igienizarea bucătăriei, a veselei și a maşinilor din bucătărie;
- Respectă normele de igienă;
- Răspunde de curăţenia din cadrul blocului alimentar;
- Degajează resturile alimentare în spaţiul special destinat acestui scop.
ART. 13 Finanţarea centrului:
(1) În estimarea sumelor alocate, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finanţarea cheltuielilor Centrului de Recuperare și Reabilitare Copii cu Dizabilități
se asigură, în condiţiile legii,din următoarele surse:
a) Bugetul local al judeţului;
b) Bugetul de stat;
c) Donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din străinătate;
d) Fonduri externe rambursabile şi nerambursabile;
e) Alte surse de finanţare,în conformitate cu legislaţia în vigoare.
Datele vor fi stocate și utilizate în scopuri strict legate de finalizarea activităților pentru care sunt solicitate, respectiv pentru a putea beneficia de toate drepturile legale, conform Regulamentului UE 679 /2016 al Parlamentului European.
Proprietatea Direcției Generale de Asistență Sociala și Protecția Copilului Arad; nu poate fi difuzat sau reprodus fără autorizare. 
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