Anexa nr. 5 la Hotirirea Consiliului Judetean Arad nr._235/30.07.2021

ROMANIA SC

JUDETUL ARAD Localitatea str. ,
CONSILIUL JUDETEAN nr._____ JUDETUL

Nr. din Nr. din

Contract de delegare a gestiunii Serviciului public
de transport judetean de persoane prin curse regulate in Judeful Arad
Lot

Prezentul Contract de delegare a gestiunii Serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate a fost incheiat la sediul Consiliului Judetean Arad, intre:

(1) Unitatea Administrativ-Teritoriali JUDETUL ARAD, persoand juridicd, cu sediul in
Municipiul Arad, str. Corneliu Coposu, nr.22, judetul Arad, avind codul de inregistrare fiscala nr.
3519941, cont nr. RO78TREZ24A510103710130X, deschis la Trezoreria Municipiului Arad,
reprezentatd prin dl. Tustin CIONCA, avind functia de Presedinte al Consiliului Judetean Arad, in
calitate de delegatar, pe de o parte, denumiti in continuare Entitatea Contractanta,

1
(2) Societatea comerciala , cu sediul in , Str. .
nr. ___ , judetul , inregistratd sub nr. la Registrul Comertului de pe langa
Tribunalul avind contul , deschis la
codul unic de inregistrare , reprezentat legal prin ,
avand functia de , In calitate de delegat, pe de alti parte, denumitd in continuare
Operator.
INTRUCAT:

A. Contractul a fost atribuit potrivit legislatiei aplicabile in materia serviciilor publice de transport de
persoane prin curse regulate previzuta in anexa nr.1 la prezentul contract §i cu respectarea cerinfelor
privind publicitatea intentiei de atribuire a contractului, potrivit prevederilor art. 7 alin. (2) din
Regulamentul (CE) nr. 1.370/2007 al Parlamentului European gi al Consiliului din 23 octombrie 2007
privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de célitori si de abrogare a Regulamentelor
(CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului, cu modificérile si completirile ulterioare, denumit
in continuare Regulamentul (CE) nr.1370/2007;

B. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes economic
general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea §i dezvoltarea sistemului de transport public de
persoane in judetul Arad.

PRIN URMARE, luand in considerare cele de mai sus, partile convin sa incheie prezentul Contract
dupé cum urmeaza:



CAPITOLUL 1. DEFINITIL

In mésura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor avea urmétorul

inteles:
»AN.R.S.C.” inseamna Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice.
“An” 365 de zile calendaristice

wsAutoritate de autorizare”

inseamnid Compartimentul ~Autoritatea Judeteand de
Transport din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului
Judetean Arad, prin care Consiliul Judetean Arad asigura,
organizeazd, reglementeazd, autorizeazi, coordoneazid si
controleazd prestarea serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate, desfasurat intre localitétile
judetului Arad.

wEntitatea Contractantia”

Inseamns  autoritatea locald competenta:  Unitatea
Administrativ-Teritoriald JUDETUL ARAD prin Consiliul
Judetean Arad, care are competenta legald de a delega
gestiunea serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate .

»Caietul de sarcini”

Inseamnd documentul utilizat in transportul public de
persoane prin curse regulate, care confine in principal
informatii privind traseul, capetele de traseu, lungimea
traseului, statiile pentru imbarcarea/debarcarea célitorilor,
distantele dintre statii, zilele de circulatie a curselor,
intervalele de succedare a curselor locale sau, dupé caz, orele
de sosire a curselor judetene in/la statiile publice/capetele de
traseu. Anexa nr.11.

?Compensatie”

Reprezintd compensatii de serviciu public, definite la art. 2
litera (g) din Regulamentul nr. 1370/2007 drept orice |
beneficii, in special financiare, acordate direct sau indirect de |
cétre o autoritate competentd din fonduri publice in perioada
de punere in aplicare a unei obligatii de serviciu public sau in
legéturd cu perioada respectiva

wsContinuitatea Serviciului

public de transport”

inseamni capacitatea de mentinere i reconstituire a functiilor
esentiale ale serviciului public de transport, respectiv
activitdtile sau sarcinile pe care un operator de transport
public trebuie s& le indeplineascd in sigurantid pentru
asigurarea limitatd a serviciilor vitale pentru sustinerea
functiilor social/economice ale unei zone, in cazul unor
situatii perturbatoare previzionate sau de urgenta.

»Contract”

inseamnd prezentul Contract de delegare a gestiunii
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate , inclusiv toate anexele la acesta.

»Drept exclusiv”

Inseamni acel drept definit la art. 2 litera ) din Regulamentul
(CE) nr. 1370/2007 care permite Operatorului prestarea
anumitor servicii publice de transport de calatori pe un anumit
traseu sau grupd de trasee ori intr-o anumitd zond din aria
teritoriald de competentd a Entitatii Contractante, cu
excluderea oricérui alt asemenea operator.

»Data Intririi in Vigoare”

Inseamné data semniirii prezentului Contract.




“Data inceperii”

Inseamna data inceperii prestirii Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate , respectiv la
data semndrii de cétre Parti a procesului-verbal prevazut in
cuprinsul Capitolului 6 (“Perioada de Mobilizare™) din
prezentul Contract.

»Licenti de traseu”

fnseamn3 actul tehnic si juridic emis de Autoritatea locala
competentd, ca anexd la contractul de delegare a gestiunii,
opozabild fata de organele cu atributii de control in trafic, care
atestd cd Operatorul are dreptul sd presteze Serviciul de
transport public judetean de persoane prin curse regulate,
efectuat pe céi publice de transport rutier cu autobuze, pe un
anumit traseu, conform modelului din Anexa nr.10.

“Lunia” Luni calendaristica (12 luni/an)

»Operator” Inseamna Operatorul de transport rutier — intreprindere care
desfagoard activitatea de transport rutier de mérfuri si/sau
persoane, contra cost.

wPartea” Inseamni Entitatea Contractantd sau Operatorul.

P

»Parti” inseamna Entitatea Contractanti si Operatorul.

»Program de circulatie”

inseamna documentul utilizat in transportul public de
persoane prin curse regulate, care contine in principal
informatii privind traseul, capetele de traseu, lungimea
traseului, statiile pentru imbarcarea/debarcarea célitorilor,
distantele dintre statii si intervalele de succedare a curselor,
Programele de circulatie sunt aferente traseelor ce fac parte
din Programul de transport asumat de Operator prin prezentul
Contract, atasat la prezentul Contract ca Anexa 2.2.

»Programul de transport”

nseamnd documentul intocmit §i aprobat de Entitatea
Contractanta, prin care se stabilesc traseele, Programele de
Circulatie, numirul mijloacelor de transport necesare si
capacitatta minimd de transport pentru efectuarea
transportului public de persoane prin curse regulate in aria
teritoriald de competenta a Entitétii Contractante. Programul
de transport este atasat la prezentul Contract ca Anexa nr. 2.1.

sServiciu de transport public
judetean de persoane prin curse
regulate”

Inseamna Serviciul de transport public judetean de persoane
prin curse regulate efectuat intre localitdtile JUDETULUI
ARAD, pe trasee stabilite, persoanele fiind imbarcate si
debarcate la puncte de oprire prestabilite.

»Larif de calatorie”

inseamna pretul perceput de citre Operator de la cilatori in
schimbul vénzirii Titlurilor de cildtorie, aprobat de catre
Entitatea Contractantd, potrivit dispozitiilor legale si
prezentului Contract.

» Litluri de célitorie”

Inseamnd orice bilete, abonamente, taxe de calatorie,
legitimatii de cilétorie, carduri magnetice sau contactless ce
permit deplasarea célatorilor beneficiari ai Serviciului de !
transport public judetean de persoane prin curse regulate, |
emise conform prevederilor legale. |

CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea sarcinilor si responsabilititilor citre
Operator cu privire la prestarea propriu-zisa a Serviciului de transport public judetean de persoane
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prin curse regulate pe raza administrativ-teritoriald a UAT Judetul Arad, pentru lot
traseul fiind stabilit conform pct. 2.2.

2.2. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate cu
autobuze, detinute in proprietate sau in baza unui contract de leasing, inmatriculate sau inregistrate
in judetul Arad, in conformitate cu Obligatiile de serviciu public previzute la Capitolul 3 din
prezentul Contract:

Cod traseu Localitate plecare Localitate intermediard | Localitate sosire | Km

2.3. Prestarea propriu-zisa a activititii de transport de persoane prin curse regulate pe traseul/traseele
adjudecate se realizeazi de citre Operator in baza licentei de traseu i a caietului de sarcini aferent,
eliberat la semnarea prezentului contract.

2.4. Entitatea Contractanta isi rezervéd dreptul de a suplimenta, in conditiile legislatiei din materia
achizitiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fira organizarea unei noi proceduri de atribuire, in situatia
in care devine necesard prelungirea traseului, introducerea de curse suplimentare sau noi statii, tinind
cont de prevederile de la pct. 10.3.2. din prezentul contract.

2.5. Subcontractarea de cétre Operator, in tot sau in parte, a Serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate, cétre alt operator de transport este interzisd, sub sanctiunea rezilierii
de drept a contractului — fara alta formalitate si fara interventia unei instante judecatoresti si plata de
daune-interese potrivit legii.

CAPITOLUL 3. OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

3.1. In conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obligd si
indeplineascd Serviciul public de transport judetean de persoane prin curse regulate, cu respectarea
Obligatiilor de serviciu public stabilite mai jos:

1. Operatorul va aplica Tarifele de calétorie aprobate de Entitatea Contractantd si va presta servicii de
transport pentru categoriile sociale de célatori care beneficiaza de reduceri/gratuititi in conformitate
cu politicile nationale de transport si cu hotérarile adoptate de citre Consiliul Judetean;

ii. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate in
conformitate cu principiile continuitatii, frecventei, regularitatii i capacitétii previzute in Programul
de transport;

iii. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate in
conformitate cu indicatorii de calitate prevézuti in prezentul Contract;

iv. Operatorul va respecta standardele si cerintele de sigurantd si securitate prevdzute in prezentul
Contract i 1n legislatia din domeniul transportului public de célatori;

v. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate cu
vehiculele previzute in prezentul Contract, potrivit Anexei 3.2.

3.2. Operatorul va realiza Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate in
conformitate cu Obligatiile de serviciu public prevazute la pct. 3.1. si va avea:

1. dreptul exclusiv de a presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate
pe traseul atribuit;

ii. dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de caldtorie, in conditiile previzute in prezentul
Contract;

iii. dreptul de exploatare a infrastructurii si a mijloacelor de transport necesare prestarii Serviciului
public judetean de transport persoane prin curse regulate, descrise in Anexa 3.2.

3.3. Drepturile si obligatiile Operatorului de la pct. 3.1 si pct. 3.2 se completeazi cu cele previzute
la Capitolul 11 din prezentul Contract.

3.4. Fiecare Parte va actiona cu buna credinti si va face toate eforturile pentru a asigura respectarea
prezentului Contract.



CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE IN REALIZAREA
CONTRACTULUI

4.1. Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt de natura bunurilor proprii, respectiv
bunurile care aparfin Operatorului §i care sunt utilizate de cétre acesta in scopul executarii
Contractului, pe durata acestuia. Bunurile proprii sunt previézute in Anexa nr. 3.2.

4.2. La incetarea Contractului, din orice cauz, bunurile proprii rimén n proprietatea Operatorului.

4.3. Entitatea Contractanti pune la dispozitia operatorului componente ale infrastructurii tehnico-
edilitare formate din reteaua de drumuri judetene, poduri, pasaje si instalatii aferente.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

5.1. Durata Contractului este de 5 ani (60 de luni), incepand de la Data intrarii in vigoare.

5.2. Entitatea Contractantd are dreptul, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. (5) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractului pe mésuri de urgenta in cazul
unei perturbdri a serviciilor sau in cazul riscului iminent de producere a unei asemenea perturbéri, pe
o perioadd ce nu poate depési doi ani.

CAPITOLUL 6. PERIOADA DE MOBILIZARE

6.1. intre Data Intririi in Vigoare si Data de Incepere a Contractului, se intinde Perioada de
Mobilizare.

6.2. In Perioada de Mobilizare, care este de maximum 3 luni de la Data Intririi in Vigoare a
prezentului Contract, dacd Partile nu convin, in scris, prelungirea acestei perioade, Operatorul are
obligatia s prezinte Entitatii Contractante urméatoarele:

a) mijloacele de transport cu care s-a angajat prin Ofertd, In stare bunid de functionare si dotate
conform cerintelor din Caietul de Sarcini;

b) copii dupa licentele/autorizatiile eliberate de autorititile competente pentru toate mijloacele de
transport cu care Operatorul s-a angajat prin Ofertd cd va efectua Serviciul public de transport
judetean de persoane prin curse regulate;

¢) copii dupa actele doveditoare privind angajarea personalului necesar pentru prestarea serviciului,
inclusiv personal cu atributii pentru repararea si intretinerea mijloacelor de transport si manager de
transport, insotite de dovada calificarii profesionale aferentd fiecdrei activitati prestate de personalul
angajat;

d) copii dupi actele doveditoare privind infrastructura aflaté la dispozitia operatorului, amenajata si
dotatd pentru parcarea, intretinerea, repararea si alimentarea cu combustibili a mijloacelor de
transport pe raza teritoriald de competentd a Entitatii Contractante, conform cerintelor din Caietul de
Sarcini, precum si prezentarea fizicd, in teren, a respectivelor amenajari;

e) copii dupd contractele de asigurare a persoanelor transportate si a bagajelor acestora, inclusiv
contractele de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare autovehicul;

f) copii dupd actele doveditoare privind organizarea operationald a dispeceratului si a dotérilor
speciale de urmdrire §i coordonare in trafic a mijloacelor de transport, de interventie si de depanare;
g) copii dupa actele doveditoare privind stabilirea domiciliului fiscal si infiinfarea punctului de
lucru/sucursalei/filialei in aria teritoriald de competenta a Entitatii Contractante (se trece in cazul in
care Operatorul are sediul social Intr-un alt judet sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene);

h) copii dupa certificatele de inmatriculare, din care s rezulte ci toate mijloacele de transport cu care
s-a angajat in prestarea Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate au fost
inmatriculate in judetul Arad, in cazul in care operatorul detine mijloacele de transport inmatriculate
intr-un alt judet sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene;

i) dovada constituirii garantiei de buné executie a contractului, in cuantumul previzut in prezentul
Contract.



6.3. In termen de maximum 2 (dous) zile lucritoare de la data indeplinirii de citre Operator a tuturor
obligatiilor prevazute la pct. 6.2 ori de la data expirarii Perioadei de Mobilizare, Partile vor incheia
Procesul-verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare.

6.4. Daca oricare dintre obligatiile previzute la pct. 6.2 de mai sus, inclusiv semnarea Procesului-
verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare, nu a fost indeplinita si nici
nu s-a renuntat la ea in momentul sau inaintea expirdrii termenului prevazut la pct. 6.2 de mai sus,
atunci, cu exceptia cazului in care Pértile convin altfel in scris, Entitatea Contractanti poate denunta
unilateral acest Contract, prin notificarea celeilalte Pérti, aceasta din urma avand obligatia sd plateasci
daune-interese in valoare de 5% din valoarea contractului, in termen de 30 de zile de la data expirérii
termenului prevazut la pct. 6.2.

6.5. Pe durata Perioadei de Mobilizare, Pértile vor coopera in sensul cd isi vor asuma toate obligatiile
necesare §i vor depune toate diligentele pentru ca efectuarea Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate s poatd incepe in termenul previzut la pct. 6.2. de mai sus, astfel cum a
fost prelungit, daca este cazul, si se vor informa reciproc cu privire la datele la care estimeazi ca vor
indeplini obligatiile ce le revin, precum si cu privire la orice alte aspecte de interes in legétura cu
stadiul indeplinirii acestor obligatii ori la activititile intreprinse in vederea indeplinirii acestora.

CAPITOLUL 7. REDEVENTA

7.1. Potrivit legislatiei In vigoare, Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul
judetean de persoane infrastructura rutierd publicd, precum strdzi, poduri, pasaje si instalatiile
auxiliare aferente acestora.

7.2. Deoarece prin prezentul contract de delegare a gestiunii, Entitatea Contractantd nu a pus la
dispozitia Operatorului bunuri din domeniul public sau privat al judetului Arad, incadrabile in
categoria bunurilor de retur, Operatorul nu va fi {inut la plata vreunei redevente pe durata derulérii
Contractului.

CAPITOLUL 8. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

8.1. In termen de 5 de zile lucritoare de la Data Intrérii in Vigoare a prezentului Contract, Operatorul
este obligat sd constituie o garantie de bund executie. Garantia de bund executie se constituie prin
virament bancar sau printr-un instrument de garantare emis de o institutie de credit din Romaénia sau
din alt stat sau de o societate de asigurari, in conditiile legii si devine anexd la contract.

In cazul in care pe parcursul executirii contractului se suplimenteaza valoarea acestuia, Contractantul
are obligatia de a completa garantia de bund executie in corelatie cu noua valoare a contractului.
8.2. Din garantia de bund executie se refin, dacé este cazul, penalititile si orice alte sume datorate
Entitdtii Contractante si neachitate de catre Operator, In baza Contractului, In conditiile prevézute la
art. 47 din Anexa la H.G. nr. 394/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului sectorial/acordului-cadru din Legea nr. 99/2016
privind achizitiile sectoriale.

8.3. Garantia de buna executie se constituie potrivit prevederilor art. 46 din H.G. nr. 394/2016.

8.4. Entitatea Contractanti are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricind
pe parcursul indeplinirii contractului sectorial, in limita prejudiciului creat, in cazul in care
contractantul nu 1si indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei
pretentii asupra garantiei de bund executie Entitatea Contractantd va notifica pretentia atét
contractantului, cat i emitentului instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost
respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului.

8.5. Garantia de buna executie se restituie la sfarsitul prezentului Contract, cu respectarea prevederilor
art. 48 alin. (2) din Anexa la H.G. nr. 394/2016 cu modificérile si completarile ulterioare.



CAPITOLUL 9. TARIFE S1 TITLURI DE CALATORIE

9.1. Entitatea Contractanta va stabili si aproba Tarifele de calitorie, iar Operatorul va incasa veniturile
din vanzarea Titlurilor de cilitorie pentru Serviciul de transport public judetean de persoane prin
curse regulate prestat in baza prezentului Contract.

9.2. La Data Inceperii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de célatorie previzute in
Anexa nr. 4.1.

9.3. Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vanzare a Titlurilor de célatorie. in
acest sens, Operatorul se obligi sa asigure emiterea Titlurilor de célatorie si distribuirea acestora in
conformitate cu prevederile din Anexa nr. 4.3.

9.4. Elementele de identificare ale Titlurilor de cilitorie vor fi cele stabilte de legislatia din domeniu
in vigoare.

9.5. Operatorul va elibera titluri de cilatorie pentru fiecare categorie care beneficiazi de gratuititi, in
baza documentelor legale justificative pentru fiecare categorie.

9.6. La solicitarea Operatorului, Entitatea Contractanti va aproba ajustarea sau modificarea Tarifelor
de calitorie prevazute la pct. 9.1., potrivit prevederilor din Anexa nr. 4.2.

9.7. Operatorul are obligatia s aplice Tarifele de cilitorie aprobate incepind cu data prevazuta in
hotarérile adoptate de céatre Consiliul Judetean Arad.

9.8. Controlul titlurilor de célitorie pe raza teritoriald de competentd a Entitdtii Contractante este
realizat de citre Operator in mijloacele de transport prin personal propriu.

CAPITOLUL 10. SISTEMUL SI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT

10.1. Infrastructura de Transport

10.1.1.Infrastructura de transport este cea definitd de art. 14 din Legea nr. 92/2007 a serviciilor
publice de transport persoane in unitifile administrativ-teritoriale, ca fiind infrastructura tehnico-
edilitard specifica care, impreuna cu mijloacele de transport formeaza sistemul de transport public

10.1.2. Operatorul are dreptul si obligatia de a-si administra propria infrastructura tehnico-edilitard de
transport, inclusiv mijloacele de transport rutier, respectiv autobuzele utilizate in executarea
Contractului.

10.1.3. In administrarea propriei infrastructuri tehnico-edilitare de transport, Operatorul se va incadra
in cerintele previzute in reglementarile legislative in vigoare privind consumul energetic, emisiile de
CO3 si de anumiti poluanti, conform prevederilor O.U.G. nr. 71/2021 privind promovarea vehiculelor
de transport rutier nepoluante, in sprijinul unei mobilitati cu emisii scdzute, pentru abrogarea O.U.G.
nr. 40/2011 privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de
vedere energetic si a Legii nr. 37/2018 privind promovarea transportului ecologic.

10.1.4.Entitatea Contractanti are obligatia de a administra si responsabilitatea de a intrefine
componentele infrastructurii de transport aferente infrastructurii tehnico-edilitare utilizate de
Operator pentru efectuarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate,
care nu sunt puse la dispozifia acestuia, precum reteaua de drumuri judetene, poduri, pasaje §i
instalatii aferente.

10.1.5.Operatorul va asigura lucrari de reparatie ori de cite ori este necesar, in caz de accidente ori
alte cazuri de avarie a infrastructurii proprii, in cel mai scurt timp, dar nu mai tarziu de 3 zile de la
producerea evenimentului, in vederea asigurdrii continuitdtii si sigurantei prestérii Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate.

10.2. Conditii de exploatare a sistemului de transport

10.2.1.Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in concordantd cu
reglementirile specifice si legislatia aplicabila in vigoare, in baza autorizérii exercitarii activitatii de
transport acordata de citre autoritifile competente, conform prevederilor legale.

10.2.2.Operatorul are obligatia si exploateze sistemul de transport in conditiile prevazute in
Programul de transport si a celorlalte Obligatii de serviciu stabilite prin prezentul Contract.



10.3. Elaborarea Programului de Transport
10.3.1.Entitatea Contractanta este responsabild de intocmirea Programului de transport.
10.3.2. Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un an la altul cu

mai mult de 10% in plus, sau 10% in minus, fatd de numaérul de kilometri din anul anterior, decat cu
acordul expres prealabil si scris al Operatorului.

10.3.3. Programul de transport va putea fi modificat oricand pe parcursul deruldrii Contractului,
unilateral de catre Entitatea Contractantd, pe baza unor criterii obiective, avand la baza studiul de
mobilitate, studii de trafic, necesitdti generate de lucrari la infrastructura de transport, sau evenimente
speciale. Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport astfel modificat, in termen
de 15 zile de la primirea notificarii in acest sens de la Entitatea Contractanta.

10.3.4. Entitatea Contractants actualizeazi periodic traseele si programul de transport in functie de
necesitatile de deplasare ale populatiei, conform legislatiei in vigoare.

10.4. Cerintele standard pentru mijloacele de transport

10.4.1. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate cu
mijloace de transport in comun, respectiv autobuze, detinute in proprietate sau in baza unui contract
de leasing, aflate la dispozitia sa, in conditiile legii.

10.4.2. Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate numai mijloace de transport care indeplinesc, cumulativ, urmétoarele condifii:

a) respecti cerintele legale privind siguranta n trafic §i protectia mediului;

b) detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul prestérii
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate;

¢) respecta specificatiile tehnice din Anexa nr. 3.1.

10.4.3.La data intririi In vigoare a prezentului Contract, Operatorul va presta serviciul cu mijloacele
de transport prevdzute in Anexa nr. 3.2.

10.4.4. Pe parcursul executirii Contractului, Operatorul poate inlocui un autovehicul cu care a obfinut
licenta de traseu numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitate cu cea previzutd in
programul de transport i care intruneste cel putin cerintele tehnice si de vechime ale autovehiculului
inlocuit avute in vedere la atribuirea Contractului, dupé notificarea Entitétii contractante.

10.5. Siguranta
10.5.1. Operatorul este singurul responsabil de siguranta persoanelor transportate.

10.5.2.Persoanele transportate si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecinfele
accidentelor de trafic. In acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia si mentine valabile, pe toata
durata Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea célatorilor si a bunurilor acestora. Entitatea
Contractanti are dreptul de a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

10.5.3.Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate trebuie si respecte toate cerintele legale
privind siguranta rutierd, siguranta persoanelor gi a conducétorilor mijloacelor de transport.

10.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile persoanelor transportate

10.6.1. Indicatorii de performantd ce trebuie respectati de Operator $i monitorizati de Entitatea
Contractanti, sunt prevazuti in Anexa nr. 7 la prezentul contract .

10.6.2. Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa nr. 9.

10.6.3. Nerespectarea indicatorilor de performanti de catre Operator, duce la aplicarea de penalitati,
in conformitate cu Anexa nr. 7 la prezentul Contract.

10.6.4. Penalitdtile vor fi retinute din garanfia constituitd conform Capitolului § din prezentul
Contract.

10.6.5. In cazul neindeplinirii indicatorilor de performanta de citre Operator, Entitatea Contractants
va stabili in sarcina acestuia un plan de masuri pentru indeplinirea indicatorilor, in termen de 15 zile.
10.6.6. Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de reclamatie
pe panouri de informare 1n autogéri, pe pagina de web a operatorului si in autobuz.



10.6.7. Operatorul are obligatia s inregistreze toate reclamatiile persoanelor transportate, indiferent
de calea de primire a acestora, direct prin telefon/fax, pe adresa postald sau adresa electronicé, intr-
un registru special pentru reclamatii “Registrul de Reclamatii”.

10.6.8. Operatorul este obligat si raspunda reclamatiilor scrise ale persoanelor transportate primite,
in termen de 30 de zile de la inregistrarea lor, in conformitate cu legislatia in vigoare.

10.6.9. Entitatea Contractantd va transmite Operatorului petitiile cu privire la activitatea acestuia si
la activitatea de transport in general, primite prin sistemele proprii de inregistrare a petitiilor spre
solutionare, urméand ca in termen de 10 zile de la primire, s& comunice Entitifi contractante modul de
solutionare a acestora.

10.6.10. Entitatea Contractantd va monitoriza §i evalua calitatea serviciilor de transport conform
Metodologiei de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului conform
Anexei nr. 9 la prezentul contract.

10.7. Sistemul de taxare

10.7.1. Gestiunea sistemului de taxare electronicd si a sistemului de numérare a célatorilor revine in
sarcina Operatorului, pe intreaga duratd a Contractului.

10.7.2. Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport proprii folosite pentru realizarea
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, echipamente de bord cu casa
de marcat fiscald in cazul in care elibereaza Titluri de célatorie in mijlocul de transport, potrivit
specificatiilor din Anexa nr. 3.1 si de a le mentine in stare de functionare pe toatd durata efectuérii
curselor.

10.7.3. Pentru mijloacele de transport nou achizitionate pe parcursul deruldrii prezentului Contract
Operatorul are obligatia de a achizitiona si instala validatoare, sisteme de numdrare a calatorilor si
echipamente de bord care si fie compatibile cu sistemul de taxare electronicd sau, dupd caz, cu
sistemul de numdrare a célitorilor aferent transportului public local sau transportului public judetean
de persoane realizat pe grupa de trasee.

10.8. Controlul Titlurilor de cilitorie

10.8.1. Controlul Titlurilor de caldtorie se va realiza conform legislatiei In vigoare si a
Regulamentului Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate aprobat de
Entitatea Contractants, care prevede obligatiile céldtorilor si sanctiunile aplicate pentru incélcarea
respectivelor obligatii, inclusiv pentru caldtorii care cilatoresc fard bilet, abonament sau alt Titlu de
célatorie valabil.

10.8.2. Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor, in functie de gravitatea faptei, se va face
de cétre personalul propriu al Operatorului, in conformitate cu prevederile din Regulamentul
Serviciului public judetean de transport persoane prin curse regulate aprobat de Entitatea
Contractanti.

CAPITOLUL 11. DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

Fara a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul Contract si in legislatia
in vigoare, Operatorul va avea urmatoarele drepturi si obligatii:

11.1 Autorizatii si licente
11.1.1. Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract toate autorizarile necesare

pentru exercitarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, eliberate
de autoritifile competente, potrivit prevederilor legale in vigoare.

11.1.2. Operatorul are obligatia sd defind pe durata prezentului Contract, Licenta de traseu valabila

pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate.



11.2 Restrictii teritoriale

11.2.1. Operatorul are dreptul de a presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse
regulate doar in aria teritoriald de competentd a Entitdfii Contractante, fird a depasi limitele
administrativ-teritoriale ale acesteia, cu exceptia liniilor de iesire sau altor elemente auxiliare
activitatii respective care intré pe teritoriul localititii invecinate.

11.2.2 Operatorul are dreptul de a participa la procedurile de atribuire a contractelor pentru prestarea
de servicii publice de transport persoane in afara ariei teritoriale de competentd a Entititii
Contractante.

11.3 Separarea contabilitéitii

11.3.1. Operatorul are obligatia de a tine o evidenta contabild distincta pentru activitatile si serviciile
care fac obiectul prestérii Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate din
prezentul Contract sau sunt asociate acestuia, precum si pentru orice alte activititi si servicii care
genereaza costuri si venituri neasociate prestérii Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, in conformitate cu normele contabile si fiscale in vigoare, potrivit Anexei nr. 8.
11.3.2. Separarea contabilitétii Intre activititile Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate care fac obiectul prezentului Contract i celelalte activititi/servicii prestate de
catre Operator trebuie si indeplineascd urmétoarele conditii:

a) conturile contabile corespunzitoare acestor activititi trebuie si fie separate, iar proportia costurilor
indirecte aferente trebuie s fie alocata in conformitate cu procedeele de repartizare a acestor costuri;
b) costurile Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate trebuie sa fie
acoperite din veniturile din exploatare féra nici o posibilitate de transfer a acestor venituri citre un alt
sector de activitate a Operatorului .

11.4 Intretinere, reparatii si salubrizare

11.4.1. Operatorul are obligatia exploatarii, intretinerii, repardrii $i modernizérii sistemului de
transport public i a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, potrivit prevederilor
prezentului Contract.

11.4.2. Operatorul are obligatia si asigure operatiile de intretinere si reparafii necesare parcului de
mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea reglementérilor legale in vigoare privind
efectuarea acestor activitati.

11.4.3. Operatorul are obligatia si asigure mentinerea stirii tehnice corespunzitoare §i curdtenia
mijloacelor de transport folosite in prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate si a instalatiilor auxiliare acestora.

11.4.4. Operatorul are obligatia s asigure, zilnic §i ori de céte ori este nevoie, salubrizarea, spélarea
si dezinfectarea mijloacelor de transport, atit la interior, céit si la exterior.

11.4.5. Operatorul are obligatia de a informa Entitatea Contractantd, de indatd, in legdtura cu
efectuarea unor lucréri la infrastructura de transport care afecteaza prestarea Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate.

11.5 Confortul cilitorilor
11.5.1. Operatorul este singurul ridspunzétor pentru siguranta si confortul célatorilor.

11.5.2. Operatorul are obligatia si asigure prestarea Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate cu respectarea reglementérilor si normativelor tehnice in vigoare.

11.5.3 Operatorul are obligatia si presteze Serviciului de transport public judetean de persoane prin

curse regulate cu vehicule previzute in prezentul Contract si care indeplinesc conditiile prevazute in
Anexa 3.1,

11.5.4. Operatorul are obligatia de a lua toate mdsurile pentru a proteja céldtorii impotriva
infractiunilor si accidentelor rutiere, dar fira a se limita la:

(1) mentinerea ilumindrii constante a mijloacelor de transport;

(ii) afisarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum trebuie acordata
asistentd In cazuri urgente;
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(iii) lvarea de masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii apdrute in
functionarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate.

11.5.5. Operatorul are obligatia sd asigure verificarile necesare, inainte de plecare, a vehiculelor si
soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele prevazute de legislatia aplicabila.

11.5.6. Operatorul are obligatia sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice
periodice pentru mijloacele de transport, astfel incét sé asigure respectarea programului de circulatie
si a prevederilor reglementirilor legale in vigoare privind siguranta rutiera.

11.5.7. Operatorul are obligatia sd se asigure ci niciun caldtor nu are acces in interiorul cabinei
soferului, 1n situatia in care mijlocul de transport este dotat cu cabina pentru sofer;

11.5.8. Operatorul are obligafia si se asigure ca vehiculele stafioneazi numai in statiile amenajate si
cd ugile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

11.5.9. Operatorul are obligatia si mentind in stare de functionare toate echipamentele de sigurantd,
inclusiv, dar fara a se limita la manere, balustrade, suporturi speciale.

11.5.10. Operatorul are obligatia sé se asigure cd, conducdtorii mijloacelor de transport respectd
intocmai prevederile legislative relevante si sd implementeze masuri de imbunététire a calificarii
acestora.

11.5.11. Operatorul are obligatia sd aplice normele de protectia muncii specifice Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate, precum si normele igienico-sanitare
previzute de legislatia de domeniu in vigoare.

11.5.12. Operatorul are obligatia de a nu transporta célatori peste limita numaérului de locuri pe scaune
inscris in cartea de identitate a vehiculului si de a nu transporta calatori in picioare in vehicul.

11.6 Proceduri interne

11.6.1. in cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la situatiile enumerate mai
jos, acesta are obligatia de a Intocmi proceduri interne cu respectarea prevederilor legale aplicabile,
in termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la:

(i) Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;

(ii) Administrarea si controlul bunurilor pierdute;

(iii) Administrarea reclamatiilor, Intrebérilor si sugestiilor formulate de céltori;
(iv) Codul de conduita al conducitorilor vehiculelor;

(v) Instructiuni privind prevenirea si combaterea savarsirii de infractiuni;

(vi) Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta.

11.7 Activititi conexe Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
11.7.1. Operatorul are dreptul sd presteze in regie proprie, in conditiile legii, si alte activitati legate
de transport sau activititi conexe Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, care nu fac obiectul prezentului Contract.

11.7.2. Activitdtile legate de transport sau activitdti conexe Serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate pot include prestarea pentru terte persoane de servicii de transport
turistic, servicii regulate speciale, servicii de inspectie tehnicd periodica ITP, scoald pentru
conducitorii de vehicule, fird a se limita la acestea, cu respectarea reglementarilor specifice
domeniului.

11.7.3. Pentru aceste activitéti, Operatorul va fine o eviden{d contabild separati, distinctd fatd de
evidenta contabild pentru Serviciul public de transport judetean de persoane prin curse regulate.
11.7.4. Operatorul are dreptul si retind toate veniturile rezultate din prestarea altor activitdti de
transport si a activitdtilor conexe Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, care nu fac obiectul prezentului Contract.

11.8 Cesiunea

Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse
regulate unei alte societiti decdt In cazul in care aceastd societate este rezultatul divizarii, fuzionarii
sau infiintdrii ca filiald a societétii Operatorului, cu aprobarea Entitétii Contractante si cu asumarea
de cétre cesionar a conditiilor prezentului Contract.
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11.9 Informarea publicului

11.9.1. Operatorul are obligatia sd informeze permanent céldtorii cu privire la traseele, programele de
circulatie deservite, Tarifele de calatorie aplicate, precum si modificarea acestora.

11.9.2. Operatorul are obligatia sd produca si si distribuie materiale informative cu privire la traseele
si programele de circulatie, modificarile acestora, Titlurile de célatorie si punctele de vanzare ale
acestora, modul de cumpérare, Tarifele de cilitorie practicate, obligatiile caldtorilor si obligatiile
Operatorului fata de calétori, precum si sanctiunile pentru incélcarea acestor obligatii.

11.9.3. Afisarea informatiilor de mai sus se va face in stafii, in mijloacele de transport, pe site-ul
propriu al Operatorului si in mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste mijloace vor
fi permanent actualizate.

11.9.4. Operatorul are obligatia sé editeze, in colaborare cu Entitatea Contractanta, harti si pliante cu
traseele mijloacelor de transport, si sd afiseze in fiecare statie orele de circulatie a mijloacelor de
transport care trec prin statia respectiva.

11.9.5. Operatorul are obligatia sa realizeze declaratii de presa si anunturi cu privire la schimbarile
permanente sau temporare cu privire la Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse
regulate si va intocmi campanii promotionale pentru promovarea activitatii sale.

11.10 Alte drepturi si obligatii aferente prestirii Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate

11.10.1. Operatorul are obligatia sd respecte obligatiile prevdazute in prezentul Contract, in
Regulamentul si Caietul de sarcini al Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate si legile in vigoare.

11.10.2. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate
cu respectarea Programului de transport previzut in Anexa 2.1.

11.10.3. Operatorul are obligatia si asigure continuitatea Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate conform caietului de sarcini i Programului de transport.

11.10.4. Operatorul are obligatia sd asigure indeplinirea tuturor obligatiilor de exploatare, a
obligatiilor de transport si a obligatiilor tarifare.

11.10.5. Operatorul are obligatia sd plateascd pentru intreaga durati a Contractului taxele si
impozitele datorate statului, precum si cheltuielile ce se ivesc cu privire la asigurarea bunurilor puse
la dispozitie.

11.10.6. Operatorul are obligatia sd constituie garantia de bund executie potrivit prevederilor
Capitolului 8 din prezentul Contract.

11.10.7. Operatorul are obligatia s& permitd accesul liber si nediscriminatoriu al célatorilor la
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate si si asigure respectarea
drepturilor céldtorilor prevdzute in legislatia aplicabild si in hotdrdrile adoptate de Entitatea
Contractanta.

11.10.8. Operatorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei
unei cauze de naturd sd conducd la reducerea activitdtii, sd notifice de indatd acest fapt Entitatii
Contractante, in vederea ludirii mésurilor ce se impun pentru asigurarea continuitifii Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate.

11.10.9. Operatorul are obligatia si asigure accesul organelor de control ale Entitétii Contractante la
informatiile privind executarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate.

11.10.10. Operatorul are obligatia sd pliteascd despdgubiri persoanelor fizice sau juridice pentru
prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale si/sau contractuale, dacd acestea nu sunt
acoperite prin polite de asigurare.

11.10.11. Operatorul are obligatia sd asigure finantarea pregétirii profesionale si efectuarea
examindrilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

11.10.12. Operatorul are obligatia ca, In cazul Incetdrii Contractului din alte cauze decat prin
ajungerea la termen ori forti majoré, sd asigure continuitatea prestérii Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in conditiile stipulate in Contract si cu respectarea
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prevederilor legale in vigoare, pana la preluarea acesteia de catre Entitatea Contractantd sau de cétre
un alt operator, dar nu mai mult de 90 de zile de la data notificarii incetérii contractului.

11.10.13. in vederea asiguririi transportului in comun al persoanelor cu dizabilititi, Operatorul are
obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, sd adapteze atunci cand este posibil din punct de vedere tehnic
si constructiv toate mijloacele de transport in comun folosite in prestarea Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate pentru a facilita accesul neingridit al persoanelor cu
dizabilitafi locomotorii la transport si célitorie.

11.10.14. Operatorul are obligatia si respecte conditiile impuse de natura bunurilor si a Serviciului
public judetean de transport persoane prin curse regulate, precum materiale cu regim special, conditii
de siguranta In exploatare, protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea
patrimoniului.

11.10.15. Operatorul are obligatia si respecte normele legale, privind atestarea, calificarea si
autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei.

11.10.16. Operatorul are obligatia sa detind la sediul social documentele prevazute de lege.

11.10.17. Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul judetean de célatori
infrastructura rutierd publicd, precum strézi, poduri, pasaje si instalatiile auxiliare aferente acestora.

11.10.18. Operatorul are dreptul sa solicite in instantd daune-interese pentru incalcarea de citre alti
operatori de transport rutier/transportatori autorizati a drepturilor exclusiv acordate prin prezentul
Contract.

11.10.19. Operatorul are dreptul sé solicite Entitatii Contractante modificarea Programului de
transport in vederea schimbarii, anulérii sau addugérii de noi trasee ori a Programului de circulatie,
iar Entitatea Contractanti va inifia, daci considerd necesar, aprobarea modificérii Programului de
transport.

11.10.20. Operatorul are dreptul si efectueze, cu informarea gi aprobarea Entitdtii Contractante,
modificdri temporare, precum suspendiri, limitiri, micgorarea frecventei de circulatie, devieri de
traseu etc., in deservirea unor trasee, atunci cdnd aceste modificiri sunt necesare in caz de avarii sau
pentru executarea unor lucrdri la infrastructura publica rutierd. In cazuri exceptionale, Operatorul
poate efectua imediat modificérile necesare, astfel incat sa se asigure continuitatea Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate, dar numai sub conditia informarii ulterioare
a Entitafii Contractante.

11.10.21 Operatorul are dreptul sa initieze modificarea si/sau completarea prezentului Contract, in

cazul modificirii reglementérilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii
acestuia.

CAPITOLUL 12. DREPTURILE $SI OBLIGATIILE ENTITATII CONTRACTANTE

Fard a aduce atingere celorlalte drepturi si obligatii ale Entititii Contractante, previzute in
prezentul Contract si in legislatia in vigoare, Entitatea Contractantd are urmétoarele drepturi si
obligatii:

12.1 Infrastructura publici rutieri

12.1.1. Entitatea Contractanti are obligatia sd informeze Operatorul, cu 48 de ore Tnainte, in legatura
cu efectuarea unor lucréri la infrastructura rutierd sau evenimentele ce au loc pe traseele cuprinse in
Programul de transport.

12.1.2. Entitatea Contractantd are obligatia sd asigure conditii de siguran{d in vederea prevenirii
riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de drumuri bine intretinuti,
semnalizare corespunzitoare, drumuri iluminate si semafoare.

12.1.3. Entitatea Contractantd are obligatia s elaboreze méisuri pentru a asigura prioritatea si libera
circulatie a vehiculelor aferente prestérii Serviciului de transport public judetean de persoane prin

curse regulate, inclusiv benzi de autobuze si troleibuze, marcarea statiilor, semafoare cu prioritizare
pentru autobuze
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12.1.4. Entitatea Contractantd are obligatia sd colaboreze activ cu Departamentul rutier din cadrul
Politiei Roméne pentru a asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestirii
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate.

12.2 Controlul exercitat asupra Operatorului

12.2.1. Entitatea Contractantd are obligatia sd verifice si sé controleze periodic modul de realizare a
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate efectuat in baza prezentului
Contract de citre Operator, inclusiv a vehiculelor, echipamentelor si instalatiilor folosite de Operator,
in prezenta unui reprezentant al acestuia.

12.2.2. Controlul se poate efectua la sediul/punctul de lucru al Operatorului, in prezenta unui
reprezentant al acestuia, precum si/sau in trafic in punctele unde oprirea, stationarea sau parcarea pe
drumul public este permisd, conform prevederilor legale in vigoare, precum si in punctele de
imbarcare/debarcare a cilatorilor in conditiile stabilite prin Regulamentul Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald de competentd a UAT Judetul Arad,
aprobat de Entitatea Contractanté.

12.2.3. Operatorul are obligatia de a pune, de indatd, la dispozitia echipei de control a Entitaii
Contractante orice date si informatii solicitate si sd asigure accesul la toate informatiile privind
prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate.

12.2.4. in urma fiecirei verificari se va intocmi un proces-verbal in doui exemplare, unul pentru
fiecare Parte, semnate de catre cele doud Parti. In procesul-verbal se vor specifica timpul si locul
inspectiei, obiectul controlului, masurile propuse, termenele de solufionare, precum si obiectiile
Operatorului, dacé este cazul. Entitatea Contractantd va solutiona obiectiile Operatorului in termen
de 15 zile.

12.2.5. Entitatea Contractantd are dreptul de a solicita remedierea oricdrei incélcéri a obligatiilor
Operatorului rezultate din prezentul Contract.

12.2.6. Entitatea Contractanti are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru remedierea oricarei
incalcari a obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

12.2.7. Entitatea Contractanta are dreptul de a adopta programe de mésuri ca urmare a neindeplinirii
indicatorilor de performanti de citre Operator si de a aplica sancfiunile prevdzute in prezentul
Contract.

12.2.8. Entitatea Contractanta are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul in care
sunt gestionate reclamatiile calétorilor.

12.2.9. inainte de data de 30 iunie a fiecirui an, Operatorul are obligatia de a furniza Entitatii
contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare aprobate
de un auditor certificat independent.

12.2.10. Trimestrial, Operatorul are obligatia de a prezenta Entitdtii contractante un raport al
vénzarilor de bilete si abonamente gi al numarului de calatori transportati.

12.2.11. Operatorul are obligatia de a prezenta trimestrial, un raport cu informatiile pe baza cérora
Entitatea Contractantd poate evalua respectarea indicatorilor prevazufi In Anexa nr. 7 si in
conformitate cu metodologia descrisé la Anexa nr. 9.

12.2.1.2 Evaluarea indicelui de satisfactie al cilatorilor se va face in baza metodologiei prezentate n
Anexa nr. 12.

CAPITOLUL 13. RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A ANGAJATILOR
OPERATORULUI

13.1. Operatorul are obligatia de a asigura resursele umane necesare prestérii Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate si va realiza protectia socialad a angajatilor potrivit
Anexei nr. 13.

CAPITOLUL 14. FORTA MAJORA

14.1. Prin forta majora se intelege orice eveniment extern ce se incadreaza in prevederile art. 1351
Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil i inevitabil, independent de vointa partilor, inclusiv, dar
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fard a se limita la inundatii, cutremure, alte calamititi naturale, si care, survenind dupa incheierea
contractului, impiedic3 sau intérzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor izvorand din contract.
14.2. Niciuna dintre Pirti nu raspunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzitor, total ori partial, a oricérei obligatii care ii revine in baza prezentului Contract, daci
neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiei respective este cauzatd de un eveniment
de fortd majora.

14.3. Partea care invoca forfa majori va fi exonerati de raspundere numai in méasura §i pentru perioada
in care indeplinirea obligatiilor este impiedicatd sau Intdrziata de situatia de for{d majora.

14.4. Aparitia fortei majore se va comunica celeilalte Parti de indati, prin telefon, sau orice altd
modalitate de realizare a comunicdrilor potrivit prezentului Contract. In caz de forfa majors,
comunicatd si constatatd in conditiile de mai sus, executarea obligatiilor Partilor se decaleazd in
consecintii cu perioada corespunzitoare acesteia, cu mentiunea cd nici una din Pérti nu va solicita
penalitdfi pentru Intirzierile In executarea Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia
comunicarii probei fortei majore nu va fi exoneratd de rispundere pentru prejudiciile cauzate de
neexecutarea gi/sau executarea necorespunzitoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de forta
majora.

14.5, Partea afectatd de un caz de fortd majora este obligatd sa Intreprindd, fard Intérziere si in limita
posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizérii efectelor negative produse de evenimentul
de fortd majori si sé reia indeplinirea obligatiilor contractuale cu notificarea, in scris, a celeilalte Parti
despre aceasta, de indati ce evenimentul de fortd majora inceteazi.

14.6. Executarea Contractului va fi suspendatéd pe perioada de actiune a forfei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce 1i se cuveneau pértilor pand la aparitia acesteia. In cazul disparitiei sau

-----

datorata fortei majore, Pértile vor conveni asupra continuitafii sau Incetérii Contractului.

14.7. Daci forta majord actioneaza sau se estimeazi cé va actiona pe o perioadd mai mare de 3 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a Contractului, fara ca
vreuna dintre ele sa pretindd daune-interese.

CAPITOLUL 15. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUI
CONTRACTUAL

15.1. Raporturile contractuale dintre Entitatea Contractantd si Operator se bazeazid pe principiul
echilibrului intre drepturile care 1i sunt acordate Operatorului si obligatiile care ii sunt impuse prin
contract.

15.2. In vederea mentinerii echilibrului contractual, Partile pot proceda la modificarea pretului
Contractului in conditiile Legii nr. 99/2016 privind achizitile sectoriale, cu modificérile si
completérile ulterioare.

CAPITOLUL 16. INCETAREA, REZILIEREA, SUSPENDAREA CONTRACTULUI

16.1. Prezentul Contract inceteazi la expirarea duratei Contractului, cu exceptia cazurilor de
prelungire sau incetare Tnainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor Contractului. Péartile
pot decide incetarea Contractului pe baza acordului lor de vointd exprimat in scris, prin Incheierea
unui act aditional.

16.2. Entitatea Contractanti are dreptul sd denunte unilateral Contractul, cu un termen de preaviz de
60 de zile si cu plata unei despigubiri juste §i prealabile cétre Operator, in cazul in care interesul
national, judetean sau local o impune.

16.3. Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauzi de fortd majora, a bunurilor ce apartin
Operatorului ori in cazul imposibilititii obiective a Operatorului de a le exploata pe o perioadd mai
mare de 30 de zile, prin renuntare, fird plata unei despagubiri, sub rezerva dispozitiilor din prezentul

Contract.

16.4. Urmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entitdtii Contractante sa
rezilieze Contractul, fird a fi necesard interventia unei instante judecdtoresti, cu respectarea
procedurii mentionate la pct. 16.6. de mai jos:
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a) incalcarea de 5 ori intr-un an calendaristic a méasurilor stabilite de Entitatea Contractanta potrivit
prevederilor prezentului Contract;

b) Operatorul nu adoptd programe de masuri care s respecte conditiile contractuale si care s asigure
atingerea indicatorilor de performantd asumai prin Contract, atunci cand acest lucru este necesar
potrivit prevederilor Contractului;

¢) Operatorul totalizeaza un numar de 10 incélcéri majore ale indicatorilor de performanta, in decursul
unui an, potrivit Anexei nr.7;

d) Operatorul nu asigurd prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate in condifii de continuitate, potrivit Programului de transport anexat Contractului, ori
intrerupe efectuarea serviciului pentru o perioadd mai mare de 24 de ore, fird a fi incident vreun
eveniment de fortd majors;

e) Retragerea sau incetarea valabilitafii licentei sau autorizatiei pentru exercitarea ocupatiei de
operator de transport persoane;

f) Operatorul incalci interdictia de subcontractare ori de cesionare a drepturilor si obligatiilor izvorate
din prezentul Contract;

g) Operatorul nu constituie garantia de buni executie stabilita la Capitolul 9 din prezentul Contract.

h) Operatorul nu asigurd transportul gratuit al categoriilor de persoane care beneficiazd de facilitéti
specifice de transport, in conformitate cu reglementérile legale in vigoare la acea data.

16.5. Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de Incetare a Contractului
va fi facuta de Partea care solicita incetarea prin transmiterea celeilalte Pérti a unei notificéri In acest
scop, "Notificarea de incetare”.

16.6. inainte de transmiterea Notificarii de incetare, Partea care se considers prejudiciati va convoca
cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificari “Notificarea de negociere”, in vederea
incercirii de solutionare a diferendului pe cale amiabila. Notificarea de negociere va indica cel pufin
urmatoarele elemente:

a) Data si locul unde vor avea loc negocierile;

b) Obligatiile pretinse neindeplinite;

¢) Termenul in care se asteaptd remedierea obligatiilor incdlcate, termen care nu poate fi mai mic
decat termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire in parte.

16.7. Daci Partea in culpd nu se prezintd la negociere, asa cum aceastd intdlnire a fost convocati
conform prezentului Contract, sau negocierea nu conduce la solutionarea diferendului, sau Partea in
culpa nu isi indeplineste toate obligatiile pretinse a fi Indeplinite, conform celor decise in procesul de
negociere, Partea prejudiciata are dreptul sd transmitd Partii In culpa Notificarea de incetare.

16.8. Daca Partea prejudiciatd renunti la pretentiile din Notificarea de negociere, sau Partea
prejudiciati nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciatd nu va avea dreptul si transmitd o
Notificare de incetare privind obligatiile mentionate In Notificarea de negociere, cu exceptia situatiei
in care este reluata procedura de la pct. 16.6. de mai sus.

16.9. In situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale amiabila Pirtile
nu decid prin vointd comuni nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului, partea
prejudiciatd va transmite pértii in culpa Notificarea de incetare si se va adresa instantei competente
pentru constatarea rezilierii Contractului gi stabilirea cuantumului prejudiciului.

16.10. in cazul incetirii Contractului din culpa Entitdtii Contractante, Inainte de termenul stabilit in
Contract, Entitatea Contractantd va plati Operatorului daune-interese pentru repararea prejudiciului
pe care Entitatea Contractanti I-a cauzat in mod direct Operatorului.

16.11. La incetarea Contractului, indiferent de motiv, drepturile si obligatiile impuse Partilor in baza
Contractului vor inceta.

16.12. Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decat prin for{d majora, s
asigure continuitatea prestarii Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate,
in conditiile stipulate in Contract, pana la preluarea acestuia de cétre un alt operator.

16.13. Entitatea Contractantd are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile previzute de
art. 244 din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificérile si completirile ulterioare,
respectiv:
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a) operatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, intr-una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire, in temeiul art. 177 din Legea nr. 99/2016 cu modificérile si
completdrile ulterioare;

b) prezentul contract nu ar fi trebuit si fie atribuit operatorului, avand in vedere o incélcare grava a
obligatiilor care rezulti din legislatia europeana relevanta gi care a fost constatatéd printr-o decizie a
Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

CAPITOLUL 17. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

17.1. Nerespectarea doveditd de cétre Parti a obligatiilor contractuale previzute in Contract atrage
raspunderea contractuald a Pirtii in culpa.

17.2. Operatorul este obligat la plata de despagubiri cétre Entitatea Contractanti pentru neindeplinirea
obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupd cum urmeaza:

a) 1.000 — 3.000 lei pentru nerespectarea programului de vanzare a Titlurilor de célétorie prevdzut in
anexa nt. 4.3.

b) 1.000 — 3.000 lei pentru nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijlocului de transport si a
mediului (pastrarea curiteniei la capetele de traseu i in statiile de imbarcare/debarcare);

¢) 3.000 — 5.000 lei pentru neindeplinirea masurilor de conformare impuse de cétre Entitatea
Contractantd in termenul previzut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul de executare a
Contractului sau evaluirii modului de realizare a operérii;

d) 5.000 lei pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de cilitori decét cele stabilite prin
Contractul si caietul de sarcini, cu exceptia cazului cnd inlocuirea unui autovehicul se face numai
cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitate cu cea previzutd in Programul de transport si
care Intruneste cel putin acelasi punctaj cu al autovehiculului Tnlocuit.

17.3. Pentru orice alte prejudicii suplimentare dovedite, cauzate de Incélcarea oricéror altor obligatii
stabilite in Contract, Partea in culpd este obligatd la daune-interese, potrivit principiului repararii
integrale a prejudiciului.

17.4. Entitatea Contractanti are dreptul si sanctioneze si sa penalizeze Operatorul in cazul in care
acesta nu presteaza serviciul la parametrii de performant, eficienta si calitate la care s-a obligat prin
prezentul Contract si reglementirile legale in vigoare, ori nu asigura continuitatea serviciului, prin
retragerea licentei de traseu.

CAPITOLUL 18. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

18.1. Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Pérti, exprimat intr-un
act aditional.

18.2. Entitatea Contractantd poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a Contractului
din motive exceptionale legate de interesul public judetean, cu notificare prealabild transmisi cu 30
zile inainte citre Operator.

18.3. In cazul in care modificarea unilaterald a Contractului ii aduce un prejudiciu, Operatorul are
dreptul si primeascd o justd despigubire in termen de 60 de zile de la dovedirea prejudiciului. in
cazul dezacordului intre Parti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea despégubirii, acestea
vor fi stabilite de citre instanta judecatoreascd competentd. Acest dezacord nu poate in nici un caz sd
permitd Operatorului sa suspende executarea obligatiilor stabilite in Contract.

18.4. Programul de transport poate fi modificat de Entitatea Contractants, dacd acest fapt este
justificat din punct de vedere al cerintelor de transport, cu notificarea Operatorului cu cel putin 30 de
zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificarile solicitate de Entitatea
Contractantd, cu exceptia cazului in care cererca depéseste capacitatea de transport.

18.5. Operatorul poate solicita Entitatii Contractante modificarea Programului de transport, care va
initia dacd considera necesar aprobarea modificérii Programului de Transport.

18.6. Operatorul are obligatia de a transmite cétre Entitatea Contractantd informatiile, sesizérile si
analizele proprii pentru modificarile propuse, necesare reevaludrii Programului de transport din punct
de vedere social si al viabilititii economice.
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18.7. In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia din Roménia
sau din Uniunea Europeand, Contractul va fi modificat de Parti, prin act aditional. Acest lucru nu va
afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contractului.

18.8. Orice deficientd sau omisiune in acest contract poate fi rectificatd, prin act aditional, cu acordul
partilor.

18.9. Prezentul Contract nu poate fi modificat prin act aditional, In sensul introducerii in obiectul
acestuia a unei activitéti care nu a facut obiectul delegérii gestiunii.

CAPITOLUL 19. LITIGII

19.1. Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutiondrii pe cale amiabild a
conflictelor dintre acestea, decurgand din executarea Contractului.

19.2. Daci exista vreo disputd, controversa sau pretentie care rezultd din sau In legaturi cu prezentul
Contract, incélcare, incetare, sau anulare a Contractului, Partea cazutd in pretentii are obligatia sa
notifice cealaltd Parte in legiturd cu pozitia sa impreund cu propunerea de conciliere directd.

19.3. In cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptiteste Operatorul si suspende prestarea
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate ori Entitatea Contractantd sa
suspende executarea obligatiilor sale, potrivit prezentului Contract.

19.4. In cazul in care o disputi nu este solutionata in termen de 45 de zile din momentul in care Partile
au inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale amiabild, sau dacé asemenea negocieri nu
sunt Incepute in termen de 45 de zile de la notificarea oficiald a disputei de cétre una dintre Pérti
celeilalte Parti, acestea se vor adresa instantei judecétoresti competente.

CAPITOLUL 20. LEGEA APLICABILA

20.1. Prezentul Contract, precum gi orice dispute sau cereri rezultate din ori in legéiturd cu prezentul
Contract ori cu incheierea acestuia sunt guvernate si interpretate in conformitate cu legea roména.

20.2. Prezentul Contract se completeazi cu prevederile Codului civil §i cu reglementarile legale
speciale in materia transportului public de persoane.

CAPITOLUL 21. ALTE CLAUZE

21.1. Orice notificare, adresi, cerere ficutd in legaturd cu executarea Contractului va fi efectuata in
scris, in limba romana.

21.2. Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cit si In momentul
primirii.

21.3. Toate notificarile, cererile sau alte comunicari intre Parti vor fi confirmate in mod prompt de
primire de cétre Partea destinatara.

21.4. Data primirii de cétre destinatar a oricérei notificéri sau comunicéri transmise prin:

a) scrisoare recomandata cu confirmare de primire, va fi data inscrisa pe confirmarea de primire;

b) fax si/sau e-mail, va fi data expedierii. In situatia in care faxul/e-mail nu a fost transmis intr-o zi
lucritoare, sau a fost expediat in afara programului de lucru al destinatarului, data receptionarii se
considerd a fi urmétoarea zi lucrétoare.

21.5. Toate notificérile i comunicérile efectuate in legaturad cu prezentul Contract vor fi considerate
valabile numai daci au fost efectuate 1la urmatoarele adrese:

Citre Entitatea Contractanta la: Cétre Operator la:

Adresa: Str. Corneliu Coposu nr.22, Adresa: [ ... ]

Arad, judetul Arad

Tel: +40 357 731 174 Tel: ]
E-mail:consiliul@cjarad.ro E-mail:
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CAPITOLUL 22. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

22.1. Limba care guverneazi Contractul este limba roméni. In toate problemele care nu sunt
previzute in prezentul Contract, Partile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare.

22.2, Anexele nr. 1 - 13 fac parte integranté din prezentul Contract.

22.3. Capitolele referitoare la drepturile si obligatiile Partilor se completeazd cu prevederile
reglementdrilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile In raporturile dintre autoritatile
administratiei publice la nivel judetean si operatorii de transport care efectueaza servicii de transport
public judetean de persoane prin curse regulate, stipulate in acte normative sau in hotérari ale
Consiliului Judetean Arad.

Prezentul contract a fost semnat astizi, , la sediul Consiliului Judetean Arad, in doud
exemplare originale, din care unul pentru Entitatea Contractanti si unul pentru Operator.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
[...] [..]
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Anexe la Contract
Urmatoarele anexe vor constitui parte integrantd a Contractului:

Anexa | — Legislatia aplicabila transportului public judetean de persoane
Anexa 2 — Program de Transport
Anexa 2.1. — Programul de Transport judetean pentru traseul
Anexa 2.2. — Programul de circulatie pentru traseul
Anexa 2.3. — Statiile si autogérile pentru traseul
Anexa 3 — Mijloace de Transport
Anexa 3.1 — Cerinte standard pentru mijloace de transport
Anexa 3.2 — Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate
Anexa 4 — Tarife de célatorie
Anexa 4.1 — Tarife de célatorie practicate la data incheierii Contractului
Anexa 4.2 — Modalitatea de stabilire, ajustare si modificare a tarifelor de calatorie
Anexa 4.3 — Lista punctelor de distributie a titlurilor de célitorie si programul de functionare

Anexa 5 - Regulamentul de efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate, in judetul Arad

Anexa 6 - Caiet de sarcini al Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
in judetul Arad

Anexa 7— Indicatori de performanti ai Serviciului i modalitatea de calcul a penalititilor
Anexa 8 — Cerintele privind contabilitatea separaté

Anexa 9 — Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport

Anexa 10 — Licenta de traseu

Anexa 11 — Caiet de sarcini al licentei de traseu

Anexa 12- Indicele de satisfactie a calatorilor

Anexa 13- Resursele umane si protectia sociald a angajatilor Operatorului
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Anexa nr. 1 la Contract
Anexa nr.l. - Legislatia aplicabila transportului public judetean de persoane
Nr.

crt. Reglementiri ale uniunii europene

1 | Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de céldtori si de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului, cu modificarile
si completidrile ulterioare;

2 | Comunicarea Comisiei 2014/C 92/01 referitoare la orientdri pentru interpretarea
Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de
calatori;

W |

Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 21

octombrie 2009 de stabilire a unor norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite |
pentru exercitarea ocupatiei de operator de transport rutier si de abrogare a Directivei 96/26/CE |
a Consiliului;

4 | Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind cadrul
pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si
pentru interfetele cu alte moduri de transport, cu modificarile si completérile ulterioare;

5 | Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2009 privind
promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere
energetic;

6 | Directiva 2014/25/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26.02.2014 privind
achizitiile efectuate de entitatile care Isi desfisoard activitatea in sectoarele apei, energiei,
transporturilor si serviciilor postale si de abrogare a Directivei 2004/17/CE;

7 | Standardul EN 13816 pentru Transporturi - Logisticd si Servicii - Transporturi Publice de
Pasageri - definirea, urmarirea si masurarea calitatii serviciilor;

Legislatia nationala

8 | Legea serviciilor publice de transport persoane in unititile administrativ-teritoriale nr.
92/2007, cu modificérile si completérile ulterioare;

9 | Legea serviciilor comunitare de utilititi publice nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si
completérile ulterioare;

10 | Legea nr. 34/2017 privind instalarea infrastructurii pentru combustibili alternativi;

11 | Ordonanta de Guvern nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificérile si completirile
ulterioare;

12 | O.G. nr. 19/1997 privind transporturile, republicats, cu modificarile ulterioare;

13 | Ordinul ministrului transporturilor si infrastructurii nr. 980/2011 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si efectuarea
transporturilor rutiere si a activitatilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta Guvernului nr.
27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completérile ulterioare;

14 | O.U.G. nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice, republicatd, cu modificérile sT
completirile ulterioare;
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0.G. nr. 19/1999 privind acordarea unor facilitdti agentilor economici din domeniul
transporturilor, la scoaterea din functiune a mijloacelor fixe uzate fizic sau moral, neamortizate
integral;

16

0.G. nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor privind perioadele de
conducere, pauzele si perioadele de odihna ale conducitorilor auto si utilizarea aparatelor de
inregistrare a activititii acestora, cu modificérile §i completérile ulterioare;

17

O.G. nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul
Rutier, cu modificarile si completarile ulterioare;

18

Ordinul ministrului transporturilor nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de
transport public local;

19

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de
autorizare a autoritifilor de autorizare pentru serviciile de transport public local, cu
modificirile si completarile ulterioare;

20

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de
persoane, cu modificérile si completérile ulterioare;

21

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de
acordare a autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport public local, cu
modificarile si completérile ulterioare;

22

Hotararea Guvernului nr. 38/2008 privind organizarea timpului de muncd al persoanelor care
efectueaza activititi mobile de transport rutier, cu modificarile si completérile ulterioare;

23

Hotirarea Guvernului nr. 625/1998 privind organizarea si functionarea Autoritétii Rutiere |
Romane — A.R.R., cu modificirile si completérile ulterioare;

24 | Hotararea Guvernului nr.1088/2011 privind organizarea si functionarea Inspectoratului de Stat
pentru Controlul in Transportul Rutier;
25 | Ordonanta de Guvern nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoratului de Stat pentru Controlul

in Transportul Rutier, cu modificarile si completérile ulterioare;

26

Ordinul ministrului transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea Reglementirilor privind
certificarea incadririi vehiculelor inmatriculate sau inregistrate in normele tehnice privind
siguranta rutierd, protectia mediului i in categoria de folosintd conform destinatiei, prin
inspectia tehnica periodicd - RNTR 1, cu modificérile si completérile ulterioare;

27

Ordinul ministrului lucririlor publice, transporturilor si locuintei nr. 211/2003 pentru
aprobarea Reglementdrilor privind omologarea de tip si eliberarea cartii de identitate a |
vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea - RNTR 2, cu
modificarile si completérile ulterioare;

28

Ordinul nr. 2131/2005 al ministrului transporturilor, constructiilor si turismului pentru
aprobarea Reglementirilor privind autorizarea operatorilor economici care desfagoard
activitati de reparatii, de Intretinere, de reglare, de modificiri constructive, de reconstructie a
vehiculelor rutiere, precum si de dezmembrare a vehiculelor scoase din uz - RNTR 9, cu
modificarile si completarile ulterioare;




29

Ordinul nr. 1214/2015 al ministrului transporturilor pentru aprobarea normelor privind
pregitirea si atestarea profesionald a personalului de specialitate din domeniul transporturilor
rutiere, cu modificarile si completérile ulterioare.

30

Ordonantd de Guvern nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor privind
perioadele de conducere, pauzele si perioadele de odihnd ale conducétorilor auto si utilizarea
aparatelor de inregistrare a activitatii acestora, cu modificérile si completdrile ulterioare;

31

Ordonanta de urgenta nr. 70/2020 privind reglementarea unor masuri, incepand cu data de 15
mai 2020, in contextul situatiei epidemiologice determinate de réspandirea coronavirusului
SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor termene, pentru modificarea si completarea Legii nr.
227/2015 privind Codul fiscal, a Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum i a altor acte
normative, cu modificérile si completarile ulterioare;

32

Legea nr. 179/2020 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 70/2020 privind
reglementarea unor masuri, Incepadnd cu data de 15 mai 2020, in contextul situatiei
epidemiologice determinate de rispandirea coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea
unor termene, pentru modificarea si completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a
Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte normative;

33

Ordinul comun nr. 131/1401/2019 al presedintelui Autoritdtii Nationale de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice si al presedintelui Agentiei Nationale pentru
Achizitii Publice privind documentele standard si contractul-cadru care vor fi utilizate in cadrul
procedurilor de delegare a gestiunii serviciului public de transport de persoane in unitifile
administrativ-teritoriale, realizat cu autobuze, troleibuze si/sau tramvaie;

34

Legeanr.1/2011 a educatiei nationale, cu modificérile si completérile ulterioare.

| 35

0.U.G. nr.71/2021 privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante, in sprijinul

unei mobilititi cu emisii scdzute, pentru abrogarea Ordonantei de urgentd a Guvernului

nr.40/2011 privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct
de vedere energetic si a Legii nr.37/2008 privind promovarea transportului ecologic
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Anexa 2.3. — Statiile §i autogarile pentru traseul

Statiile din Programul de transport privind serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate, pentru traseul cod

Km Nr. statie Denumire statie/autogara
Traseul




Anexa nr. 3 la Contract
Anexa nr.3. - Mijloace de transport
Anexa 3.1. - Cerinte standard pentru mijloace de transport
Principii Generale

Toate Mijloacele de Transport care vor fi utilizate la prestarea Serviciilor de Transport
trebuie si fie conforme cerintelor obligatorii stabilite pentru respectivele Mijloace de
Transport in ceea ce priveste “tipul” si “categoria”. Conformitatea Mijloacelor de Transport
cu cerintele standard va fi verificatd pe baza documentelor emise de autorititile competente.

Pentru a asigura protectia mediului, emisiile poluante de noxe ale Mijloacelor de
Transport utilizate la prestarea Serviciilor de Transport trebuie sé fie in limitele stabilite de
ciitre lege pentru tipurile respective de motoare si carburanti.

Cerintele tehnice pentru Mijloacele de Transport prezentate in aceastd anexd vor fi
actualizate automat in situafia aparitiei unor noi reglementiri. In aceasti situatie, Pértile vor
actualiza prezenta Anexi incluzand cerintele tehnice noi stabilite prin lege.

Cerinte generale standard pentru Autobuze

1. Conditiile interioare si exterioare ale mijloacelor de transport prin care se presteaza
servicii in temeiul prezentului Contract trebuie sa fie permanent in concordanti cu cerintele
stabilite de legislatie.

2. Toate dispozitivele si fiecare dintre acestea care sunt instalate in mijloacele de transport
trebuie si fie pastrate si reparate astfel incit toate vehiculele si poatd fi utilizate in
permanenta.

3. Fiecare mijloc de transport trebuie s fie dotat, pentru fiecare usd unde se face
imbarcarea/debarcarea cilitorilor, cu validator electronic a titlurilor de cilitorie si sistem de
numirare a cilitorilor, precum si cu casi de marcat fiscald in cazul in care titlurile de
cilitorie sunt eliberate in mijlocul de transport.

4. Zonele publicitare din interiorul si in exteriorul vehiculelor nu vor afecta vizibilitatea sau
lizibilitatea numerelor traseelor, semnele cu destinatia, iar logo-ul Operatorului nu va acoperi
nicio fereastri cu vizibilitate spre exterior.

5. Inainte de plecarea pe traseu, vehiculele vor fi supuse unui control pentru a se asigura ca
sunt curate, nu au suprafete alunecoase, deteriorate sau periculoase pentru calatori, inclusiv
dotdrile si arméturile vehiculelor.

6. In fiecare zi, inainte de plecarea pe traseu, se va asigura cd scaunele pentru céldtori nu
sunt avariate, defecte sau deteriorate.

Cerinte minime pentru Autobuze

Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se va efectua
numai cu autobuze clasificate a ciror stare tehnici corespunde reglementérilor nationale de
sigurantd rutierd si de protectie a mediului inconjuritor, cu inspectia tehnica periodicd
valabili si certificata corespunzitor, conform prevederilor legale in vigoare.
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Anexa nr. 4 la Contract
Anexa 4. — Tarife de calatorie

Anexa 4.1. — Tarife de cilitorie practicate la data incheierii Contractului

TARIFE DE | Km BILETE DE CALATORIE
CALATORIE
- ].ei = — (o] on <t vy O ~ ) o 2 =
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e Abonamentele se calculeazi dupa formula:
Valoare abonament = valoare bilet de cilitorie x nr. ciilitorii (dus si intors) x %, unde:

- numarul de célétorii (dus si intors) = 2 x numirul de zile lucritoare din luna (media este de 21
zile lucritoare/lund)

- % (procent din valoarea biletului de célatorie) se stabileste de fiecare operator de transport pe
baza propriilor calcule de rentabilitate economici si va fi precizat in oferta financiara

Exemplu de calcul:

- pe traseul N, valoarea biletului de cilitorie intre statiile A si B este de 10 lei/cilatorie,
- zile lucratoare in lund = 21,

Valoare abonament = 10 lei/céldtorie x (21 zile lucratoare x 2) x 80% = 336 lei/luna

Valoarea abonamentelor va fi stabilitd prin rotunjire la nivel de leu, fara subdiviziuni, prin rotunjire
la un leu pentru fractiunile de peste 50 de bani inclusiv, si prin neglijarea fractiunilor de péna la
49 de bani inclusiv.

Anexa 4.2 - Modalitatea de stabilire, ajustare si modificare a tarifelor de cilitorie

Entitatea Contractantd este liberd sé stabileascd tarifele de célatorie pentru serviciul public
de transport judetean de persoane prin curse regulate pe care Operatorul le va aplica calatorilor,
respectiv tariful de céldtorie, stabilit de cétre Entitatea Contractantd la nivelul tarifului mediu/
km/loc ofertat/estimat si fundamentat de cétre Operator in conformitate cu prevederile Ordinului
nr. 272/2007 al presedintelui A.N.R.S.C. pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea,
ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile publice de transport local §i judetean de
persoane, cu modificarile si completdrile ulterioare in cazul transportului judetean, la nivelul
tarifului calculat functie de nivelul tarifului mediu pe km/loc ofertat/aplicat de Operator, caz in
care cilatorii platesc contravaloarea totald a serviciului de transport;

Stabilirea, ajustarea si modificarea nivelului Tarifelor de céldtorie pentru toate tipurile de
Titluri de célétorie se aproba prin hotirare a Entitdtii Contractate, in conformitate cu prevederile
Ordinului nr. 272/2007 al presedintelui A.N.R.S.C. pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile publice de transport local si judetean
de persoane, cu modificdrile si completdrile ulterioare.



Anexa 4.3 - Lista punctelor de distributie a titlurilor de cilitorie si programul de functionare

Anexa 4.3.1 - Lista punctelor de vinzare - spatii comerciale

Nr. | Titluri de cilitorie Locatia punctului de vanzare Program de functionare
crt.

Abonamente

Bilete




Anexa nr. 5 la Contract

Regulamentul
de efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, in judeful Arad

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

Articolul 1

(1) Regulamentul de efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, Tn judeful Arad, denumit in continuare Regulament, a fost elaborat in
conformitate cu prevederile:

-Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului privind
serviciile publice de transport feroviar si rutier de célatori si de abrogare a Regulamentelor (CEE)
nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului;

-Regulamentului (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Consiliului, de
stabilire a unor norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru exercitarea ocupatiei
de operator de transport rutier si de abrogare a Directivei 96/26/CE a Consiliului;

-Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare;

-Legii nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in unitatile
administrativ-teritoriale, cu modificarile si completérile ulterioare;

-Legii nr. 179/2020 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 70/2020
privind reglementarea unor masuri, incepand cu data de 15 mai 2020, in contextul situatiei
epidemiologice determinate de raspandirea coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor
termene, pentru modificarea si completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a Legii
educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte normative;

-0.U.G. nr. 70/2020 privind reglementarea unor masuri, incepand cu data de 15 mai
2020, in contextul situatiei epidemiologice determinate de raspandirea coronavirusului
SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor termene, pentru modificarea si completarea Legii nr.
227/2015 privind Codul fiscal, a Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte
normative, cu modificarile si completarile ulterioare;

-0.G. nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si
completarile ulterioare;

-0.G. nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completarile ulterioare;

-Ordinului ~ ministrului ~ transporturilor ~ nr.  972/2007  pentru  aprobarea
Regulamentului-cadru pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al
serviciilor de transport public local;

-Ordinului ministrului transporturilor si infrastructurii nr. 980/2011 pentru aprobarea
Normelor metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si efectuarea
transporturilor rutiere i a activitatilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta Guvernului nr.
27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completarile ulterioare;

-SR EN ISO 9001:2015 - Sisteme de Management al Calitétii. Cerinte;

-SR EN ISO 9000:2015 - Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si
vocabular.



(2) Prezentul Regulament defineste modalitatile si conditiile ce trebuie Tndeplinite pentru
efectuarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in judetul Arad,
indicatorii de performanta, conditile tehnice, raporturile dintre operatorii de transport rutier de
persoane si utilizatorii Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate,
precum si cele dintre operatorii de transport rutier gi Consiliul Judetean Arad.

(3) Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, face parte
din sfera serviciilor comunitare de utilitate publica si cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor de
utilitate publici si de interes economic si social general desfagurate la nivelul judetului, sub
coordonarea autoritatilor administratiei publice judetene, Tn scopul asigurarii transportului rutier
public judetean de persoane.

(4) Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se poate
efectua numai in conditiile respectarii prevederilor prezentului Regulament, ale Caietului de sarcini
al Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, ale reglementarilor in
vigoare din domeniul transporturilor rutiere, precum si ale acordurilor si conventiilor internationale
la care Romania este parte.

Articolul 2

Organizarea si efectuarea activitatilor specifice Serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate trebuie s asigure satisfacerea unor cerinte si nevoi de utilitate
publica ale comunitatilor locale, si anume:

a) satisfacerea cu prioritate a nevoilor de transport ale populatiei si ale operatorilor
economici pe teritoriul judefului Arad;

b) imbunatatirea sigurantei rutiere, protectiei mediului gi calitatii transportului public
judetean de persoane prin curse regulate,

c) deplasarea n conditii de siguranta si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc a
persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de asigurare;

d) accesul egal si nediscriminatoriu al operatorilor de transport la piata transportului
public judetean de persoane prin curse regulate;

e) optimizarea functionarii pietei transportului public judetean de persoane prin curse
regulate prin asigurarea unui cadru concurential normal, dinamic si loial;

f) garantarea respectérii drepturilor si intereselor utilizatorilor serviciului;

g) asigurarea executarii unui transport public judetean de persoane prin curse regulate
suportabil, in ceea ce priveste tariful de transport.

Articolul 3

in sensul prezentului Regulament, termenii si notiunile utilizate se definesc, dupa cum
urmeaza:

a) activitate de transport public judetean de persoane - suma operatiunilor de transport
care asigura, nemijlocit, deplasarea calatorilor cu ajutorul autobuzelor, pe distante si in conditii
prestabilite, efectuate in cadrul Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate,

b) autobuz - autovehicul cu cel putin 4 roti si o viteza maxima constructiva mai mare de
25 km/h, conceput si construit pentru transportul de persoane pe scaune si in picioare si care are
mai mult de 9 locuri pe scaune, inclusiv locul conducatorului auto;

c) autogara - spatiu special delimitat, amenajat si dotat pentru a permite plecarea i
sosirea autobuzelor, inclusiv a celor aflate in tranzit, asigurand urcarea sau coborarea persoanelor,
precum si conditii i servicii pentru autobuze si pentru persoanele aflate in asteptare;

d) autoritate de autorizare - Compartimentul Autoritatea Judeteana de Transport din
aparatul de specialitate al Consiliului Judetean Arad, in calitatea sa de structura locala cu atributii
de autorizare in domeniul Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate;



e) autorizatie de transport — documentul eliberat de autoritatea de autorizare, prin care
se atest ca transportatorul indeplineste conditiile pentru accesul la efectuarea transportului public
judetean;

f) caiet de sarcini al licentei de traseu — documentul care insoteste licenta de traseu,
care cuprinde n principal cerintele pentru asigurarea programului de circulatie si realizarea unui
transport in conditii de siguranta si confort;

g) capat de traseu - statia de plecare sau statia de destinatie a unui traseu, utilizata
pentru urcarea/coborarea, dupa caz, a persoanelor transportate prin Serviciul de transport public
judetean de persoane prin curse regulate;

h) certificat de competenta profesionala - document care atesta pregatirea profesionala
a unei persoane in domeniul transporturilor rutiere;

i) certificat de clasificare - certificat eliberat de comisia de clasificare, prin care se atesta
gradul de confort al unui autobuz;

j) control in trafic - totalitatea actiunilor de verificare a respectérii de catre operatorii de
transport rutier, conducétorii auto ai acestora si calatori a prevederilor legislatiei Tn domeniul
transportului rutier de persoane. Se efectueaza de cétre organele/autoritétile abilitate cu functii de
control in acest sens in punctele unde oprirea, stationarea sau parcarea pe drumul public este
permisa, conform prevederilor legale in vigoare, precum si in punctele de imbarcare/debarcare a
calatorilor.

k) copie conforma a licentei comunitare - document in baza caruia se efectueaza
transport rutier contra cost, eliberata de catre Autoritatea Rutiera Roméana - A.R.R. pentru fiecare
dintre autovehiculele sau ansambilurile de vehicule rutiere utilizate la transportul rutier contra cost;

I) cursa - parcursul dus - intors realizat de un autobuz intre capetele de traseu, in cadrul
aceluiasi Serviciu de transport public judetean de persoane prin curse regulate;

m) grafic de circulatie - document care contine denumirea traseului, capetele de traseu,
autogdrile, statiile publice aflate pe traseu, distantele dintre acestea, orele de plecare/sosire din
capetele de traseu si din statiile publice/autogarile aflate pe traseu, zilele in care se efectueaza
serviciul regulat;

n) inspectie tehnica periodica - operatiune de control periodic al vehiculelor aflate in
exploatare, care priveste in principal sistemele si componentele acestora, ce contribuie la siguranta
circulatiei, protectia mediului si incadrarea in categoria de folosinta;

o) licentd comunitara - documentul eliberat de Autoritatea Rutiera Romana - ARR., in
conditiile legii, care permite accesul operatorului de transport autorizat la piata transportului rutier;

p) licenta de traseu - reprezinta actul tehnic si juridic emis de Consiliul Judetean Arad
ca anexi la contractul de delegare a gestiunii, opozabila fatd de organele cu atributji de control in
trafic, care atesta dreptul unui operator de serviciu public de a presta pe un anumit traseu Serviciul
de transport public judetean de persoane prin curse regulate, efectuat cu autobuze;

q) omologare - procedura administrativd prin care autoritatea competenta certifica,
conform legislatiei in vigoare, cé un tip de vehicul, un sistem sau o componenta ori o entitate
tehnica independenta satisface cerintele tehnice prevazute de reglementérile in vigoare;

r) operator de transport rutier - intreprindere care desfagoara activitatea de transport
rutier de marfuri si /sau persoane contra cost;

s) persoani desemnats - persoana fizicd, managerul activitaii de transport rutier, care
indeplineste pentru intreprindere conditiile de onorabilitate si competenta profesionala si care este
angajati pe baza de contract de munca sa conducé permanent si efectiv activitatea de transport a
intreprinderii;

t) program de transport privind Serviciul de transport public judetean de persoane prin
curse regulate - program aprobat de Consiliul Judetean Arad, prin care se stabilesc traseele pentru
transportul public de persoane prin curse regulate intre localitaile judetului Arad, programele de
circulatie, capetele de traseu, statiile publice, numarul si capacitatea minima a autobuzelor
necesare. Capacitatea de transport a autovehiculului este datd de numarul de locuri pe scaune
inscris in certificatul de clasificare pe stele sau categorii;
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u) program de circulatie - cuprinde orele de plecare/sosire, atat la dus cét si la intors,
pentru fiecare cursa de pe un traseu cuprins in Programul de transport privind Serviciul de transport
public judetean de persoane prin curse regulate

v) serviciu regulat - serviciu care asigura transportul de persoane la intervale stabilite
pe trasee stabilite, persoanele fiind imbarcate si debarcate la puncte de oprire prestabilite;

w) statie publica - spatiu delimitat, situat pe traseul unui serviciu regulat de transport de
persoane, amenajat de catre administratia publicd locald, destinat imbarcarii/debarcarii
persoanelor, semnalizat si prevéazut cu un panou destinat afigarii unor informatii;

x) tarif de transport - tarif platit anticipat de utilizator operatorului de transport,
reprezentand contravaloarea transportului;

y) transport rutier judetean - transport rutier care se efectueaza intre doua localitati
situate pe teritoriul aceluiasi judet, fara a depasi teritoriul judetului respectiv;

z) traseu - parcursul care asigura legatura intre capatul de traseu de plecare si capatul
de traseu de destinatie, pe care se efectueaza servicii regulate. In functie de amplasarea capetelor
de traseu si de parcursul dintre acestea, traseele pot fi judetene, interjudetene si internationale;
traseele dintr-o asociatie de dezvoltare intercomunitara avand ca obiect transportul rutier public de
persoane prin servicii regulate sunt considerate trasee locale;

aa) utilizator al serviciului - calatorul/persoana fizicd beneficiard a Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate.

Articolul 4

Consiliul Judetean Arad, prin Compartimentul Autoritatea Judeteana de Transport,
asigurd, organizeaza, reglementeaza, autorizeaza, coordoneazd si controleaza prestarea
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, desfasurat intre localitatile
judetulw Arad, astfel incat acesta sa se realizeze in conditii de siguranta rutlera calitate si confort
si in concordanta cu interesul general al comunitatilor pe care le reprezinta.

Articolul 5
In toate raporturile generate de executarea Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate, protectia vietii umane si a mediului este prioritara.

Capitolul Il
Efectuarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
Sectiunea 1
Principiile si obiectivele efectuirii Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate

Articolul 6

Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se efectueaza in
urmatoarele conditii:

a) se executd de catre operatorii de transport rutier, astfel cum acestia sunt definiti si
licentiati conform prevederilor O.G. nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile Si
completarile ulterioare;

b) se efectueaza numai intre localitatile judefului Arad;

c) se efectueaza pe rute si cu programe de circulatie cuprinse in Programul de transport
privind Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, aprobat de catre
Consiliul Judetean Arad,;

d) se efectueazd de catre operatorii de transport rutier cu autobuze detinute in
proprietate sau in baza unui contract de leasing, inmatriculate sau inregistrate, dupa caz, in
Romania;



e) persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,
denumite statii publice sau autogari, dupa caz;

f) pentru efectuarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, operatorul de transport rutier percepe de la persoanele transportate un tarif de transport
pe baza de legitimatii de célatorie individuale eliberate anticipat;

g) operatorii de transport rutier trebuie sa detind licente de traseu valabile, in
conformitate cu prevderile O.U.G. nr. 70/2020 privind reglementarea unor masuri, incepand cu
data de 15 mai 2020, in contextul situatiei epidemiologice determinate de raspéandirea
coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor termene, pentru modificarea i completarea
Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte
normative, cu modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 7

(1) Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se poate
efectua numai cu autovehicule rutiere a caror stare tehnicéd corespunde reglementarilor specifice
in vigoare, avand inspectia tehnicd periodicad valabila, acestea fiind clasificate/incadrate
corespunzator, conform prevederilor legale in vigoare.

(2) Pentru accesul la infrastructura rutiera, autovehiculele rutiere fabricate in tara sau
in strainatate, inmatriculate sau care urmeazé sa fie inmatriculate Tn Romania, sunt supuse
omologérii in vederea inmatricularii ori inregistrarii si/sau inspectiei tehnice periodice, dupa caz, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.

(3) Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se efectueaza
numai cu autovehicule destinate prin constructie transportului de persoane si, dupa caz, dotate cu
tahografe si limitatoare de viteza, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Articolul 8

Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se efectueaza cu
respectarea ansamblului reglementarilor care contribuie la imbunatatirea sigurantei rutiere,
referitoare la conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca mijloacele de transport, infrastructura
rutiera, persoanele cu atributii care concur3 la siguranta circulatiei si ceilalti participanti la trafic.

Articolul 9

Efectuarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
trebuie sa asigure:

a) cresterea nivelului de calitate si de confort pentru utilizatorii Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate;

b) accesul la Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate si
protectia categoriilor sociale defavorizate;

¢) informarea publicului calator;

d) executarea transportului public judetean de persoane prin curse regulate in conditii
de regularitate, siguranta si confort;

e) corelarea capacitatii mijloacelor de transport de persoane cu fluxurile de calatori
existente;

f) continuitatea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
prin programe de transport corelate cu fluxurile de céalatori existente.



Sectiunea a 2-a
Licente si alte documente necesare pentru efectuarea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate

Articolul 10

Operatorii de transport rutier au obligatia de a detine la bordul mijlocului de transport in
comun, pe toata durata transportului, urmatoarele documente:

a) licenta de traseu si caietul de sarcini al acesteia, eliberate de emitentul licentei;

b) copia conforma a licentei comunitare;

c) legitimatia de serviciu valabild a conducatorului auto, din care séa reiasa ca este
angajat al operatorului de transport;

d) contractul de leasing in original ori o copie conforma cu originalul, in cazul in care
autobuzu! este utilizat in baza unui asemenea contract;

e) actul prin care se dovedeste dreptul la munca in Romania in cazul conducatorilor
auto straini;

f) asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de
accidente ce cad Tn sarcina operatorului de transport;

g) certificatul de competenta profesionala al conducatorului auto;

h) certificatul de inmatriculare al autovehiculului;

i) certificatul de clasificare pe categorii al autovehiculului;

j) alte documente stabilite de legile in vigoare.

Articolul 11

(1) Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se poate
efectua de cétre operatorii de transport rutier numai in conditiile Tn care acestia detin licenta de
traseu valabild pentru traseul respectiv, asa cum acesta este prevazut in Programul de transport
privind Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate.

(2) Licenta de traseu este valabila numai insotitd de caietul de sarcini al acesteia pe
toata durata efectudrii transportului i numai daca plecarea de la capatul de traseu s-a facut in ziua
si la ora prevazute in respectivul caiet de sarcini.

(3) Licentele de traseu se elibereazad operatorilor de transport rutier pentru fiecare
traseu, intr-un numar egal cu numérul de autobuze prevézute in Programul de transport privind
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate necesar pentru efectuarea
traseului respectiv.

Articolul 12

Licenta comunitara, copiile conforme ale acesteia si licenta de traseu, eliberate unui
operator de transport rutier nu pot fi utilizate de catre alt operator de transport pentru a executa cu
autovehiculele detinute activitafi de transport public.

Sectiunea a 3-a
Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean de persoane prin
curse regulate

Articolul 13

(1) Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean de persoane
prin curse regulate se stabileste si se aproba de Consiliul Judetean Arad.

(2) Prin Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate se stabilesc traseele, lungimea acestora, exprimata in numar de
km/sens, numarul de curse planificate, graficele de circulatie, numarul autobuzelor necesare si
capacitatea miniméa de transport a acestora, precum si autogarile sau statiile publice.



(3) Capacitatea minima de transport precizatd in Programul de transport privind
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate poate fi stabilita la ,minimum
10 locuri* sau ,minimum 23 de locuri“.

(4) Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, se coreleaza cu programele de transport interjudetean sau international, dupa
caz, si cu orarul de circulatie al trenurilor care au prevézute opriri in statiile de cale ferata din judetul
Arad.

Articolul 14

Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean de persoane prin
curse regulate, poate fi actualizat astfel:

a) prin prelungirea sau scurtarea traseelor existente, respectiv modificarea unuia sau
ambelor capete de traseu,;

b) prin introducerea de noi trasee, cu conditia ca acestea sa nu se suprapuna peste
traseele existente;

c¢) prin modificarea numarului de curse;

d) prin modificarea orelor din graficele de circulatie;

e) prin introducerea sau, dupa caz, inlocuirea de statji/autogari;

f) prin eliminarea de statii/autogari;

g) pentru un traseu care nu a fost atribuit in doua sedinte de atribuire;

h) prin modificarea zilelor din s&ptamana n care sunt efectuate cursele de pe traseele
judetene si/sau a perioadei de efectuare a curselor;

i) prin eliminarea traseelor care urmeaza a fi incluse in programul public local din cadrul
asociatiilor de dezvoltare intercomunitare, dar numai cu acordul operatorului de transport rutier i
numai dupa aprobarea prin hotarare a Consiliului Judetean Arad.

Articolul 15

(1) Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean de persoane
prin curse regulate poate fi actualizat ori de céate ori este necesar, in functie de necesitaile de
deplasare ale populatiei, prin hotarare a Consiliului Judetean Arad.

(2) In vederea intocmirii proiectului de hotarare privind Programul de transport privind
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, Autoritatea Judeteana de
Transport va analiza oportunitatea si legalitatea propunerilor transmise in acest sens de catre
persoanele interesate.

Articolul 16

(1) Operatorii de transport rutier prestatori ai Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate, au dreptul sa efectueze, cu informarea si aprobarea Consiliului
Judetean Arad, modificari temporare, precum suspendari, limitari, modificarea frecventei de
circulatie, devieri de traseu etc., in deservirea unor trasee, atunci cAnd aceste modificari sunt
necesare in caz de avarii sau pentru executarea unor lucrari la infrastructura rutiera.

(2) In cazuri exceptionale, operatorul de transport rutier poate efectua imediat
modificdrile necesare, astfel incat si se asigure continuitatea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, dar numai sub conditia informarii ulterioare a Consiliului
Judetean Arad.

Articolul 17

(1) Accesul autovehiculelor in statiile publice este permis operatorilor de transport rutier
carora li s-au atribuit trasee, conform graficelor de circulatie.

(2) Accesul autovehiculelor in autogara este nediscriminatoriu pentru operatorii de
transport rutier carora li s-au atribuit trasee, conform graficelor de circulatie.



(3) incheierea contractelor intre detindtorii de autogaré si operatorii de transport rutier
privind accesul in autogars nu poate fi conditionata de efectuarea unor servicii suplimentare sau
pe care operatorii de transport rutier nu le solicita.

Articolul 18

(1) Pe pericada de valabilitate a Programul de transport privind Serviciul de transport
public judetean de persoane prin curse regulate, operatorii de transport rutier pot utiliza la
efectuarea curselor de pe un traseu, oricare dintre autovehiculele inscrise la atribuirea traseelor
din judetul Arad, pentru care au obtinut licente de traseu.

(2) Inlocuirea unui autovehicul cu care operatorul de transport rutier a obtinut licente de
traseu pe perioada de valabilitate a Programul de transport privind Serviciul de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, este permisa numai cu un autovehicul de aceeasi
capacitate cu cea prevazuta in Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean
de persoane prin curse regulate si care intruneste cel putin acelasi punctaj cu al autovehiculului
inlocuit, dupa notificarea Consiliului Judetean Arad.

Sectiunea a 4-a
Siguranta rutiera

Articolul 19

Tn scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorii de transport
rutier care efectueaza Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, au
obligatia sad adopte masurile necesare pentru cunoasterea, aplicarea si respectarea
reglementarilor legale privind siguranta rutiera si a conditiilor pe care trebuie sa le Tndeplineasca
mijloacele de transport si persoanele cu atributii care concura la siguranta circulatiei.

Articolul 20

Pregatirea si atestarea profesionald a personalului cu functii care concura la siguranta
circulatiei se realizeaza in conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr. 1071/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului, de stabilire a unor norme comune privind conditiile care
trebuie indeplinite pentru exercitarea ocupatiei de operator de transport rutier si de abrogare a
Directivei 96/26/CE a Consiliului si ale Ordinului nr. 1214/2015 al ministrului transporturilor pentru
aprobarea normelor privind pregétirea si atestarea profesionalé a personalului de specialitate din
domeniul transporturilor rutiere.

Articolul 21

Operatorii de transport rutier care efectueaza Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate au urmatoarele fndatoriri privind siguranta rutiera:

a) sa respecte reglementarile legale privind omologarea, inmatricularea, efectuarea
inspectiilor tehnice periodice, repararea, intretinerea, reglarea, modificarea constructiva si
reconstructia mijloacelor de transport;

b) sa utilizeze mijloace de transport a céror stare tehnica corespunde reglementarilor
nationale de sigurant4 rutiera si de protectie a mediului inconjurétor, cu inspectia tehnica periodica
valabila si certificatd corespunzator, conform prevederilor legale in vigoare;

c) in intervalul dintre doua inspectii tehnice periodice/revizii tehnice periodice, sa
asigure mentinerea mijloacelor de transport intr-o stare tehnica corespunzatoare, in vederea
incadrarii in normele tehnice privind siguranta circulatjei rutiere, protectia mediului si in categoria
de folosinta conform destinatiei, utilizand Tn acest scop numai sisteme, echipamente, componente,
entitati tehnice, piese de schimb, materiale de exploatare si dotari obligatorii de origine sau
omologate/certificate conform legislatiei in vigoare;

d) sa monteze, prin operatori economici autorizati, tahografe si limitatoare de viteza cu
aprobare de model la vehiculele pentru care acestea sunt obligatorii;
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e) si nu permitd interventia persoanelor neautorizate asupra tahografelor si a
limitatoarelor de viteza;

f) s& nu permita plecarea in cursa a vehiculelor care au tahograful sau limitatorul de
viteza defect, nesigilat ori fara suficiente foi de inregistrare pentru efectuarea intregului parcurs al
transportului;

g) s& informeze conducatorii mijloacelor de transport si lucratorii mobili cu privire la
regulementele interne ale intreprinderii i prevederile relevante ale contractelor colective de
munca;

h) sa verifice pe foile de Tnregistrare sau pe cartelele conducatorilor auto utilizate modul
in care acestia respecta prevederile legale in vigoare privind perioadele de conducere si de odihna
si sa ia masurile necesare pentru a impiedica repetarea unor nereguli in acest sens;

i) s& verifice functionarea tahografului si a limitatorului de viteza, inclusiv cu ocazia
analizarii diagramelor-tahograf sau a inregistrarilor stocate in memoria cardului conducatorului
auto/tahografului digital, dupa caz;

j) s& angajeze transporturile si sa& intocmeasca programul de executare a
transporturilor, astfel incat conducatorii mijloacelor de transport sa poata respecta prevederile
legale privind timpul de lucru, de odihné si de repaus;

k) s& se asigure c&, conducétorii autobuzelor respecta normele de protectie a muncii,
protectie a mediului, prevenire si combatere a incendiilor, pe tot timpul efectuarii transportului;

I) s3 permitd efectuarea transportului numai in limita numarului de locuri inscris in
certificatul de inmatriculare si s3 asigure spatii libere suficiente pentru transportul bagajelor
pasagerilor;

m) s respecte procedurile ce trebuie urmate in caz de accident si sa aplice procedurile
corespunzatoare pentru a preveni producerea unor noi accidente sau a unor fncalcari grave ale
regulilor de circulatie;

n) si respecte intocmai legile si reglementérile specifice transportului rutier de
persoane.

Articolul 22

Responsabilitatile ce revin persoanei desemnate s& conducd permanent i efectiv
activitatea de transport sunt cele stabilite prin actele normative mentionate la art. 20 din prezentul
Regulament.

Articolul 23

Conducatorii autobuzelor utilizate pentru efectuarea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate au urmatoarele atributii si responsabilitati cu privire la
siguranta rutiera:

a) sa se prezinte pentru efectuarea examinarii medicale si psihologice, initiala si
periodic4, si sa respecte recomandarile comisiilor medicale si psihologice;

b) sa respecte normele si regulile privind conducerea n conditii de siguranta rutiera si
conduita preventiva,

c) s4 respecte regulile privind prevenirea accidentelor de munca in circulatia rutiera;

d) s& cunoasci si sa respecte masurile ce trebuie luate dupa un accident sau incident
in ceea ce priveste asigurarea vehiculului, protectia personala si a celorlalii participanti la trafic,
protectia mediului, protectia bunurilor;

e) s& respecte perioadele de conducere si perioadele de odihna, conform
reglementarilor legale in vigoare, si sa utilizeze corect tahograful;

f) sd nu intervind asupra tahografului sau a limitatorului de viteza pentru scoaterea
acestora din uz sau modificarea caracteristicilor de functionare;

g) sa respecte intocmai legile si reglementarile specifice categoriei de transport rutier
pe care o executa.



Articolul 24

Operatorii de transport rutier care efectueaza Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate vor intreprinde o investigatie pe linie administrativa in toate cazurile
de accidente de circulatie in care au fost angajate autovehicule utilizate, indiferent de gravitatea
accidentului.

Articolul 25
Rezultatele cercetarii administrative vor sta la baza adoptarii masurilor ce se impun
pentru eliminarea repetarii cauzelor generatoare de evenimente rutiere.

Sectiunea a 5-a
Conditii privind efectuarea serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate

Articolul 26

Operatorii de transport rutier vor efectua Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate cu respectarea urmatoarelor obligatii:

a) sa asigure afisarea la partile din fata si laterala dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si a capetelor traseului; la partea din spate a mijlocului de transport se va afiga cel
putin indicativul traseului. Elementele de informare mentionate anterior vor fi iluminate
corespunzator pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate scézuta;

b) in salonul mijlocului de transport va fi asigurata informarea publicului célator prin
mijloace vizuale si sonore cu privire la denumirea statiei care urmeaza si la legaturile cu alte
mijloace de transport public local de persoane;

c) sa asigure afisarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducatorului
acestuia, a harii schematice care s permitd vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a
instructiunilor privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiilor publicului calator si a altor
informatii de utilitate publica privind transportul, stabilite prin reglementarile in vigoare;

d) sa asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de calatorie in toate punctele de
vanzare stabilite prin contractul de delegare a gestiunii Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate si a biletelor in mijloacele de transport;

e) in statile din programul de circulatie, sa& asigure afigarea codului traseului, a
intervalelor de succedare a curselor, precum si a hartilor simplificate cu indicarea traseelor si
statiilor pentru informarea publicului calator;

f) sa emitd abonamente de calatorie cu respectarea reglementarilor in vigoare, inclusiv
pentru categoriile sociale care beneficiaza de reduceri ale costului abonamentului;

g) sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor
stabilite de reglementarile legale in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilitati/gratuitati
la transport;

h) sa asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

i) mijlocul de transport trebuie sa aiba locuri rezervate pentru persoane cu handicap,
batrani, femei insarcinate, persoane cu copii in brate;

j) sa supravegheze urcarea si coborarea calatorilor, s nu plece mijlocul de transport
din statji cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scarile acestuia, precum si cu calatori agatati
de exteriorul caroseriei;

k) sd nu admitd la transport In salonul mijlocului de transport materii mirositoare,
inflamabile, butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid, materiale
explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care, prin format ori dimensiune,
pot produce daune, vatamari corporale sau, prin natura materialului, pot murdari, ori alte obiecte
sau marfuri interzise la transportul public;

I) sd asigure spatiile necesare pentru bagajele de mana ale calatorilor,;
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m) s3 utilizeze numai legitimatii/abonamente de célatorie inseriate pentru pasageri si
bagaje, inregistrate ca documente cu regim special, agreate de autoritati;

n) s& nu permita transportul calatorilor decat pe baza de legitimatii/abonamente de
cilatorie valabile sau alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare;

0) s& asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatorului de transport;

p) s& asigure, prin dispecerate si dotari speciale, urmarirea si coordonarea in trafic a
mijloacelor de transport, de interventie si de depanare, precum si aplicarea cu operativitate a
masurilor ce se impun in caz de eveniment, incident, accident sau alte situatii care pot afecta
desfasurarea transportului, in vederea asigurérii conditilor asumate privind regularitatea, siguranta
si confortul;

q) si dispund de echipaje de interventie si depanare dotate corespunzator pentru
degajarea drumului public in cazul defectérii mijlocului de transport;

r) sa asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, siguranta
si confort;

s) sa utilizeze pe timpul executérii transportului placa de traseu, cu indicarea
executantului si a caracterului cursei;

t) sa asigure respectarea locurilor atunci cand s-au emis legitimatii de calatorie cu loc;

u) sa asigure urcarea si coborarea bagajelor in/din portbagajul vehiculului. Bagajele se
manipuleaz& numai de cétre conducatorul auto;

v) s nu supraincarce autovehiculul peste capacitatea utilé de transport, exprimata prin
numdrul de locuri pe scaune inscris in certificatul de inmatriculare si in certificatul de clasificare pe
stele/categorii; sa se asigure spatii libere suficiente pentru transportul bagajelor pasagerilor si sa
permita transportul marfurilor/coletelor doar in limita spatiilor disponibile;

w) s nu opreasca pentru urcarea sau coborarea pasagerilor in alte locuri decét cele
prevazute in graficul de circulatie;

X) sa asigure gratuit readucerea calatorilor la punctul de plecare in cazul in care
cilitoria nu se poate realiza pana la destinatie din cauzad de forfd majora sau din vina
transportatorului;

y) sa asigure preluarea célatorilor din autovehiculele ramase imobilizate pe traseu in
termen maxim de 3 ore de la aparitia evenimentului;

z) s emita legitimatii de calatorie corespunzatoare sumelor incasate pentru calatori si
bagaje;

aa) in salonul autovehiculului pot fi transportate numai bagajele de mana care pot fi
tinute in mana sau in plasa portpachet. in salonul autovehiculului nu pot fi transportate bagajele
care:

- nu se Tncadreaza n categoria bagajelor de mana;

- contin produse neadmise la transport;

- sunt agezate pe culoarul de acces sau pe platforma din fata ori din spate a
autovehiculului;

bb) s3 nu admitid la transport bagajele asezate pe scaunele libere din salonul
autovehiculului, chiar daca spatiul rimas neutilizat de catre pasageri ar permite acest lucru;

cc) la cel putin unul dintre capetele de traseu, prin registrul de migcare, sa se
evidentieze cursele proprii plecate si sosite;

dd) sa execute transporturi strict in conformitate cu programul de circulatie;

ee) s& asigure realizarea tuturor curselor, iar in caz de imobilizare a autovehiculelor, sa
ia masuri de Tnlocuire a acestora;

ff) s& anunte anticipat cursele care nu pot fi executate din cauza de for{a majora sau
alte cauze, la capetele de linie si, in limita posibilitatilor, si pe traseu;

gg) s asigure oprirea in toate statiile prevézute in programul de circulatie pentru
urcarea si coborarea calatorilor si bagajelor;
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hh) s& nu blocheze statjile publice prin parcarea autovehiculelor detinute sau prin
efectuarea unor lucrari de intretinere/reparatii la acestea;

ii) sa asigure suplimentar autovehicule pentru preluarea fluxurilor ocazionale de calatori
de pe traseele deservite in exclusivitate;

ji) la emiterea abonamentelor, s& respecte reglementarile in vigoare;

kk) s3 nu emita legitimatii de calatorie peste capacitatea autovehiculului exprimata prin
numarul de locuri pe scaune,

l) s& accepte la transport toti calatorii care au legitimatii de calatorie valabile pentru
cursa respectiva, in limita capacitatii vehiculului;

mm) cursele dubluri efectuate ocazional pentru preluarea unui flux suplimentar de
calatori existent temporar in punctele de imbarcare sau cele efectuate pentru preluarea pasagerilor
de la un vehicul ramas imobilizat in traseu nu se considera curse noi; acestea se efectueaza dupa
acelasi program de circulatie ca al cursei dublate, in urmatoarele condiii:

- depasirea capacitatii de preluare a autovehiculului initial;

- mentionarea Tn foaia de parcurs a caracterului cursei;

nn) autovehiculele trebuie s& aiba inspectia tehnicé periodica efectuata la termen;

00) autovehiculele trebuie salubrizate, spélate si dezinfectate zilnic sau ori de céate ori
este nevoie;

pp) autovehiculele trebuie sa fie echipate cu instalatie de Tncalzire/conditionare a
aerului Tn stare de functionare;

qq) la bordul autovehiculului trebuie sa existe mijloace pentru prevenirea si combaterea
incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate;

rr) in perioada de iarna autovehiculul trebuie s fie echipat corespunzator circulatiei pe
drumuri cu aderenta scazuta;

ss) autovehiculul trebuie s fie dotat cu spatii de depozitare special amenajate pentru
transportul bagajelor. Bagajele ce depasesc capacitatea spatiilor de depozitare pot fi transportate
in remorci inchise, atasate vehiculului;

tt) autovehiculele trebuie sa aiba un aspect estetic corespunzator;

uu) autovehiculele trebuie s fie inscriptionate cu insemnele operatorului de transport
rutier;

vv) autovehiculele trebuie sa fie dotate cu tahograf care va fi in functiune pe toata durata
desfasurarii transportului, conform reglementérilor in vigoare;

ww) in interiorul salonului autovehiculului trebuie afigat tariful de transport pe baza de
bilet, pe zone kilometrice;

xx) locurile din salonul autovehiculului trebuie sa fie numerotate.

Articolul 27

(1) Pe parcursul executarii Contractului de delegare a gestiunii Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate, operatorul de transport rutier poate inlocui un
autobuz pentru care a obtinut licenta de traseu, dupa notificarea Consiliului Judetean Arad, numai
Tn urmatoarele situati:

a) la solicitarea motivata a operatorului de transport, alta decét situatia de la lit. b;

b) prezinta defectiuni tehnice.

(2) inlocuirea este permisa numai cu un autobuz care are cel putin aceeasi capacitate
cu cea previzutd in Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate si care intruneste cel putin cerintele tehnice si de vechime ale
autobuzului Tnlocuit avute in vedere la atribuirea Contractului de delegare a gestiunii Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate.

(3) In situatia prevézuta la alin. 1 lit. b, Tnlocuirea provizorie a autobuzului se poate face
pentru perioade insumand maximum 180 de zile pe an calendaristic, in baza
documentului/documentelor eliberat/eliberate de service-ul auto autorizat $i a documentului prin
care operatorul de transport dovedeste cad a depus copia conforma a licentei comunitare a
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autobuzului Tnlocuit la agentia teritoriald a Autoritdtii Rutiere Roméane - A.R.R. emitente, care o va
returna acestuia la sfarsitul perioadei de inlocuire.

(4) Pe perioada inlocuirii se va asigura existenta la bordul autobuzului a licentei de
traseu.

(5) Notificarea Consiliului Judetean Arad de catre operatorul de transport cu privire la
inlocuirea autobuzului se face printr-o cerere motivata a operatorului de transport rutier, conform
modelului prevazut la Anexa nr. 1 la prezentul Regulament, care va fi insotitd de urmatoarele
documente, in copie certificatd pentru conformitate, ale autovehiculelor inlocuite si ale celor cu
care se efectueaza inlocuirea:

a) certificatele de inmatriculare;

b) cartile de identitate;

c) certificatele de clasificare;

d) documentul/documentele eliberat/eliberate de service-ul auto autorizat, in situatia
prevazuta la alin. (1) lit. b;

e) documentul prin care se dovedeste cd s-a depus copia conformd a licentei
comunitare a autobuzului Tnlocuit la agentia teritoriald a Autoritdtii Rutiere Roméne- A.R.R.
emitente.

Articolul 28

(1) Autobuzele asigurate suplimentar de catre operatorul de transport rutier pentru
preluarea fluxurilor ocazionale de calatori de pe traseele deservite sunt exceptate de la obligatia
prevazuta de art. 27 alin. (2).

(2) Efectuarea unei curse de pe un traseu cu un autobuz suplimentar se va face cu
respectarea caietului de sarcini al licentei de traseu, asigurandu-se existen{a la bordul autobuzului
a unei copii a licentei de traseu, stampilatd si semnata de catre administratorul operatorului de
transport rutier, avand Tnscris in mod expres: ,Subsemnatul, ............................ , declar pe propria
raspundere, sub sanctiunea legii penale privind falsul in declaratii, cd prezentul act este conform
cu originalul. Pe foaia de parcurs existenta la bordul autobuzului se va specifica faptul ca acesta
este dublura.

Capitolut Ili
Drepturi si obligatii

Articolul 29

Drepturile si obligatiile operatorilor de transport rutier care desfasoara activitati de
transport public judetean de persoane prin curse regulate se prevad, potrivit Legii nr. 51/2006 a
serviciilor comunitare de utilititi publice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, n
caietele de sarcini ale Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
aprobate de autoritatile administratiei publice judetene, anexate la contractele de delegare a
gestiunii aprobate prin hotaréri de atribuire.

Articolul 30

Operatorii de transport rutier care desfisoara activitati de transport public judetean de
persoane prin curse regulate au urmatoarele drepturi:

a) sd intrerupa prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate Tn cazul nerespectarii obligatjilor contractuale de catre concedent, cu obligatia de a notifica
intreruperea prestérii serviciului in termenul si in conditiile prevazute in contractul de delegare a
gestiunii;

b) sa incaseze tarifele aferente transportului public judetean de persoane prin curse
regulate;

c) sa actualizeze semestrial tarifele aferente transportului public judetean de persoane
prin curse regulate cu rata inflatiei;
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d) sa includa in tarifele de transport percepute calatorilor primele de asigurare pentru
acestia si pentru bagajele lor, precum si pentru riscurile ce pot decurge din efectuarea operatiunilor
de transport;

e) sa solicite Consiliului Judetean Arad actualizarea Programului de transport privind
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, pentru traseele pentru care
detin licente de traseu, in functie de nevoile de deplasare ale populafiei;

f) sa inlocuiasca autobuzele cu care au obtinut licente de traseu, cu respectarea
conditiilor prevazute in prezentul Regulament;

g) sé utilizeze patrimoniul propriu sau concesionat pentru asigurarea Serviciului public
judetean de persoane prin curse regulate;

h) sa utilizeze infrastructura tehnico-edilitard a sistemului de transport public judetean
de persoane, in conditiile stabilite conform contractului de delegare a gestiunii, dupa caz;

i) s3 beneficieze de o despagubire adecvata si efectiva pentru prejudiciile aduse in caz
de modificare unilaterald a contractului de delegare a gestiunii de catre concedent, fara
respectarea termenelor si conditiilor prevazute in acesta;

j) In cazul nerespectérii obligatiilor contractuale de cétre concedent, conform legisiatiei
Tn vigoare, se pot adresa instantei competente.

Articolul 31

Suplimentar fata de obligatiile ce decurg din prevederile sectiunilor a 4-a gi a 5-a ale
capitolului Il, operatorii de transport rutier care presteazé Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate au urmatoarele obligatii:

a) s& respecte intocmai legile si reglementérile specifice transportului rutier de
persoane prin curse regulate;

b) sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractului de delegare a
gestiunii;

c) s& respecte indicatorii de performantd si de calitate stabiliti prin contractul de
delegare a gestiunii incheiat cu concedentul;

d) s& respecte obligatiile stabilite prin Contractul de delegare a gestiunii Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate, prin Caietul de sarcini si prin
Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate,

e) s3 permita accesul liber si nediscriminatoriu al utilizatorilor la Serviciul de transport
public judetean de persoane prin curse regulate;

f) s& permitd accesul in mijloacele de transport a persoanelor imputernicite prin
dispozitie de Presedintele Consiliului Judetean Arad, sa execute controlul modului de efectuare a
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate;

g) sa asigure respectarea drepturilor utilizatorilor in efectuarea Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate,

h) s3 efectueze transportul public de persoane prin curse regulate, conform prevederilor
programului de circulatie, in conditii de calitate, sigurant, regularitate gi confort;

i) s& asigure continuitatea Serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate;

j) sa coreleze capacitatea de transport cu fluxurile de célatori existente;

k) sa fundamenteze si sa supuna spre aprobare concedentului tarifele ce vor fi utilizate
n activitatea de transport public judetean de persoane prin curse regulate;

1) sa nu incarce Tn mod artificial costurile de operare;

m) s puna la dispozitia publicului calator mijloace de transport care sa indeplineasca
conditiile impuse de legislatia in vigoare privind siguranta circulatiei i protectia mediului;

n) in cazul in care sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de natura
s& conduca la reducerea activitatii, sa notifice de indata acest fapt Consiliului Judetean Arad, in
vederea ludrii méasurilor ce se impun pentru asigurarea continuitatii activitatji;
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o) sa incheie si sd onoreze contractele de asigurari pentru mijloacele de transport
detinute, precum si asigurarea calatorilor si bunurilor acestora, conform prevederilor legislatiei Tn
vigoare privind asigurarile;

p) sé incheie contracte de acces in autogara, in conformitate cu prevederile caietelor
de sarcini anexe la licentele de traseu;

q) sa informeze permanent calatorii cu privire la traseele, programele de circulatie,
tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;

r) sd aplice normele de protectie a muncii specifice activitétii desfasurate in cadrul
serviciului contractat;

s) sd asigure accesul organelor de control ale Consiliului Judetean Arad la informatiile
privind executarea serviciului concesionat si modul de exploatare a mijloacelor de transport si a
infrastructurii aferente;

t) sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru
mijloacele de transport, astfel incat sa se asigure respectarea programului de circulatie si a
prevederilor reglementarilor legale in vigoare privind siguranta rutiera;

u) sa detina la sediul social urmatoarele documente:

- asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de
accidente ce cad in sarcina transportatorului;

- cartile de identitate ale vehiculelor, in original pentru cele detinute in proprietate,
respectiv in copie pentru cele detinute in baza unui contract de leasing;

- contractele de leasing pentru vehiculele utilizate;

- avizele medicale si psihologice valabile pentru persoana desemnatd sa conduca
permanent si efectiv activitatea de transport rutier, precum si pentru conducétorii auto;

- toate documentele care atestd mentinerea conditiilor initiale care au stat la baza
eliberarii licentei de transport/autorizatiei de transport si a delegéarii gestiunii, dupa caz,

- documentele doveditoare din care sa rezulte angajarea in conditi legale a
persoanelor cu functii care concura la siguranta circulatiei;

- evidenta si planificarea inspectiilor tehnice periodice/ reviziilor tehnice periodice pentru
mijloacele de transport;

- evidenta accidentelor de circulatie, documentele de cercetare administrativa a
accidentelor de circulatie, precum si notele informative transmise Consiliului Judetean Arad in
cazul accidentelor grave de circulatie;

- alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare;

v) sa furnizeze Consiliului Judetean Arad, respectiv autoritatilor de reglementare
competente conform legii, informatjile solicitate si sa asigure accesul la documentatiile si la actele
individuale pe baza carora presteaza serviciul, necesare verificarii i evaluarii modului de prestare
a serviciului;

w) sé plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse din
culpa, conform prevederilor legale si/sau contractuale, daca acestea nu sunt acoperite prin polite
de asigurare;

x) sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

y) sd puna in aplicare metode performante de management, care sa conduca la
reducerea costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de
normele legale in vigoare privind achizitiile de lucrari sau bunuri;

zZ) sa gestioneze Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate
prestat, pe criterii de competitivitate si eficientd economica.

Articolul 32

Suplimentar fatd de obligatiile ce decurg din prevederile sectiunii a 2-a a capitolului Il
conducatorii autobuzelor cu care se efectueaza Serviciul de transport public judetean de persoane
prin curse regulate au urmatoarele obligatii:
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a) sa emita legitimatii de calatorie corespunzétoare pentru tarifele aferente distantei
parcurse de persoanele transportate;

b) s& nu permita calatoria decat in baza legitimatiilor de calatorie individuale valabile,
respectiv a biletelor, abonamentelor si legitimatiilor speciale;

c) s& permita accesul in mijloacele de transport a personalului Autoritatii Judetene de
Transport care controleazd modul de efectuare a Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate si sa prezinte documentele solicitate de catre acesta;

d) s& aibd un comportament civilizat in raport cu utilizatorii $i personalul Autoritatii
Judetene de Transport care controleazd modul de efectuare a Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate;

Articolul 33

(1) Operatorii de transport rutier vor colabora cu Consiliul Judetean Arad pentru
evaluarea fluxurilor de calatori si determinarea pe baza studiilor de specialitate a cerintelor de
transport judetean de persoane, prin furnizarea informatiilor solicitate in acest scop.

(2) Accesul in mijloacele de transport a persoanelor desemnate de Consiliul Judetean
Arad pentru masurarea fluxurilor de calatori si/sau a persoanelor desemnate in acest scop de catre
societatea care realizeaza studiul de specialitate se face pe baza legitimatiei de serviciu/actului de
identitate si a ordinului de deplasare (delegatie).

(3) Anterior desfasurarii activitatilor de masurare a fluxurilor de calatori de catre
persoanele mentionate la alin. (2), printr-o adresd scrisd, Consiliul Judetean Arad va informa
operatorii de transport rutier despre activitatiile ce urmeaza a se executa in acest sens.

Articolul 34

Consiliul Judetean Arad, in raport cu operatorii de transport rutier care efectueaza
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, are urmatoarele drepturi:

a) s& verifice si s& controleze periodic modul de realizare a Serviciuiui de transport
public judetean de persoane prin curse regulate;

b) s& sanctioneze operatorii de transport rutier in cazul in care se constata nereguli pe
timpul executérii Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate;

c) sa convoace pentru audieri operatorii de transport rutier, in vederea stabilirii
masurilor necesare pentru remedierea unor deficiente aparute in executarea Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate;

d) sa actualizeze Programul de transport privind Serviciul de transport public judetean
de persoane prin curse regulate, in conformitate cu cerintele de transport ale populatiei;

e) sa analizeze, sa verifice si sa aprobe documentatiile justificative de stabilire, ajustare
sau modificare a tarifelor de calatorie propuse de operatorii de transport rutier prestatori ai
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, Tn corelare cu
reglementérile in vigoare vizand asigurarea ratei suportabilitaii costurilor pentru utilizatori;

Articolul 35

Consiliul Judetean Arad are urmétoarele obligatii fatd de operatorii de transport rutier,
prestatori ai Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate:

a) si asigure un tratament egal si nediscriminatoriu fata de toti operatorii de transport
rutier;

b) s& asigure accesul operatorilor de transport rutier pentru realizarea Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate intr-un mediu concurential si transparent;

¢) sa reglementeze modul de organizare si functionare a Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate;

d) sa pastreze confidentialitatea informatiilor, altele decét cele publice, cu privire la
activitatea operatorilor de transport rutier;
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e) sa respecte obligatiile pe care si le-a asumat prin contractele de delegare a gestiunii
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate.

Articolul 36
Au calitatea de utilizatori/beneficiarii ai Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate, persoanele fizice.

Articolul 37

(1) Principalele drepturi ale utilizatorilor sunt urméatoarele:

a) s& beneficieze liber si nediscriminatoriu de Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate;

b) s aib& acces la informatiile publice cu privire la Serviciul de transport public judetean
de persoane prin curse regulate. Autoritatile administratiei publice judetene au obligatia de a
comunica informatii cu privire la indicatorii de calitate ai serviciului, la structura tarifara si la clauzele
contractuale care sunt de interes public;

c) sa le fie aduse la cunostiintd hotararile Consiliului Judetean Arad cu privire la
Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate;

d) s& conteste hotararile Consiliului Judetean Arad, in vederea prevenirii sau repararii
unui prejudiciu direct sau indirect provocat de acestea, in conditiile legii;

e) s& solicite si s& primeasca, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii pentru
daunele provocate lor de operatorii de transport rutier, prin nerespectarea obligatjilor ce le revin
acestora, in conditiile legii;

f) s& sesizeze Consiliului Judetean Arad orice deficiente constatate in efectuarea
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate si sa faca propuneri vizand
inlaturarea acestora;

g) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor gi reglementarilor
privind Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate.

(2) Anumite categorii de utilizatori, persoane fizice, beneficiaza, in conditiile legii, de
facilitati pentru plata serviciilor de transport public judetean.

Articolul 38

Principalele obligatii ale utilizatorilor sunt urmatoarele:

a) sa detina legitimatii de calatorie valabile sau alte documente de transport stabilite
prin lege;

b) s& achite costul legitimatiilor de caldtorie valabile pentru calatoriile pe care le
efectueaza, conform tarifelor mentionate lizibil pe acestea;

¢) sa nu aduca prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau
privat;

d) s& nu consume bauturi alcoolice si alimente, sa nu fumeze sau sa utilizeze figari
electronice in mijloacele de transport;

e) s& aiba un comportament civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii, cu
personalul Autoritatii Judetene de Transport care executd, verificarea si controlul modului de
efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, precum si cu
ceilalti utilizatori.

Capitolul IV
Indicatori de performanta

Articolul 39
(1) Indicatorii de performanta privind efectuarea Serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate sunt urméatorii:
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a) numarul de curse, trasee, pe care operatorul a suspendat sau a intarziat executarea
transportului fata de programul de circulatie;

b) numarul de trasee, pe care operatorul nu a efectuat transportul pe o perioada mai
mare de 24 de ore;

¢) numarul de calatori afectati de situatiile prevazute la pct. a) si b);

d) numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic comparativ cu numarul necesar
pentru realizarea programului de circulatie;

e) numarul de reclamaiji ale calatorilor privind calitatea transportului, dintre care:

- numarul de reclamatji justificate;

- numarul de reclamatii rezolvate;

- numarul de reclamatii la care calatorii nu au primit raspuns in termenele legale;

f) vechimea mijloacelor de transport si dotarile de confort pentru calatori;

g) despagubirile platite de catre operatorii de transport rutier pentru nerespectarea
conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea transportului;

h) numarul abaterilor constatate si sanctionate de personalul imputernicit pentru
nerespectarea prevederilor legale;

i) numarul de accidente de circulatie produse din vina personalului propriu sau a
operatorului de transport rutier.

(2) in efectuarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, se vor respecta indicatorii de performanta prevazuti in prezentul Regulament.

Capitolul V
Raspunderi si sanctiuni

Articolul 40

Incalcarea dispozitillor prezentului Regulament atrage raspunderea disciplinara,
patrimoniald, civild, contraventionala sau penald, dupa caz, in conditiile Legii serviciilor comunitare
de utilitati publice nr.51/2006, ale Legii nr.92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in
unitatile administrativ-teritoriale si ale altor acte din domeniul transporturilor rutiere.

Articolul 41

(1) Consiliul Judetean Arad verificd si controleaza periodic, prin personalul Autoritatii
Judetene de Transport, modul de realizare a Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate.Verifica totodatd respectarea prevederilor Regulamentului Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate, ale Caietului de sarcini al Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate si ale contractelor de delegare a gestiunii
incheiate ntre operatori si Unitatea Administrativ-Teritoriala Judetul Arad.

(2) Personalul Autoritatii Judetene de Transport, numit Tn continuare personal de
control, este imputernicit, prin dispozitie a Presedintelui Consiliului Judetean Arad, sa constate
contraventiile si sa aplice sanctiunile contraventionale in domeniul transportului rutier judetean de
persoane prin curse regulate, conform competentelor prevazute de Legea nr. 92/2007 a serviciilor
publice de transport persoane in unitatile administrativ-teritoriale, cu modificarile i completarile
ulterioare si de Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitdti publice, republicata, cu
modificarile $i completarile ulterioare.

(3) Contraventiilor in domeniul Serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate, prevazute de Legea nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in
unitatile administrativ-teritoriale, cu modificarile si completarile ulterioare gi de Legea nr. 51/2006
a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, le
sunt aplicabile dispozitile din O.G. nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu
modificarile si completarile ulterioare, cu exceptia prevazuta la art. 46 din Legea nr. 92/2007.
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(4) Exercitarea atributiilor de catre personalul de control se face pe baza ordinului de
deplasare (delegatie) si a legitimatiei de agent constatator.

(5) Modelul legitimatiei de agent constatator, impreuna cu cel al Procesului-verbal de
constatare si sanctionare a contraventiilor sunt prevazute in Anexele nr. 2 si nr. 3 la prezentul
Regulament.

(6) Activititile de verificare si control se desfagoara in conditii de siguranta pentru
traficul rutier, personalul de control si persoanele transportate in autobuzele oprite pentru
efectuarea controlului si cu respectarea prevederilor legale privind protectia muncii.

Articolul 42

Principiile care stau la baza executarii controlului sunt:

a) principiul legalitatii - presupune ca toate activitatile specifice controlului sa fie
desfasurate cu respectarea prevederilor Constitutiei si a legislatiei Tn materie;

b) principiul obiectivitatii - presupune o evaluare corecta si reala a cauzelor care au
determinat neregulile si a masurilor necesare inlaturarii ori diminuérii efectelor negative i integrarii
celor pozitive,;

¢) principul responsabilitatii - personalul ce executa activitati de control raspunde pentru
corectitudinea si plenitudinea constatarilor, precum si de actiunile sustinute Tn procesul de control;

d) principiul eficacitafii - se refera la oportunitatea si finalitatea controlului, Tn scopul
atingerii obiectivelor propuse;

e) principiul eficientei - are in vedere maximizarea rezultatelor activitatii de control in
raport cu resursele utilizate: umane, financiare, de timp;

f) principiul preventiei - presupune prevederea si identificarea posibilelor erori i
nereguli si stabilirea masurilor necesare in scopul prevenirii acestora;

g) principiul operativititii - presupune efecuarea si finalizarea la timp si in mod complet
a activitatii de control, intr-o maniera cat mai simplificata, in vederea inlaturarii disfunctionalitatilor
constatate, cu respectarea regulilor prevazute de lege.

Articolul 43

(1) Personalul de control are drept de verificare, monitorizare si control in trafic in
punctele unde oprirea, stationarea sau parcarea pe drumul public este permisa, conform
prevederilor legale in vigoare, precum si in punctele de imbarcare/debarcare a calatorilor.

(2) Controlul in trafic in punctele unde oprirea, stationarea sau parcarea pe drumul
public este permis#, conform prevederilor legale in vigoare, se efectueaza numai impreuna cu
inspectorii din cadrul I.S.C.T.R. si/sau polifistii rutieri.

(3) Controlul Tn punctele de Tmbarcare/debarcare (autogari si statii publice) se poate
efectua si fara reprezentantii .5.C.T.R. si/sau ai polifiei rutiere.

Articolul 44

(1) Personalul de control are urmatoarele obligatii:

a) de a cunoaste si aplica Tntocmai reglementarile in vigoare aferente domeniului
transportului rutier de persoane,

b) de a pastra cu strictete secretul de serviciu, al actiunilor de control, al informatiilor cu
caracter confidential, detinute ca urmare a exercitérii atributiilor de serviciu;

c) de a nu pretinde si de a nu primi niciun fel de bunuri in natura sau bani si nici de a-si
crea avantaje in legatura cu serviciul sau prin exercitarea functiei;

d) de a detine asupra sa legitimatia de control si ordinul de deplasare (delegatia) pe
timpul efectuarii actiunilor de control,

e) sa aiba o conduitd demna, politicoasd, civilizatd si intransigenta fata de cei care
incalca reglementarile specifice transportului rutier de persoane.
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(2) In exercitarea atributiilor personalul de control are dreptul de a solicita prezentarea
tuturor documentelor si informatiilor necesare pentru verificarea respectarii reglementarilor
specifice in vigoare.

(3) La efectuarea controlului in trafic, conducatorii autobuzelor au obligatia sa prezinte
personalului de control toate documentele pe care trebuie sa le detina la bordul autobuzului, in
conformitate cu reglementarile in vigoare.

(4) Calatorii au obligatia de a prezenta personalului de control, la solicitarea acestuia,
legitimatiile de calatorie.

Articolul 45

(1) Rezultatul controlului in trafic se consemneaza pe formularul notd de constatare,
prevazut in Anexa nr. 4 la prezentul Regulament, sau, dupa caz, pe formularul figa de monitorizare,
prevazut in Anexa nr. 5 la prezentul Regulament.

(2) Nota de constatare se utilizeaza atunci cand controlul vizeaza verificarea modului
de efectuare a servicilor de cédtre un operator de transport rutier pe un anumit traseu si se
completeaza pentru fiecare autobuz care este verificat pe traseul respectiv.

(3) Fisa de monitorizare se utilizeaza atunci cand controlul vizeaza verificarea unui
numar limitat de probleme cu privire la modul de efectuare a serviciului, fiind controlate mai multe
autobuze apartindnd unuia sau mai multor operatori de transport, care trec/opresc prin/in locul
unde se executa controlul, intr-un anumit interval de timp.

Articolul 46

(1) Tn cazul Tn care personalul de control constatd nereguli in modul de efectuare a
Serviciului, procedeaza la sanctionarea contraventionald a celor vinovali si/sau poate dispune,
printr-o adresa scrisd catre operatorul de transport rutier in cauza, masuri de remediere a
deficientelor constatate.

(2) Operatorul de transport rutier este obligat sa duca la indeplinire masurile dispuse de
personalul de control.

Capitolul VI
Dispozitii finale

Articolul 47

Prezentul Regulament poate fi modificat si/sau completat prin hotarare a Consiliului
Judetean Arad.
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Anexa nr. 1
la Regulamentul de efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane

prin curse regulate, in judetul Arad

Operator de transport rutier
Sediul social
C.ILF.
Telefon (fax)
E-mail

Nr. din

Catre,
Consiliul Judetean Arad

In conformitate cu prevederile art. 27 alin. (5) din Regulamentul de efectuare a
transportului public judetean de persoane prin curse regulate, in judetul Arad, notificam
urmatoarele inlocuiri de autobuze:

Traseul pe care autobuzul este Nr. inmatriculare Nr. inmatriculare |
titular autobuz inlocuit | autobuz cu care se
inlocuieste

Solicitam Tnlocuirile din urméatoarele motive:

Anexam la prezenta, in copie, certificatd pentru conformitate, urméatoarele documente ale
autobuzelor inlocuite si ale celor cu care se efectueaza inlocuirea:

- certificatele de inmatriculare;

- cartile de identitate;

- certificatele de clasificare;

- documentul/documentele eliberate de service-ul auto autorizat;”

- documentul prin care se dovedeste ca s-a depus copia conformé a licentei comunitare a
autobuzului Tnlocuit la agentia teritoriald a Autoritatii Rutiere Romane- A.R.R. emitente.”

Reprezentant legal
Numele si prenumele
Semnatura si stampila

* numai in cazul Tnlocuirii provizorii a autobuzelor care prezinta defectiuni tehnice
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Anexa nr. 2

La Regulamentul de efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, in judetul Arad

Stema

Fotografie

(Data eliberarii)

Consiliul Judetean Arad
Autoritatea Judeteana de Transport

Legitimatie speciala nr......
Numele si prenumele ..........ooooveenenn.
Locul demunca............cooovviiiiinnnnnn

Tmputernicesc posesorul legitimatiei, corespunzator
competentelor presedintilor consiliilor judetene, sa constate
contraventiile si sd aplice sanctiunile prevazute
de Legea nr.92/2007 si de Legea nr.51/2006

PRESEDINTELE
CONSILIULUI JUDETEAN ARAD
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Anexa nr. 3
La Regulamentul de efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, in judetul Arad

Consiliul Judetean Arad

Serviciul Guvernanta Corporativé, Ajutor de Stat si Transport
Autoritatea Judeteana de Transport

Municipiul Arad, str. Corneliu Coposu nr. 22
Tel.0357731100/Fax.0357731280

PROCES-VERBAL Seria Nr
de constatare i sanctionare a contraventiilor
Incheiat astazi ziua .............. Juna ... ;anul oL OFfa............ , In localitatea. ..... U , judetul
Arad
Subsemnatul ......cocooeveiniiei e, ,consilier, imputernicit de Presedintele Consiliutui Judetean Arad prin
Dispozifia nr............c.....e.. . , posesorul legitimatiei de control nr............ , In temeiul prevederilor OG nr. 2/2001 privind

regimul juridic al contraventjilor, cu modificarile si completarile ulterioare, a Legii nr.92/2007 a serviciilor publice de transport
persoane in unititile administrativ-teritoriale, cu modificarile si completarile ulterioare si a Legii nr.51/2006 a serviciilor
comunitare de utilitati publice, republicat, cu modificarile si completérile ulterioare, am constatat urmatoarele:

Persoana juridicd ... , cu sediul social n localitatea ..................ciiiien ,

L) | J [ PO , bl..... , SC...... , apt...... , judJsect................... , nrde fnregistrare la

ORC...c.ciiiiienn CUI/C F o e

Persoana fiziCa.............cooiviiiiiiiii e ) avand domiciliul n localitatea....................oo

St s N , bl , SC...... , apt....... , judJsect........ooiiiiinn , legitimat cu

B.I/C.l./pasaport, seria......... N | SR , CNP., , eliberatd/eliberat de

P TR TF ladatade...............covveiiinines :

In ziua de............ , luna............. , anul............ , Ofd............. , a savarsit urmatoarea(le) fapté(e)
Fapta sé\./.é}éité este pre;lézuté de:

1art. .......... alin.......... lit......... ,din ] S si sanctionatd de art...... ,alin. ... it ,

dinc.on

2. art ... alin......... lit............ cdin 3] SO si sanctionatd de art......... , alin. ...... it ,

din.. .o

Fata de contraventia(iile) constatati(e) aplic: avertisment|__| //amendainsumade..................... lei.

Subsemnatul(@)...........cocoeiiiiiciii , domiciliat in localitatea ... ,

1 P 11 ST , bl....... , SC...... , apt........ et...... , juddsect...

legitimat cu B.I./C. I/pasaport sefigd............ B o T s CNP L , In calitate de

martor, declar cA numitul..............oooii i nu este de fatad/refuza/nu poate s& semneze procesul verbal de

constatare si sanctionare a contraventiilor.

Potrivit prevederllor art.31 si art.32, din OG nr..2/2001 privind reglmul juridic al contraventiilor, cu modificarile si completérile
ulterioare, impotriva prezentulun proces verbal de constatare si sanctionare a contraventiei se poate face pIangere in termen
de 15 zile de la data inméanarii/comunicarii acestuia, care se depune la judecétoria Tn a carei raza teritoriald a fost savarsita
contraventia.

|n§t||n1gre de plata:

a) Contravenientul urmeaza sa achite suma de.............................. lei, la caseria unitatii administrativ teritoriale unde
domiciliaza sau isi are sediul.

b) Contravenientul are p03|bllltatea achitarii, in termen de 15 zile de la data inméanarii sau comunicarii procesului verbal, a
jumatate din minimul amenzii prevdzute de actul normativ.

c) O copie de pe chitanta se preda de cétre contravenient agentului constatator sau se trimite prin posté sau electronic, prin
e-mail, organului din care acesta face parte, respectiv Consiliului Judetean Arad, cu sediul in mun. Arad, str. Corneliu
Coposu, nr.22, jud. Arad.

Conform prevederilor art. 37 din OG nr.2/2001, cu modificarile $i completarile ulterioare, procesul-verbal neatacat in termenul
previzut de art.31, precum si hotdrérea judecitoreascd definitivd prin care s-a solutionat plangerea constituie titlu
executoriu, fara alta formalitate.

Alte mentiuni/obiectiuni ale contravenientului
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Contravenientului i s-a adus la cunostiinti ca are dreptul sa faca obiectiuni cu privire la continutul procesului verbal.
Prin semnarea prezentului proces-verbal, contravenientul recunocaste ca a primit o copie a acestuia si confirma ca
datele si faptele consemnate in acest act sunt reale.

Prezentul proces-verbal a fost incheiat in 3 exemplare, continand si instintarea de plata, din care o copie s-a
fnmanat/comunicat (dupa caz) contravenientului sau prepusului acestuia.

Consilier, Contravenient, Martor,
Numele si prenumele (reprezentant al contravenientului) Numele si prenumele
Semnétura Numele si prenumele: Semnatura
Semnatura
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Anexa nr. 4
la Regulamentul de efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane

prin curse regulate, in judetul Arad

NOTA DE CONSTATARE
Data executarii CONtrolulUl .........ccoeeiriciiiiinemeriere s s s s e e nn e
Denumirea operatorului de transport rutier verificat:

Nr. de inmatriculare al aUtOBUZUIUI & ...coeriiiieieeeiiiitearenirreresisererasrassnentensoncasrnsrsnsransnnsnnnsnnsen

Numele si prenumele conducatorului auto : ..........coiceiiiiriniiie e
Traseul verificat @ ....coceveiiiiiirir i e s s s ca s e s esea s s e e an s

DOCUMENTE/PROBLEME CONSTATARI OBSERVATII
VERIFICATE B
|

Licenta de traseu Existenta la bordul autovehiculului:
DA /NU
-Seriaginr. .................
- Licenta de traseu este conforma
cu traseul executat:
DA /NU

-Valabilitatea licentei de traseu:
Este / Nu este valabila

Semnatura de luare la cunostintd a conducatorului auto/reprezentantului operatorului de
transport rutier
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Anexa nr. 5

la Regulamentul de efectuare a Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, in judetul Arad

Compartimentul Autoritatea Judeteana de Transport

FISA MONITORIZARE
transport public judetean de persoane prin curse regulate

Data |Ora |Traseu  Operator | Nr. Condu- | Semnatura
de cator Deficiente | conducator
transport natriculare constatate autobuz/reprezentant
rutier autobuz [tobuz operator de
transport rutier
|

Personal de control:
Numele si prenumele
Semnatura
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Anexa nr. 6 la Contract

CAIET DE SARCINI
al Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate in judetul Arad

CAPITOLULI
Obiectul caietului de sarcini. Cadrul juridic

1. Obiectul caietului de sarcini

Articolul 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de efectuare a Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in aria de competentd teritoriald a UAT - Judetul Arad,
stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare efectudrii acestui serviciu in conditii
de eficientd si siguranta.

Articolul 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnicd si de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in aria de competentd teritoriald a UAT - Judetul Arad,
pentru gestiunea delegati a serviciului.

Articolul 3

Caietul de sarcini face parte integranti din documentatia necesard efectudrii activitatilor de
realizare a Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in aria
teritoriald de competentd a UAT- Judetul Arad si constitute ansamblul cerintelor tehnice de baza.

Articolul 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta si sigurantd in exploatare.

(2) Caietul de sarcini precizeaza reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor §i protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
efectuiirii serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald
de competentd a UAT - Judetul Arad.

Articolul 5

Terminologia utilizatd este cea previzutd in Regulamentul Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald de competentd a UAT - Judetul Arad,
elaborat de Autoritatea Judeteand de Transport si aprobat prin hotdrdre a Consiliului Judetean
Arad.

Articolul 6

Contractele de delegare de gestiune urmeazi a se incheia intre UAT - Judetul Arad si
operatorii de transport public céstigtori ai procedurii competitive de atribuire a serviciilor de
transport pe loturile licitate.

Articolul 7

Stabilirea loturilor/traseelor s-a realizat tindnd cont si de competenta teritoriald a Asociatiei
de Dezvoltare Intercomunitara de Transport Public Local Arad, cat si de necesitatea asigurarii unui



sistem de transport eficient, durabil si sigur, pentru a asigura dezvoltarea economicé i din punct
de vedere social a UAT - Judetul Arad.

Articolul 8

Ofertantii pot participa individual sau se pot asocia pentru atribuirea unuia sau a mai multor
loturi/trasee.

2. Cadrul juridic

Articolul 9

Transportul public judetean de persoane prin curse regulate este reglementat ca parte din
categoria serviciilor comunitare de utilitéti publice, de Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare
de utilititi publice, republicatd, cu modificirile i completdrile ulterioare, denumita in continuare
Legea nr. 51/2006, ca lege generald si de Legea nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport
persoane in unititile administrativ-teritoriale, cu modificarile si completdrile ulterioare, denumita
in continuare Legea nr. 92/2007, ca lege speciali.

Articolul 10

Serviciile publice de transport judetean de persoane prin curse regulate cuprind, potrivit
Legii nr. 92/2007, totalitatea actiunilor i activitatilor de utilitate publicd, de interes economic si
social general desfasurate la nivelul UAT - Judetul Arad, aflate sub controlul, conducerea sau
coordonarea autorititilor administratiei publice judetene, in scopul asigurarii serviciului public
judetean de transport persoane prin curse regulate.

Articolul 11

Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, numit in continuare
Serviciul, este serviciul public de transport ce indeplineste cumulativ urméatoarele conditii:

a) se efectueazi de citre un operator de transport rutier, astfel cum acesta este definit si
licentiat conform prevederilor O.G. nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificérile si
completirile ulterioare, denumiti in continuare O.G. nr. 27/2011;

b) se efectueazd numai intre localititile UAT - Judetul Arad, fard a depasi limitele
administrativ-teritoriale ale acestuia;

c) se executd pe rute si cu programe de circulatie prestabilite de autoritatea publica
judeteana;

d) se efectueazi de citre operatorii de transport rutier cu mijloace de transport in comun,
respectiv cu autobuze, detinute in proprietate sau in baza unui contract de leasing, inmatriculate
sau inregistrate in judetul Arad;

e) persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,
denumite statii sau autogéri, dupa caz;

f) pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport rutier percepe un tarif de transport
pe bazi de legitimatii de cilatorie eliberate anticipat, al céror regim este stabilit de O.G. nr.
27/2011;

g) autoritatile judetene competente exercitid competente exclusive cu privire la acordarea
licentelor de traseu operatorilor care presteaza transportul rutier de cildtori cu autobuze in aria
teritoriala de competentd a acestora si de reglementare la nivel judetean a serviciilor publice de
transport caldtori;

h) autoritatea administratiei publice judetene contracteazi obligatii de serviciu public.
Contractele de servicii publice nu presupun in mod obligatoriu acordarea de compensatii.



Articolul 12

Serviciile de transport public judetean de persoane prin curse regulate se supun normelor
europene ce reglementeaza acest domeniu, respectiv Regulamentului (CE) nr. 1.370/2007 al
Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice de
transport feroviar i rutier de calitori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr.
1.107/70 ale Consiliului, cu modificirile si completirile ulterioare,denumit in continuare
Regulamentului (CE) nr. 1.370/2007.

Articolul 13

Gestiunea serviciilor de transport public judetean de persoane se organizeazd si se
realizeaza, potrivit prevederilor Legii nr. 51/2006, in urmétoarele modalitati:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata.

Articolul 14

Modalitatea de gestiune a serviciilor de utilitati publice si anume, a serviciului de transport
public judetean de persoane este cea de gestiune delegata a Serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate in aria teritoriala de competenta a UAT - Judetul Arad, aprobata
de Consiliul Judetean Arad.

Articolul 15

in conformitate cu prevederile legale in vigoare, si in baza studiului de oportunitate
intocmit Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate in aria teritoriald de
competentd a UAT - Judeful Arad, se administreaz3 prin atribuirea acestuia in gestiune delegata.

Articolul 16

Organizarea si prestarea Serviciului se va efectua cu respectarea Regulamentului
serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald de
competentd a UAT - Judetul Arad si a prezentului Caiet de sarcini, aprobate de forul deliberativ al
UAT - Judetul Arad.

CAPITOLUL II
Cerinte organizatorice minimale

1. Cerinte generale

Articolul 17

Operatorii Serviciului, in aria teritoriald de competentd a UAT - Judetul Arad, vor asigura:

a) numirul si tipul corespunzitor de mijloace de transport necesare realizérii programului
de circulatie si care satisfac conditiile impuse privind siguranta circulatiei, confortul pasagerilor si
protectia mediului;

b) numirul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectueazd cursele
cuptinse in programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale acestora, cu respectarea
prevederilor Regulamentului serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate;

¢) respectarea reglementarilor legale privind omologarea, inmatricularea si efectuarea
inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport propuse
pentru efectuarea serviciului;

d) operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport stabilit
prin contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementdrilor legale in vigoare privind



efectuarea acestor activititi (autorizarea operatorului economic, baza tehnico-materiald, personalul
utilizat, etc.);

e) mentinerea stirii tehnice corespunzitoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor
auxiliare si a curiteniei acestora;

f) conditii pentru spilarea, salubrizarea si dezinfectarea mijloacelor de transport;

g) spatii in suprafati suficientd pentru parcarea mijloacelor de transport;

h) dispecerat si dotiri speciale pentru urmirirea si coordonarea in trafic a mijloacelor de
transport, de interventie si de depanare;

i) personal calificat i vehicule de interventie operativa;

j) respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregitirea
profesionald, examinarea medicala si psihologica a persoanelor cu functii care concurd la siguranta
circulatiei;

k) asigurarea pasagerilor §i a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatorului de transport;

1) respectarea capacitdtilor de transport §i a programelor de circulatie stabilite prin
programul de transport judetean si caietele de sarcini ale licentelor de traseu;

m) respectarea indicatorilor de performantd si de calitate stabiliti prin contractul de
delegare a gestiunii §i precizati in Regulamentul serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate, in UAT - Judeful Arad, elaborat de autoritatea judeteand de transport
si aprobat prin hotirre a Consiliului Judetean Arad.

n) furnizarea citre Consiliul Judetean Arad a informatiilor solicitate si accesul la toate
informatiile necesare, in vederea verificarii si evaludrii functiondrii Serviciului, in UAT - Judetul
Arad;

0) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa
a acestora,

p) statistica accidentelor si analiza acestora;

q) aplicarea de metode performante de management care sd conducé la reducerea costurilor
de operare;

r) respectarea reglementrilor legale in vigoare din domeniul transporturilor;

s) respectarea legislatiei in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului, prevenirea
si combaterea incendiilor;

t) planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incét sa fie asigurat in fiecare zi numarul
de vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de circulatie;

u) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice judetene.

Articolul 18

Obligatiile si rdspunderile personalului cu functii care concuri la siguranta circulatiei, sunt
cuprinse in Regulamentul serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate,
al UAT - Judetul Arad, Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al
Consiliului, de stabilire a unor norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru
exercitarea ocupatiei de operator de transport rutier si de abrogare a Directivei 96/26/CE a
Consiliului, in Ordinul nr. 1214/2015 al ministrului transporturilor pentru aprobarea normelor
privind pregitirea si atestarea profesionald a personalului de specialitate din domeniul
transporturilor rutiere, precum si in Regulamentul pentru desemnarea, pregétirea profesionald si
examinarea consilierilor de sigurantd pentru transportul rutier, feroviar sau pe cdile navigabile
interioare al marfurilor periculoase, aprobat prin Ordinul Ministrului Transporturilor,
Constructiilor si Turismului nr. 1.044/2003, cu modificarile si completdrile ulterioare.



2. Cerinte specifice Serviciului

Articolul 19

Pentru realizarea Serviciului, operatorii economici trebuie si indeplineascd urmétoarele
cerinte:

a) sunt organizati, in conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr. 1370/2007, ca
intreprindere publici sau privatd sau orice grup de astfel de intreprinderi care exploateaza servicii
publice de transport de célitori;

b) detin licenta comunitard conform prevederilor O.G. nr. 27/2011 sau un document similar
cu cel solicitat, valabil in tara de origine;

¢) sunt inscrisi in Registrul de Evident3 a Prelucrarilor de Date cu Caracter Personal, avand
in vedere specificul serviciului de transport judetean (cu acordarea unor gratuitati specificate prin
lege unor categorii de persoane precum elevii in baza unor legitimatii de transport personalizate
pentru elaborarea cirora sunt procesate date cu caracter personal). Inscrierea in Registru se
realizeaza gratuit de citre Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European
si al Consiliului pentru protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/467/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), precum si ale Legii nr. 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal §i protectia vietii private in sectorul comunicatiilor
electronice, cu modificdrile si completérile ulterioare;

d) obiectul contractului are corespondentd in codul CAEN din certificatul constatator emis
de ONRC;

e) dispun (in proprietate sau in leasing) de numdrul minim de mijloace de transport
previzut in Programul de transport, pentru lotul/loturile pentru care depun oferta si trebuie sé fie
conformi cu specificatia din Cartea de Identitate a Vehicolului - pozitia nr. 1 sau din certificatul
de inmatriculare - lit. J) (categoria vehiculului);

f) vor presta Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate cu
mijloace de transport proprii.

Articolul 20

Operatorii economici trebuie si indeplineascd urmatoarele cerinte tehnice minimale:

a) si detina in proprietate sau si aibd contract de servicii cu un atelier auto, care detine
autorizatie cel putin pentru clasele de autorizare I si Il emisd de cétre autoritatea competenta pentru
activitati sau lucriri conforme cu marca si tipul autobuzelor din oferta, potrivit art. 6 lit.d) din
Caietul de sarcini- cadru, aprobat prin O.M.T. nr. 972/2007, si Reglementarilor privind autorizarea
operatorilor economici care desfagoard activitti de reparatii, de intretinere, dereglare, de
modificiri constructive, de reconstructic a vehiculelor rutiere, precum si de dezmembrare a
vehiculelor scoase din uz - RNTR 9, aprobate prin O.M.T.C.T. nr. 2131/2005 cu modificarile si
completarile ulterioare;

b) s detina in proprietate sau s aiba un contract de inchiriere prin care se asigurd, parcarea
vehiculelor detinute numai la sediul social, la sediul punctelor de lucru, sucursalelor sau filialelor
sau in locuri special amenajate autorizate Tn acest sens de catre administragia publica locala, in
conformitate cu art. 133 lit. k) din Ordinul nr. 980/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice
din 30 noiembrie 2011 privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si efectuarea
transporturilor rutiere si a activitatilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta Guvernului nr.
27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completérile ulterioare;



¢) si detind in proprietate sau si aibd un contract de servicii cu o statie de spilare si
igienizare autorizatd, in conformitate cu prevederile art. 14 alin.(2) lit. a) din Legea 92/2007 si art.
6 lit. f) din Caietul de sarcini - cadru, aprobat prin O.M.T. 972/2007;

d) si detind in proprietate sau si aiba un contract de servicii cu o statie de alimentare
carburanti autorizatd si care si permiti pe perioada deruldrii contractului a utilizarii (daca este
cazul) combustibililor alternativi. Solicitarea are ca fundament Directiva 2003/30/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 8 mai 2003 de promovare a biocombustibililor si a
altor combustibili regenerabili pentru transport.

Articolul 21

Operatorul de transport trebuie s dispuna de un minim de personal calificat si de resurse
umane obligatorii pentru indeplinirea contractului:

a) minim o persoani de specialitate desemnat3 sa conducé permanent si efectiv activitatea
de transport, cu certificat de competentd profesionald eliberat de Autoritatea Rutierd Roména —
A.RR., in conformitate cu Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 precum si cu Ordinul nr. 1214/2015
al ministrului transporturilor pentru aprobarea normelor privind pregitirea si atestarea profesionald
a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere;

b) minimul de soferi disponibili (conform numérului minim de autobuze necesare
indeplinirii contractului).

Articolul 22

Operatorii economici vor completa Formularul Mijloacele de transport din dotarea
ofertantului, disponibile pentru a fi folosite in contractul de delegare de gestiune al serviciului, cu
informatiile solicitate in tabelul mentionat (Formularul Anexa nr. 1 la prezentul caiet de sarcini).

Articolul 23

Pentru toate mijloacele de transport solicitate, operatorii economici participanti la
procedur3 vor prezenta urmétoarele documente:

a) copia licentei comunitare detinutd de operatorul de transport;

b) copie dupi copia conforma a licentei comunitare pentru fiecare mijloc de transport din
lista;

¢) copia actelor de proprietate/contracte de leasing, pentru fiecare mijloc de transport din
listd, semnate si stampilate de citre reprezentantul legal al operatorului economic;

d) copia certificatelor de inmatriculare, cartilor de identitate (unde este cazul), proceselor-
verbale de predare - primire corespunzitoare contractelor de furnizare/leasing;

e) copia certificatelor de clasificare, prin care se atestd gradul de confort al unui autobuz;

f) copia documentului de omologare, dupa caz;

g) balanta analitica a mijloacelor fixe ale ofertantului;

h) copie dupd dovada de verificare a limitatoarelor de vitezd pentru fiecare mijloc de
transport in conformitate cu prevederile art. 74 din O.G. nr. 27/2011 si ale art. 25 pct. (4) si (5) din
Anexa 1 la OM.T. nr. 972/2007,

Articolul 24

Pentru mijloacele de transport detinute in proprietate, care sunt Inmatriculate sau
inregistrate intr-un alt stat membru al Uniunii Europene sau in alt judet decat Judeful Arad,
ofertantul va prezenta un angajament ferm prin care se obligd irevocabil §i neconditionat ca, in
situatia in care oferta depusd va fi declaratd céstigitoare, va face toate demersurile necesare in
vederea inmatriculdrii mijloacelor de transport in Judetul Arad.



Articolul 25

Pentru mijloacele de transport in leasing care nu se afld pe teritoriul Romaniei sau pentru
cele care se aflid in alt judet decét judetul Arad, ofertantul va prezenta angajamentul ferm al
proprietarului privind punerea la dispozitia ofertantului a respectivelor mijloace de transport, pe
durata implicarii ofertantului in executarea contractului.

CAPITOLUL III
Sistemul de transport public judetean de persoane

Articolul 26

Operatorul de transport rutier are dreptul s3 efectueze, in conditiile legislatiei in vigoare,
transport public judetean de persoane prin curse regulate, in aria administrativ - teritoriala a
judetului Arad, delimitatd de judetele Hunedoara la est, Timis la sud , Bihor si Alba la nord — est
si frontiera romano-ungard la vest.

Articolul 27

Operatorul de transport are obligatia si efectueze serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate, in judetul Arad, cu respectarea Programului de transport judetean, ce
constituie Anexa nr. 2 la prezentul caiet de sarcini si care contine conditiile specifice privind
traseele, perioadele si programul de circulatie, capacitatea mijloacelor de transport si numérul
mijloacelor de transport necesare.

Articolul 28

Denumirea statiilor si autogrilor i amplasarea lor pentru fiecare traseu sunt prezentate in
Anexa nr. 3 la prezentul caiet de sarcini.

Articolul 29

Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se efectueazd numai
de catre operatorii de transport rutier care detin licentd de traseu valabila. Licenta de traseu se
elibereaza pentru traseele cuprinse in programele de transport rutier de persoane prin curse regulate
in judetul Arad, insotitd de caietul de sarcini al acesteia si de programul de circulatie.

Articolul 30

in vederea realizarii unui sistem de transport public judetean de persoane care si asigure
deplasarea cilitorilor in conditii de sigurantd a circulatiei rutiere i pictonale, confort, regularitate
si continuitate, operatorul de transport trebuie sa indeplineascd urmatoarele cerinte:

1. s utilizeze pe timpul executdrii transportului placa de traseu, plasatd la loc vizibil in fafa
mijlocului de transport, cu indicarea executantului $i a caracterului cursei si nominalizarea
capetelor de traseu intre care se executd cursa respectiva sau panou de afisaj electronic care si
cuprindi cel putin aceleasi informatii ca si placa de traseu;

2. sd asigure prin conducitorul auto supravegherea urcérii si coborarii pasagerilor;

3. mijlocul de transport nu trebuie sa circule cu usile deschise sau cu pasageri pe scara
autovehiculului;

4. s3 asigure respectarea locurilor atunci cand s-au emis legitimatii de calatorie cu loc;

5. si asigure urcarea si coborérea bagajelor din portbagajul autovehiculului;

6. si nu admit3 la transport in salonul autovehiculului:

- materii greu mirositoare;

- materii inflamabile;

- butelii de aragaz;



- butoaie cu carbid;

- tuburi de oxigen;

- materiale explozibile;

- filme cinematografice neambalate in cutii metalice;

- produse caustice;

- materiale sau obiecte care prin natura, formatul sau dimensiunile lor pot produce daune
sau pot murdari autovehiculul, bagajele sau imbracamintea célétorilor;

- obiecte sau mérfuri interzise la transport prin dispozitiile legale.

7. si nu supraincarce autovehiculul peste capacitatea utild de transport, exprimatd prin
numirul de locuri pe scaune inscris in certificatul de inmatriculare;

8. sa asigure spatii libere suficiente pentru transportul bagajelor pasagerilor si sa permita
transportul marfurilor/coletelor doar in limitele spatiilor disponibile;

9. sd nu opreascd pentru urcarea sau cobordrea pasagerilor in alte locuri decét in cele
prevazute in graficul de circulatie;

10. s3 asigure gratuit readucerea cilitorilor la punctul de plecare in cazul in care caldtoria
nu se poate realiza pana la destinatie din cauza de fortd majora sau din vina transportatorului;

11. sd asigure preluarea céldtorilor din autovehiculele rimase imobilizate pe traseu in
termen maxim de 3 ore de la aparitia evenimentului;

12. s3 asigure cilatorii si bagajele acestora pentru riscurile ce cad in sarcina operatorului
de transport;

13. sa emitd legitimatii de cilatorie corespunzitoare sumelor incasate pentru célétori si
bagaje;

14. si asigure dotarea autobuzelor destinate serviciului cu aparat de marcat electronic fiscal
si cititor de carduri, in conditiile prevazute de legislatia in vigoare;

15. si utilizeze numai legitimatii de cilitorie inseriate pentru pasageri si bagaje,
inregistrate ca documente cu regim special;

16. si nu permita calatoria decét in baza legitimatiilor individuale de cilatorie valabile,
respectiv bilete, abonamente si legitimatii speciale;

17. in salonul autovehiculului pot fi transportate numai bagajele de méana care pot fi finute
in man3 sau In plasa portpachet. in salonul autovehiculului nu pot fi transportate bagajele care:

- nu se incadreazi in categoria bagajelor de mana;

- contin produse neadmise la transport;

- sunt agezate pe culoarul de acces sau pe platforma din fata ori din spate a autovehiculului;

18. si nu admitd la transport bagajele asezate pe scaunele libere din salonul
autovehiculului, chiar daca spatiul rimas neutilizat de cétre pasageri ar permite acest lucru;

19. bagajele depuse in spatiul destinat bagajelor se manipuleazd numai de citre
conducétorul auto;

20. la cel putin unul dintre capetele de traseu, prin registrul de miscare, s se evidentieze
cursele proprii plecate si sosite;

21. si execute transportul cilatorilor strict in conformitate cu programul de circulatie;

22. si asigure efectuarea tuturor curselor, iar in caz de imobilizare a autovehiculelor, si ia
masuri de inlocuire a acestora;

23. si anunte anticipat cursele care nu pot fi executate din cauza de fortd majora sau alte

age w

24. s asigure oprirea in toate statiile prevazute In programul de circulatie pentru urcarea
si coborérea célatorilor si a bagajelor;



25. s nu blocheze statiile publice prin parcarea autovehiculelor detinute sau prin efectuarea
unor lucréri de intretinere / reparatii la acestea;

26. si asigure suplimentar autovehicule pentru preluarea fluxurilor ocazionale de cilétori
de pe traseele deservite;

27. si asigure vanzarea biletelor la capetele de linie si in autovehicul, inclusiv cu
anticipatie;

28. la emiterea abonamentelor sé respecte reglementdrile in vigoare;

29. si nu emitd legitimatii de céldtorie peste capacitatea autovehiculului exprimatd prin
numarul de locuri pe scaune;

30. sd accepte la transport toti cilitorii care au legitimatii de calatorie valabile pentru cursa
respectivi, in limita capacititii autovehiculului;

31. si asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani, in conditiile in care acestia nu ocupa
locuri separate;

32. si asigure informarea permanenté a célatorilor cu privire la traseele, programele de
circulatie deservite, tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;

33. cursele dubluri efectuate ocazional pentru preluarea unui flux suplimentar de célatori
existent temporar in punctele de imbarcare sau cele efectuate pentru preluarea pasagerilor de la un
vehicul rimas imobilizat 1n traseu nu se considerd curse noi; acestea se efectueazéd dupa aceleasi
programe de circulatie ca al cursei dublate, in urmétoarele conditii:

- depasirea capacitatii de preluare a autovehiculului initial;

- mentionarea in foaia de parcurs a caracterului cursei;

34. autovehiculele trebuie sa aiba inspectia tehnicé periodicd efectuatd la termen;

35. autovehiculele trebuie salubrizate, spilate si dezinfectate zilnic sau de cate ori este
nevoie;

36. in interiorul autovehiculului trebuie sd existe afisat, la loc vizibil, numele
conducétorului auto;

37. autovehiculele trebuie sa fie echipate cu instalatie de incélzire/conditionare a aerului in
stare de functionare;

38. la bordul autovehiculului trebuie sd existe mijloace pentru prevenirea si combaterea
incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate;

39. in perioada de iarna autovehiculul trebuie sa fie echipat corespunzitor circulatiei pe
drumuri cu aderentd scézuti;

40. autovehiculul trebuie si fie dotat cu spatii de depozitare special amenajate pentru
transportul bagajelor; bagajele ce depisesc capacitatea spatiilor de depozitare pot fi transportate in
remorci inchise, atasate autovehiculului;

41. autovehiculele trebuie sa aiba un aspect estetic corespunzator;

42. autovehiculele trebuie s3 fie inscriptionate cu insemnele operatorului de transport
rutier;

43. autovehiculele trebuie si fie dotate cu tahograf care va functiona pe toatd durata
desfasurdrii transportului, conform reglementérilor in vigoare;

44. in interiorul salonului autovehiculului trebuie afisat, la loc vizibil, tariful de transport
pe bazi de bilet;

45. locurile din salonul autovehiculului trebuie si fie numerotate;

46. autovehiculul trebuie si aibd locuri rezervate pentru invalizi, batrini, femei insarcinate,
persoane cu copii in brate.



47. autobuzele trebuie dotate cu sistem de monitorizare si localizare GPS. Platforma GPS
trebuie si aiba posibilitatea afigarii pozitiei autobuzului in timp real intr-o interfatd de tip web si
vizualizarea istoricului traseelor;

48. sa asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite
de reglementarile in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilitati/gratuitati la transport;

49. si asigure informarea anticipati a cldtorilor cu privire la modificari temporare
(suspendari, limitéri, micsorarea frecventei de circulatie, devieri de traseu etc.) in deservirea unor
trasee, atunci cind aceste modificdri sunt necesare in caz de avarii sau pentru executarea unor
lucriri la infrastructura rutier3;

50. si asigure afisarea in fiecare static a orelor de circulatie a mijloacelor de transport
proprii cu care efectueazd serviciul i opresc in statia respectiva;

51. si respecte intocmai legile si reglementérile specifice transportului rutier de persoane;

52. si efectueze toate cursele de pe traseele atribuite;

53. si incheie contracte de acces in autogari, in conformitate cu caietele de sarcini anexe
la licentele de traseu;

54. s3 permitd accesul liber i nediscriminatoriu al utilizatorilor la serviciul prestat;

55. s asigure respectarea drepturilor utilizatorilor;

56. sa efectueze serviciul, conform prevederilor caietelor de sarcini anexe la licentele de
traseu, in conditii de calitate, siguranta, regularitate si confort;

57. sa asigure continuitatea serviciilor prestate;

58. si coreleze capacitatea de transport cu fluxurile de célatori existente;

59. s nu incarce in mod artificial costurile de operare;

60. s puni la dispozitia publicului cilator mijloace de transport care sd indeplineascd
conditiile impuse de legislatia in vigoare privind siguranta circulatiei si protectia mediului;

61. sd incheie si si onoreze contractele de asigurdri pentru mijloacele de transport detinute,
precum si asigurarea céldtorilor si bunurilor acestora, conform prevederilor legislatiei in vigoare
privind asigurarile;

62. si informeze permanent célatorii cu privire la traseele, programele de circulatie, tarifele
aplicate, precum si modificarea acestora;

63. si aplice normele de securitate i séndtate in munca specifice activitifii desfasurate in
cadrul serviciului;

64. sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport,
astfel Incit sa se asigure respectarea programului de circulatie si a prevederilor si reglementérilor
legale in vigoare privind circulatia rutieré;

65. si detina la sediul social urmétoarele documente:

- asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de accidente
ce cad in sarcina operatorului de transport;

- cartile de identitate ale autobuzelor, in original pentru cele detinute in proprietate,
respectiv in copie pentru cele detinute in baza unui contract de leasing;

- contractele de leasing pentru autobuzelor utilizate;

- avizele medicale si psihologice valabile pentru persoana desemnaté sa conducé permanent
si efectiv activitatea de transport rutier, precum si pentru conducitorii auto;

- toate documentele care atestd mentinerea conditiilor initiale care au stat la baza eliberérii
licentei comunitare;

- documentele doveditoare din care s rezulte angajarea n conditii legale a persoanelor cu
functii care concurd la siguranta circulatiei;
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- evidenta si planificarea inspectiilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport;

- evidenta accidentelor de circulatie, documentele de cercetare administrativd a
accidentelor de circulatie, precum si notele informative transmise Consiliului Judetean Arad in
cazul accidentelor grave de circulatie;

- alte documente previzute de reglementarile legale in vigoare;

66. sa respecte obligatiile stabilite prin contractele de delegare a gestiunii serviciului, prin
caietul de sarcini si prin regulamentul de organizare si functionare a serviciului;

67. si furnizeze Consiliului Judetean Arad, respectiv autorititilor de reglementare
competente conform legii, informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentatiile i la actele
individuale pe baza cirora efectueazi serviciul in timpul verificirii si evaludrii functionarii si
dezvoltarii serviciului;

68. si notifice Consiliului Judetean Arad inlocuirea autobuzelor cu care au obtinut licente
de traseu, cu respectarea conditiilor impuse de Regulamentul Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald de competentd a UAT - Judetul Arad;

69. si comunice Consiliului Judetean Arad inmatriculdrile autobuzelor cu care efectueaza
serviciul, intervenite ulterior atribuirii licentelor de traseu;

70. si se prezinte la autoritatea judeteana de transport in vederea inlocuirii caietului de
sarcini al licentei de traseu, in cazurile previzute de Regulamentul Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald de competentd a UAT - Judetul Arad;

71. s3 permitd accesul in mijloacele de transport a persoanelor imputernicite prin dispozitie
de Presedintele Consiliului Judetean Arad si execute controlul modului de efectuare a serviciului;

72. si pliteascd despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse din
culpd, conform prevederilor legale si/sau contractuale, daca acestea nu sunt acoperite prin polita
de asigurare;

73. si asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examindrilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

74. si puni in aplicare metode performante de management, care si conduca la reducerea
costurilor de operare;

75. si gestioneze serviciul prestat pe criterii de competitivitate si eficien{d economici;

76. si promoveze dezvoltarea, modernizarea §i exploatarea eficientd a bazei tehnico-
materiale aferente serviciului prestat.

Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate,in judetul Arad - Mijloacele de transport din dotarea ofertantului, disponibile pentru
a fi folosite in contractul de delegare de gestiune

Anexa nr. 2 la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate,in judetul Arad - Programul de transport public judetean de persoane prin curse
regulate in judetul Arad in perioada 2022-2026

Anexa nr. 3 la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, in judetul Arad — Statiile si autogirile din Programul de transport public judetean

de persoane prin curse regulate 2022-2026

Anexa nr. 4 la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate, in judetul Arad — Grafice de circulatie
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Anexa nr.1
la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate

I. MIJLOACELE DE TRANSPORT DIN DOTAREA OFERTANTULUI, DISPONIBILE
PENTRU A FI FOLOSITE IN
CONTRACTUL DE DELEGARE DE GESTIUNE
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Coloana 2: se va completa cu marca mentionata in cartea de identitate a vehiculului;

Coloana 3: se va completa cu categoria mentionati in cartea de identitate a vehiculului;
Coloana 9: se va completa cu capacitatea inscrisé in certificatul clasificare pe categorii a
autovehiculului;

Coloana 10: se va completa cu norma de poluare aferentd, respectiv ES pentru EURO 5, E4
pentru EURO 4 etc.;

Coloana 13: se va mentiona ,,Da” daca existd dotarea si ,,Nu” dacd nu existd dotarea;

Coloana 20: se va completa cu marca mentionatd in cartea de identitate a vehiculului;

Coloana 21: se va mentiona numarul de omologare de tip, dupi caz;

1 se vor atasa documente doveditoare in conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire
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Anexa nr. 2
la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate

Programul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in judetul

Arad in perioada 2022-2026

Programul de transport public judetean de persoane prin curse regulate in judetul Arad pericada 2022-2026
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Anexa nr. 3

la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean

de persoane prin curse regulate

Statiile si autogirile din Programul de transport public judetean de persoane prin
curse regulate 2022-2026

Km

Nr. statie

Denumire statie/autogara

Traseul
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Anexa nr. 4
la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate

Grafice de circulatie

DUS INTORS

Ora de plecare Nr. DENUMIREA Ora de plecare

KM
Statie STATIEI
cil 2| c3l cn Cl C2 | C3 C4
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NOTA:

- Pentru a verifica indeplinirea primilor 2 indicatori $i pentru a monitoriza executarea contractului,
indicatorii de mai sus vor putea fi evaluati de cétre Entitatea Contractantd numai pe bazd de sondaje
trimestriale.

- Pentru a evalua indeplinirea ultimului indicator, Entitatea Contractanti va respecta metodologia
prezentatd in Anexa nr. 9 la Contract, compardndu-1 cu nivelul minim impus in loc de cel maxim (asa
cum se compard ceilalti indicatori).

- Entitatea Contractanti va stabili valoarea unei garantii anuale din care se vor retine penalititile aferente
neindeplinirii indicatorilor de performanta si alte sume datorate de Operator in baza prezentului contract.
- Aceasta Garantie anuala este baza de calcul pentru calculul penalititilor pentru neindeplinirea
indicatorilor de performanta. Fiecdrui indicator ii este alocat un coeficient, un prag sub care penalizarea
nu se aplicd, si, in functie de acest coeficient, o valoare maximéd a garantiei aferentd indicatorului,
calculatd din valoarea totald a garantiei. Deducerile din fiecare indicator vor fi calculate ca procent din
deducerile maxime, proportional cu punctele de penalizare, daca acestea depésesc pragul maxim stipulat.
in cazul in care punctele de penalizare ale unui indicator depisesc valoarea maxima stipulatd, garantia
retinutd pentru acel indicator va fi limitatd la valoarea sa maximd; insd, punctele care depisesc valoarea
maximi vor fi inregistrate ca incalcari ale Contractului de catre Operator si pot duce la rezilierea
unilaterald a Contractului.

- Indicele de satisfactie a cilitorilor nu va fi considerat indicator de performantd pentru calculul
penalitatilor in primul an al Contractului (nicio penalitate). Entitatea Contractantd va desfasura un sondaj,
potrivit Anexei nr. 12 la Contract, pentru evaluarea nivelului existent al Indicelui de satisfactie al
calatorilor, In baza ciruia se vor stabili nivelul minim acceptat fard penalizéri si nivelul minim permis
pentru al doilea an al Contractului.

-Numirul incilcirilor majore se calculeazi prin insumarea diferentelor dintre nivelul parametrului
inregistrat si nivelul maxim permis fara penalizare la nivelul unui an pentru fiecare indicator reprezinta
incélcare majord. La indicatorul Sanctiuni si penalitéti diferenta se imparte la 10.000.

* Pentru anul 1 de Contract, vechimea mijloacelor de transport pentru traseele care se efectueazi cu un
singur mijloc de transport va fi de maximum 10 ani. incepand cu anul 3 de Contract, vechimea mijlocului
de transport va fi de 11 ani, aceasta putind creste pe perioada deruldrii contractului la un nivel acceptat
de 13 ani, fird a se putea depdsi 15 ani vechime, cu plata de citre operator a unei penaliziri de 1 % din
valoarea garantiei de executie In situatia depésirii vechimii de 15 ani a vehiculului.

*Pentru traseele care se efectueazid cu 2 sau mai multe mijloace de transport, vechimea medie a
mijloacelor de transport va fi de cea cu care a céstigat licitatia, in primul an de executare a contractului
aceasta putdnd creste pe perioada deruldrii contractului, incepand cu anul 3, la un nivel acceptat de 13
ani, fird a se putea depdsi 15 ani vechime medie, cu plata de cétre operator a unei penalizéri de 1 % din
valoarea garantiei de executie in situatia depdsirii vechimii medii de 15 ani a vehiculelor.



Anexa nr. 8 la Contract
Anexa 8 - Cerintele privind contabilitatea separati

1. Operatorul poate desfdsura si alte activitati, servicii de transport sau activititi conexe
care au legiturd cu Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in
urmétoarele conditii:

a) activititile respecti legislatia respectivului domeniu de activitate;

b) activititile nu genereazi costuri asociate Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate §i nu afecteazi in niciun fel prestarea acestuia ;

¢) activititile conexe prestate citre terti isi acoperd in intregime costurile din veniturile
colectate de la acestia;

d) activitatile respectd mediul concurential.

2. Operatorul va tine evidentd contabild separatd pentru fiecare contract de delegare a
gestiunii Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate in parte, precum
si pentru alte activitati si servicii care genereaza costuri sau venituri indirecte gi nu sunt asociate
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in functie de normele
contabile si fiscale in vigoare.

Principiile privind evidenta contabild separatd pentru costurile eligibile inregistrate sunt:

1. principiul costului total alocat, in cazul in care costul poate fi atribuit total Serviciului
de transport public judetean de persoane prin curse regulate, precum costurile directe cu
personalul, amortizarea, materiale, servicii efectuate de terti, inclusiv serviciul datoriei societétii
care au legitura cu Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate;

2. principiul repartizirii costului, in cazul in care un anumit cost nu poate fi atribuit total
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, precum cheltuielile
indirecte, cheltuielile generale si administrative ale societitii sau alte cheltuieli aferente mai multor
moduri de transport.

3. Defalcarea pe moduri de transport a unor cheltuieli pentru care inregistrarea contabila
primari diferentiatd nu este posibild se poate face prin utilizarea unei chei de repartizare in functie
de ponderea numirului de vehicule in exploatare aferent fiecirui mod de transport din total
vehicule exploatate de Operator.

4. Defalcarea cheltuielilor indirecte, administrative si generale ale societitii intre Serviciul
de transport public judetean de persoane prin curse regulate i alte servicii/activitati desfasurate de
Operator se poate face prin utilizarea unei chei de repartizare in functie de ponderea cifrei de
afaceri aferenti celor doui categorii de activitati desfisurate din total cifrd de afaceri.

5. Costurile rezultate din ineficienta prestérii Serviciului de transport public judetean de
persoane prin curse regulate, precum penalitati, amenzi, provizioane, avarieri ale mijloacelor de
transport sau alte cheltuieli neprevizute datorate neglijentei in exploatarea infrastructurii de
transport sunt neeligibile si nu se recunosc in calculul Compensatiei.

6. Inainte de data de 15 iunie a fieciirui an, Operatorul va furniza Entitétii Contractante un
raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare certificate de un
Auditor certificat independent.

Raportul anual trebuie sa contind urmatoarele rapoarte specifice:

a) Bilantul contabil si anexele la acesta;

b) Raportul de gestiune al administratorilor;

¢) Raportul auditorului ce a efectuat auditul tehnico-economic;



d) Raportul privind inventarierea patrimoniului;

e) Raportul privind realizarea investitiilor prevazute in anexele la contract;
f) Situatia veniturilor;

g) Situatia amortizarii

h) Situatia costurilor directe

i) Situatia costurilor indirecte;

j) Numarul angajatilor si costurile de munca



Anexa nr. 9 la Contract
Anexa 9 - Metodologia de monitorizare §i evaluare a Programului de Transport

L. Principii

1. Prezenta metodologie defineste principalii parametri care determind performanta Operatorului
in cadrul Programului de Transport

2. Entitatea conftractantd va monitoriza, evalua si Inregistra prestatia Operatorului in cadrul
Programului de Transport prin mecanismul urmétor:

a) Sondaje complete efectuate in mod regulat prin personalul propriu sau terti, referitor la calitatea
serviciilor. Entitatea contractantd va elabora si implementa sondaje de control periodice privind serviciul
public de transport, prin care se vor aduna informatiile necesare pentru monitorizarea si evaluarea
Programului de Transport.

b) analiza documentatiilor depuse periodic de citre Operatorul de transport.

3. Raportarea si evaluarea prestarii Programului de Transport se face prin intermediul indicatorilor
prevazuti la punctul 5.

Raportarea si evaluarea serviciului are un caracter permanent si va fi efectuati pe baza unui
proces colaborativ dupd cum urmeaza:

s De citre Operatorul de transport ca proces intern in cadrul activitatii generale de management

in vederea asiguririi unui nivel ridicat de eficient a activitatii proprii

e De citre Entitatea Contractantd ca activitate cu caracter continuu pentru urmérirea modului de

indeplinire a indicatorilor de performanta asumati prin contractul de servicii publice.

4. Indicatorii de raportare a prestarii Programului de Transport.

Raportarea si evaluarea serviciului public realizatd in comun de cétre Entitatea Contractanta §i
Operatorul de transport presupune elaborarea de citre Operator si verificarea de citre Entitatea Contractanti
a unui raport trimestrial privind gradul de indeplinire al obligatiilor contractuale; formularul de raport va fi
agreat de cétre parfile implicate. Raportul va urmérii cu precédere gradul de indeplinire a indicatorilor
asumati prin Anexa nr. 8.

5. Indicatorii - cheie pentru raportarea prestérii Programului de Transport sunt cursele si categoria
parcursului in kilometri. Cursele sunt evaluate dupd cum urmeaza:

I. Curse regulate;

II. Curse neregulate din culpa Operatorului;

IIL. Curse neregulate fard culpa Operatorului;

IV. Curse neefectuate fird culpa Operatorului;

V. Curse efectuate partial fira culpa Operatorului;

VL. Curse neefectuate din culpa Operatorului.

Modul de evaluare a tipurilor de curse conform conditiilor prevézute la pct. 5, este urmétorul:

L. O cursa regulata este o cursi care:

a) Este prestati in mod regulat atunci cind se initiazd de la o statie de plecare respectind orarul
aprobat, circulatia are loc de-a lungul unui traseu prestabilit, oprindu-se in toate statiile dea lungul traseului.

b) Sau, este considerata a fi regulati si este evaluati ca atare in oricare din urmétoarele cazuri:

i) Plecare dintr-o statie cu o intdrziere de pand la 10 (zece) minute din programul de circulatie
aprobat, care este compensati pdna ajunge la jumatatea traseului.

ii. Urménd instructiunile furnizate de o persoand desemnati de citre municipalitate sau de citre
autoritdfi cum ar fi Inspectoratul de Stat pentru Controlul Traficului Rutier, Politia Rutier, etc. prin



completarea formularului necesar sau intr-un mod operational (prin intermediul unui post de radio sau un
dispozitiv de la bord).

iii. in cazul in care apare o abatere de la traseu printr-un ordin, coordonat cu Entitatea Contractanta.

I1. O cursd neregulatd din culpa Operatorului este o cursé care se efectueazi, nsa:

a) nu respecti orarul traseului, cu abatere mai mare decat cea admisi la clauza 1 lit. b) pct. i);

b) are o abatere de la traseu, fird omiterea vreunei statii, dar fira un ordin coordonat cu Entitatea
Contractanta.

III. O cursd neregulat fird culpa Operatorului este consideratd astfel in urmétoarele cazuri:

a) la o abatere de la orarul traseului peste limita admis#, datoratd unuia dintre motivele indicate la
clauza IV sau V;

b) la schimbarea unui vehiculul care are ca efect o intirziere de pana la 6 (sase) minute fatd de ora
de sosire. O intirziere mai mare de 6 (gase) minute este permisd numai cu acordul Entitétii Contractante.

IV. O cursi neefectuati férd culpa Operatorului este o cilatorie care nu a putut fi efectuatd de citre
Operator pentru unul din urmétoarele motive enumerate in mod exhaustiv:

a) impedimente n trafic datorate traficului intens, care au facut imposibild prestarea serviciului de
transport planificat conform orarului;

b) semafoare nefunctionale si semafoare cu regim special de functionare;

¢) drumuri necuritate de zipadi si/sau cu polei;

d) suprafata drumului este Intr-o stare proastd, impiedicand circulatia transportul public judetean
in conditiile tehnice, de siguranta si de confort stabilite;

e) zone inundate pe parcursul traseelor;

f) mitinguri, manifestdri, precum si evenimente permise si/sau efectuate printr-un ordin al unei
autoritdfi competente;

g) ca urmare a comunicdrii de citre Entitatea Contractanti a unei perioadele de asteptare in
efectuarea cilatoriei.

V. O cursi efectuati partial fara culpa Operatorului este o cursd care nu a putut fi executatd in mod
corect din cauza unuia din urmé&toarele motive:

a) accident de circulatie rutier fird culpa Operatorului Impiedicind astfel circulatia;

b) accidente de circulatie rutiere, cu ingreunarea sau impiedicarea circulatiei;

¢) un vehicul oprit sau parcat in mod necorespunzétor, pe traseul de deplasare alocat In mod normal
transporturi public, impiedicind astfel circulatia;

d) lucréri de reparatii in regim de urgenti fara ordin din partea Entitatii Contractante;

e) actele de vandalism intr-un vehicul, cu informarea Entitdfii Contractante de cétre Operator In
termen de 60 de minute;

f) calatori pentru care s-a solicitat interventia echipajelor de urgenti;

g) la interventiile organelor de control in trafic, de apérare sau ordine publicé;

h.) impedimente in trafic datorate fluxului de trafic intens, ceea ce conduce la nerespectarea orarului
din Programul de Circulatie.

VL O cursi neefectuati din culpa Operatorului este o cursd in care vehiculul:

a) se abate de la traseu, fird a se afla Intr-una din situatiile previzute la Clauzele IV si V sau fird
aprobarea Entitdtii Contractante;

b) nu opreste in una sau mai multe statii pentru a permite imbarcarea/debarcarea cilatorilor;

¢) este implicat Intr-un accident de circulatie cu alt vehicul al Operatorului.
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ROMANIA

RO

CONSILIUL JUDETEAN ...ccoiittiiiieiiiiiiiieiiencienccisccenns

LICENTA DE TRASEU

Seriaz......NIieeeeeeennnee

Servicii publice de transport judetean de persoane

Prezenta licentd de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier:

Valabil de la data de péandi la data de

Eliberati in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport judetean de
Persoane Nr................ din data...................

Emitent:
CONSILIUL JUDETEAN

(semndturd gi stampild)

Operatorul de transport rutier poate efectua servicii publice de transport judetean de persoane pe
traseul mentionat pe verso, numai cu autovehicule avind capacitatea mentionatd in caietul de
sarcini anexat si in conformitate cu acesta




(verso)

Traseul:




CONSILIUL JUDETEAN

A. Denumirea traseului

Anexa nr. 11 la Contract

Operator de transport rutier

Servicii publice de transport judetean de persoane

.....................................................

DUS N [ INTORS
Ora de plecare Km sta':i.e Denumirea statiei | Ora de plecare
Ccl[c2|C3|Cn - Cl[c2[cC3|Cn
B. Conditii pentru asigurarea caietului de sarcini:
1. Zilele in care circula: ............
2. Nr. de autovehicule necesare/nr. de inmatriculare:
3. Amenajarile si dotérile autovehiculului:
4, Numadrul de soferi necesar:
C. Contracte pentru utilizarea autogarilor/statiilor:
Nr. Autogard (statie) Nr./daté contract | Valabil pani la
Crt. '
Operator de transport CONSILIUL JUDETEAN

.......

..........................

(semnitura gi gtampila)

® Se inscriu seria §i numarul licentei de traseu

...................

(semnitura si stampila)
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Anexa 12 - Indicele de satisfactie a cialatorilor
Indicele de satisfactie a calitorilor se evalueaza dupa urmétoarea procedura:

1)Entitatea Contractantd organizeazi si finanteaza evaludri anuale ale indicelui de
satisfactie a calatorilor;

2)Evaluarea este incredintata unor terfe persoane independente, care efectueaza studii
privind gradul de satisfactie al calatorilor pe bazi de chestionare §i sondaje;

3)Metodologia pentru efectuarea studiului si calcularea indicelui privind gradul de
satisfactie al calatorilor se realizeaza, dupd cum urmeaza:

i.Metodologia trebuie sid fie conformd cu cerinfele incluse in Standardul SR EN
13816:2003 Transport. Logisticd si servicii. Transport public de cilatori. Definirea calitétii
serviciului, obiective §i mésurare.

ii.Indicatorii de performanta stabiliti in Anexa 10 se pot utiliza ca baza pentru chestionar
pentru a efectua studiul de evaluare a gradului de satisfactie a calitorilor. Pot fi totodatd
adiugati si alti indicatori relevanti pentru evaluarea calitativd a serviciilor, precum curétenia
vehiculului, comportamentul angajatilor Operatorului, siguranta perceputé, etc.. Chestionarul
are ca scop principal compararea indicatorilor de calitate oferiti si a indicatorilor de calitate
perceputi de caldtori.

iii.Rezultatul final al studiului include un procent de céldtori mulfumiti datoritd
performantei indicatorilor cheie stabilifi in Anexa 10, si un numar de pasageri nemulfumiti prin
compararea cdrora se poate identifica gradul de satisfactie a asteptarilor acestora.

iv.Dupa finalizarea analizei comparative a gradului de satisfactie al calatorilor derivat
din studiul efectuat si indicatorii de performanta si calitate oferiti, evaluati de ciétre Entitatea
contractantd, aceasta impreund cu Operatorul trebuie sd elaboreze planuri de masuri pentru
imbunatitirea calitétii transportului public.

Noile planuri pentru Imbunatitirea calititii transportului public pot viza schimbarea
valorilor vizate ale indicatorilor cheie §i revizuirea Programului de Transport pentru anul
urmator.

Indicele de satisfactie a cilitorilor nu va fi considerat indicator de performanti si prin
urmare nu poate intra in calcul penalititilor. Pentru o determinare corecté a evolutiei gradului
de satisfactie, primul sondaj va fi efectuat la inceputul derularii contractului §i va reprezenta
reper pentru viitoarele sondaje de evaluare a indivelui de satisfactie a célatorilor.
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Anexa 13. —Resursele umane s§i protectia sociali a angajatilor Operatorului

Operatorul va aplica propria sa politicd de selectie, calificare, instruire, recalificare,
concediere si salarizare, potrivit Contractului Colectiv de Munca, Codului Muncii, i prevederilor
legale in vigoare.

Activitatea de planificare a resurselor umane urmeaza specificul activitdtii societatii si are
scopul de a asigura personalul calificat necesar, cu instruire profesionald si competente adecvate
pentru cerintele activitatii.

La data semnirii prezentului contract, operatorul are urmétoarea structurad de personal:

Categorie personal Numir Observatii

Personal administrativ

Personal direct implicat in activitatea de transport
| rutier public judetean de persoane prin curse regulate

Personal pentru alte activitati

TOTAL PERSONAL

Operatorul se obliga sé respecte toate normele nationale si europene referitoare la protectia
sociald a angajatilor, inclusiv cele referitoare la méasurile de protectie sociald luate in cazul
concedierilor colective, ca urmare a planurilor de restructurare, precum si reglementérile privind
combaterea discrimindrii la locul de munca.

Personalul cu atributii in siguranta traficului va face periodic subiectul unei examindri
psihologice si medicale, potrivit legislatiei in vigoare.

Personalul Operatorului este pe deplin congtient de obligatia sa de a se conforma
reglementdrilor in vigoare, instructiunilor si altor documente din care reies sarcini i
responsabilitati, precum sedinte, discutii, panouri informative.

Pentru a atinge si mentine competenta necesara pentru activitatile prestate potrivit prezentului
contract, se vor identifica, planifica si conduce activitati de instruire pentru toate categoriile de
angajati ai Operatorului. Cursurile de instruire vor fi finute in domeniul profesional, al
managementului calitatii si al sigurantei la lucru.



