Anexii la Hotidrdrea Consiliului Judetean Arad nr. 273 din 28.08.2020

ROMANIA SC SANO SRL
JUDETUL ARAD Zimandcuz, nr. 144
CONSILIUL JUDETEAN JUDETUL ARAD
Nr. din Nr. din

Contract de delegare a gestiunii serviciului public

judetean de transport persoane prin curse regulate in aria teritoriald de competenta a Unititii
Administrativ-Teritoriale Judetul Arad

Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport judetean de célitori prin
curse regulate a fost incheiat la sediul Consiliului Judetean Arad, intre:

(1) Unitatea Administrativ-Teritoriali JUDETUL ARAD, persoand juridicd, cu sediul in
Municipiul Arad, str. Cotneliu Coposu, nr.22, judetul Arad, avand codul de inregistrare fiscald nr.
310003, cont nr. RO78TREZ24A510103710130X, deschis la Trezoreria Municipiului Arad,
reprezentatd prin dl. Tustin CIONCA, avand functia de Presedinte al Consiliului Judetean Arad, in
calitate de delegatar, pe de o parte, denumita in continuare Entitatea Contractanta,
si

(2) Societatea comerciali SANO S.R.L., cu sediul in Comuna Zimandcuz, nr. 144, judetul Arad,
inregistratd sub nr. J02/1960/1991 la Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Arad avand contul
RO67MIR0O0000457570440101, deschis la ProCredit Bank, codul unic de inregistrare 1701350,
reprezentat legal prin dl Nadiu Marius Iosif , avind functia de administrator, in calitate de delegat, pe
de altd parte, denumiti in continuare Operator.

INTRUCAT:

A. Contractul a fost atribuit potrivit legislatiei aplicabile in materia serviciilor de transport public de
persoane previzutd in anexa nr.1 la prezentul contract si cu respectarea prevederilor art.66, alin. (1)
si (2), din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.70/14.05.2020, privind reglementarea unor mésuri,
incepand cu data de 15 mai 2020, in contextul situatiei epidemiologice determinate de raspandirea
coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor termene, pentru modificarea s
completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a Legii educatiei nationale nr. 1/2011;

B. Prezentul Contract are ca scop asigurarea prestirii, pand la data finalizdrii procedurilor pentru
incheierea contractelor de servicii publice, dar nu mai mult de 31.12.2021 a transportului public
judetean de persoane prin curse regulate, de catre operatorii de transport care defin licente de traseu
valabile pe traseul respectiv la data de 1 aprilie 2020, care reprezinta data publicirii in Monitorul
Oficial al Roméniei a Legii nr. 34/2020 privind respingerea O.U.G. nr. 51/2019 pentru modificarea
si completarea unor acte normative in domeniul transportului de persoane.

PRIN URMARE, luind in considerare cele de mai sus, partile convin sé incheie prezentul Contract
dupd cum urmeaza:



CAPITOLUL 1. DEFINITII

In mésura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor avea urmatorul
inteles:

| »A.N.R.S.C.” iinseamné Autoritatea Na;i;nalé de Reglementare pentru
' Serviciile Comunitare de Utilitati Publice.

wAutoritate de autorizare” Inseamna Compartimentul  Autoritatea Judeteanda de
Transport din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului
Judetean Arad, prin care Consiliul Judetean Arad asiguri,
organizeazd, reglementeazd, autorizeazd, coordoneazi si
controleazd prestarea serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate, desfisurat intre localitatile
judetului Arad.

,Entitatea contractanti” Inseamna  autoritatea  locald competentd:  Unitatea
Administrativ-Teritorialda JUDETUL ARAD prin Consiliul
Judetean Arad, care are competenta legald de a delega
gestiunea serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate . '

”Compensatie” Reprezintd compensatii de serviciu public, definite la art, 2
litera (g) din Regulamentul nr. 1370/2007 drept orice
beneficii, in special financiare, acordate direct sau indirect de
catre o autoritate competentd din fonduri publice in perioada |
de punere In aplicare a unei obligatii de serviciu public sau in
legiturd cu perioada respectiva

sContinuitatea Serviciului | fnseamni capacitatea de mentinere si reconstituire a functiilor
public de transport” esentiale ale serviciului public de transport, respectiv
activititile sau sarcinile pe care un operator de transport
public trebuie sd le indeplineascd in sigurantd pentru
asigurarea limitatd a serviciilor vitale pentru sustinerea
functiilor social/economice ale unei zone, in cazul unor
situatii perturbatoare previzionate sau de urgent.

»Contract” fnseamna prezentul Contract de delegare a gestiunii
serviciului de transport public persoane prin curse regulate,
I inclusiv toate anexele la acesta.

| y,Drept exclusiv” fnseamni acel drept definit la art. 2 litera f) din Regulamentul
(CE) nr. 1370/2007 care permite Operatorului prestarea
anumitor servicii publice de transport de célatori pe un anumit
traseu sau grupd de trasee ori intr-o anumitd zond din aria
teritoriali de competentd a Entitdtii Contractante, cu
excluderea oricarui alt asemenea operator.

»Data Intririi in Vigoare” Inseamni data semndrii prezentului Contract.

»Licentd de traseu” Inseamni actul tehnic i juridic emis de Autoritatea locald
competentd, ca anexi la contractul de delegare a gestiunii,
opozabild fatd de organele cu atributii de control in trafic, care
atestd cd Operatorul are dreptul si presteze serviciul de
transport public judetean de persoane prin curse regulate,
| efectuat pe cai publice de transport rutier cu autobuze, pe un
anumit traseu, conform modelului din Anexa nr.10.

» Obligatii de serviciu public” | Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de
art. 2 litera (e) din Regulamentul CE nr. 1370/2007, respectiv
acele cerinte definite sau stabilite de cdtre o autoritate

| competentd, pentru a asigura servicii publice de transport de
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célatori de interes general, pe care un operator, daci ar tine
seama de propriile sale interese comerciale, nu si le-ar asuma
sau nu si le-ar asuma in aceeasi misura sau in aceleasi conditii
fard a fi retribuit. in cadrul prezentului contract, obligatia de
serviciu public o constituie obligatia operatorului de transport
de a asigura transportul gratuit al elevilor si al altor categorii
de persoane care beneficiazd de facilitdfi specifice de
transport.

»Operator” Inseamna Operatorul de transport rutier — intreprindere care
desfasoard activitatea de transport rutier de marfuri si/sau
persoane, contra cost.

»Partea” Inseamn3 Entitatea contractantd sau Operatorul.

wParti” Inseamni Entitatea contractanti si Operatorul.

wProgram de circulatie”

Inseamnid documentul utilizat in transportul public de
persoane prin curse regulate, care contine in principal
informatii privind traseul, capetele de traseu, lungimea
traseului, statiile pentru imbarcarea/debarcarea cilitorilor,
distantele dintre statii si intervalele de succedare a curselor,
Programele de circulatie sunt aferente traseelor ce fac parte
din Programul de transport asumat de Operator prin prezentul
Contract, atasat la prezentul Contract ca Anexa 2.2.

bk

»Caietul de sarcini”

Inseamna documentul utilizat in transportul public de
persoane prin curse regulate, care contine in principal
informatii privind traseul, capetele de traseu, lungimea
traseului, statiile pentru imbarcarea/debarcarea cilitorilor,
distantele dintre statii, zilele de circulatie a curselor,
intervalele de succedare a curselor locale sau, dupi caz, orele
de sosire a curselor judetene in/la statiile publice/capetele de
traseu. Anexanr.11.

»Programul de transport”

inseamna documentul intocmit si aprobat de Entitatea
contractantd, prin care se stabilesc traseele, Programele de
Circulatie, numéarul mijloacelor de transport necesare si
capacitatea minimd de transport pentru efectuarea
transportului public de persoane prin curse regulate in aria
teritoriald de competenta a Entitatii Contractante. Programul
de transport este atasat la prezentul Contract ca Anexanr. 2.1.

w3erviciu de transport public
judetean de persoane prin curse
regulate”

Inseamna Serviciul de transport public judetean de persoane
prin curse regulate efectuat intre localititile JUDETULUI
ARAD, pe trasee stabilite, persoanele fiind imbarcate si
debarcate la puncte de oprire prestabilite.

s Larif de cilitorie”

Inseamna pretul perceput de catre Operator de la célatori in
schimbul vénzarii Titlurilor de calitorie, aprobat de citre
Entitatea contractantd, potrivit dispozitiilor legale si
prezentului Contract.

s Tithuri de cilitorie”

Inseamn3 orice bilete, abonamente, taxe de calatorie, |
legitimatii de céldtorie, carduri magnetice sau contactless ce

permit deplasarea caldtorilor beneficiari ai Serviciului de

transport public judetean de persoane prin curse regulate,

emise conform prevederilor legale.




CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea sarcinilor si responsabilititilor citre
Operator cu privire la prestarea propriu-zisd a Serviciului de transport public judetean de persoane

prin curse regulate pe raza administrativ-teritoriald a UAT Judetul Arad, pentru traseele de la punctul
2.2.

2.2. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate cu
autobuze, detinute in proprietate sau in baza unui contract de leasing, inmatriculate sau inregistrate
in Romaénia, in conformitate cu Drepturile si Obligatiile prevdzute in prezentul Contract, pe traseele:
104 | ARAD Chisineu-Cris | VARSAND

2.3. Prestarea propriu-zisa a activitétii de transport de persoane prin curse regulate pe traseul/traseele
adjudecate se realizeazi de cétre Operator in baza licentei de traseu si a caietului de sarcini aferent
acesteia, aflate in vigoare la data de 01.04.2020.

2.4. Entitatea contractantd isi rezerva dreptul de a suplimenta, in conditiile legislatiei din materia
achizitiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fard organizarea unei noi proceduri de atribuire, in situatia
in care devine necesard prelungirea de trasee, introducerea de curse suplimentare sau noi statii, tindnd
cont de prevederile art. 9.3.2. din prezentul contract

2.5. Subcontractarea de cétre Operator de lucrari sau servicii conexe Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate se face numai in conditiile prevazute de legislatia din
domeniul achizitiilor publice.

2.6. Subcontractarea de catre Operator, in tot sau in parte, a Serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate, cétre alt operator de transport este interzisa, sub sanctiunea rezilierii
de drept a contractului — fira altd formalitate si fara interventia unei instante judecatoresti si plata de
daune-interese potrivit legii.

CAPITOLUL 3. OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

3.1 In conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obliga si
indeplineascd Serviciul public de transport cu respectarea Obligatiilor de serviciu public stabilite mai
jos:

i. Operatorul va aplica Tarifele de cdlatorie aprobate de Entitatea contractantd si va presta servicii de
transport pentru categoriile sociale de cilitori care beneficiazad de reduceri/gratuitéti in conformitate
cu politicile nationale de transport si cu hotérérile adoptate de cétre Consiliul Judetean;

ii. Operatorul va presta Serviciul public de transport calitori in conformitate cu principiile
continuititii, frecventei, regularitifii si capacititii prevdzute In Programul de transport;

iii. Operatorul va presta Serviciul public de transport caldtori in conformitate cu indicatorii de calitate
prevazuti In prezentul Contract;

iv. Operatorul va respecta standardele §i cerintele de siguranti si securitate prevazute In prezentul
Contract si in legislatia din domeniul transportului public de cdlatori,

v. Operatorul va presta Serviciul public de transport cildtori cu vehiculele prevazute in prezentul
Contract, potrivit Anexei 3.2.

3.2 Operatorul va realiza Serviciul public de transport judetean de cilatori in conformitate cu
Obligatiile de serviciu public prevazute la art. 3.1. si va avea:

1. dreptul la plata Compensatiei, In termenii si conditiile prevazute in prezentul Contract;

ii. dreptul exclusiv de a presta Serviciul public de transport célétori pe traseele atribuite;

iii. dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de céldtorie, in conditiile prevazute in prezentul
Contract;

v. dreptul de exploatare a infrastructurii si/sau mijloacelor de transport necesare prestérii Serviciului
public de transport calatori, descrise in Anexa 3.2.

3.3 Drepturile si obligatiile Operatorului de la pct. 3.1 si pct. 3.2 se completeazi cu cele previzute la
Capitolul 11 din prezentul Contract.



3.4 Fiecare Parte va actiona cu buni credinti si va face toate eforturile pentru a asigura respectarea
prezentului Contract

CAPITOLUL 4., CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE iN REALIZAREA
CONTRACTULUI

4.1 Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt de natura bunurilor proprii, respectiv
bunurile care aparfin Operatorului si care sunt utilizate de cétre acesta in scopul executirii
Contractului, pe durata acestuia. Bunurile proprii sunt prevézute in Anexa nr. 3.2.

4.2 La incetarea Contractului, din orice cauz, bunurile proprii ramén in proprietatea Operatorului.

4.3 Entitatea contractantd pune la dispozitia operatorului componente ale infrastructurii tehnico-
edilitare formate din reteava de drumuri judetene, poduri, pasaje si instalatii aferente.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

S.1. Prezentul contract intrd in vigoare la data inregistrdrii $i semnarii de cétre ultima parte
contractantd si este valabil pana la data finalizérii procedurilor pentru incheierea contractelor de
servicii publice, dar nu mai mult de 31.12.2021, in conformitate cu prevederile art.66 alin. (2) din
O.U.G. nr. 70/2020, privind reglementarea unor masuri, incepand cu data de 15mai 2020, in contextul
situatiei epidemiologice determinate de rdspandirea coronavirusului SARS-CoV-2, pentru
prelungirea unor termene, pentru modificarea si completarea Legiinr.227/2015 privind Codul fiscal,
a Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte normative.

5.2. Entitatea contractanti are dreptul, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. (5) din Regulamentul
(CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractului pe mésuri de urgenta in cazul unei perturbéri a
serviciilor sau in cazul riscului iminent de producere a unei asemenea perturbari, pe o perioada ce nu
poate depdsi doi ani.

CAPITOLUL 6. REDEVENTA

6.1.Potrivit legislatiei in vigoare, Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul judetean
de persoane infrastructura rutierd publicd, precum strdzi, poduri, pasaje si instalatiile auxiliare
aferente acestora.

6.2. Deoarece prin prezentul contract de delegare a gestiunii, Entitatea contractantd nu a pus la
dispozitia Operatorului bunuri din domeniul public sau privat al judetului Arad, incadrabile in
categoria bunurilor de retur, Operatorul nu va fi tinut la plata vreunei redevente pe durata deruldrii
Contractului.

CAPITOLUL 7. COMPENSATIA

7.1. Entitatea contractantd va deconta cheltuielile de transport ale elevilor care nu pot fi scolarizati
in localitatea de domiciliu, in conformitate cu dispozitiile Legii educatiei nationale nr. 1/2011, cu
modificérile §i completarile ulterioare, precum si ale HG. nr. 435/2020 privind aprobarea procedurii
de decontare a cheltuielilor de transport ale elevilor precum si pentru modificarea si completarea
normelor metodologice privind acordarea facilitétilor de transport intern feroviar si cu metroul pentru
elevi §i studenti, aprobate prin HG nr. 42/2017, in termenii si conditiile previzute in prezentul
Contract.

7.2 Entitatea contractanta nu acordd alte compensatii in executarea prezentului Contract,
CAPITOLUL 8. TARIFE SI TITLURI DE CALATORIE

8.1. La data incheierii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de célatorie in vigoare la
data de | aprilie 2020, data publicérii In Monitorul Oficial al Romaniei a Legii nr. 34/2020 privind
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respingerea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 51/2019 pentru modificarea si completarea unor
acte normative In domeniul transportului de persoane, previzute in Anexa nr.4.1.

8.2. Entitatea contractanti va aproba Tarifele de cilitorie prevazute la pct.8.1., iar Operatorul va
incasa veniturile din vanzarea Titlurilor de céldtorie pentru Serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate prestate in baza prezentului Contract.

8.3. Operatorul de transport public rutier la nivel judetean are obligatia de a mentine acelasi tarif
pentru elevi pe durata anului gcolar, care nu poate fi mai mare decét cel practicat pentru celelalte
categorii de célatori.

8.4. La solicitarea Operatorului, Entitatea contractantd va aproba ajustarea sau modificarea Tarifelor
de cilatorie prevazute la pct.8.1. in conformitate cu prevederile Ordinului A.N.R.S.C. nr. 272/2007
pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile
publice de transport local si judetean de persoane, cu modificarile si completérile ulterioare.

8.5. Aprobarea ajustérii sau modificarii Tarifelor de caldtorie pentru elevi se va face cel mult o dati
pe an, la solicitarea Operatorului, pand la inceputul anului scolar, in conditiile previzute la Anexa nr.
42,

8.6. Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vanzare a Titlurilor de cilatorie. in
acest sens, Operatorul se obliga sa asigure emiterea Titlurilor de célatorie si distribuirea acestora in
conformitate cu prevederile din Anexa nr. 4.3.

8.7. Elementele de identificare ale Titlurilor de célatorie vor fi stabilite de Operator potrivit legii.

8.8. Operatorul va elibera titluri de célatorie pentru fiecare categorie care beneficiaza de gratuititi, in
baza documentelor legale justificative pentru fiecare categorie.

8.9. Transportul public judetean de persoane prin curse regulate se va desfasura conform legislatiei
in vigoare si a Caietului de sarcini al serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate si a Regulamentului de efectuare a transportului public judetean de persoane prin curse
regulate, in judeful Arad, in judetul Arad, Anexele nr. 7 si 8 la prezentul contract, aprobate prin
hotédrari ale Consiliului Judetean Arad.

8.10. Decontarea cheltuielilor pentru transportul elevilor care nu pot fi scolarizati in localitatea de
domiciliu se realizeazd In conformitate cu prevederile Anexei nr.5.

8.11. Controlul titlurilor de célétorie pe raza teritoriald de competentd a Entitdtii Contractante este
realizat de cétre Operator in mijloacele de transport prin personal propriu.

CAPITOLUL 9. SISTEMUL SI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT

9.1. Infrastructura de Transport

9.1.1. Infrastructura de transport este cea definitd de art. 14 din Legea nr. 92/2007 ca fiind
infrastructura tehnico-edilitard specifica care, impreuna cu mijloacele de transport formeaza sistemul
de transport public.

9.1.2. Operatorul are dreptul si obligatia de a-si administra propria infrastructura tehnico-edilitara de
transport, inclusiv mijloacele de transport rutier, respectiv autobuzele utilizate in executarea
Contractului.

9.1.3. Entitatea contractantd are obligatia de a administra si responsabilitatea de a intrefine
componentele infrastructurii de transport aferente infrastructurii tehnico-edilitare utilizate de
Operator pentru efectuarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate
care nu sunt puse la dispozitia acestuia, precum reteaua de drumuri judetene, poduri, pasaje si
instalatii aferente.

9.1.4. Operatorul va asigura lucriri de reparatie ori de céte ori este necesar, in caz de accidente ori
alte cazuri de avarie a infrastructurii proprii, in cel mai scurt timp, dar nu mai trziu de 3 zile de la
producerea evenimentului, in vederea asigurdrii continuitdtii si sigurantei prestérii Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate.

9.2. Conditii de exploatare a sistemului de transport

9.2.1. Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in concordantd cu
reglementdrile specifice si legislatia aplicabild in vigoare, in baza autorizérii exercitarii activititii de
transport acordatd de citre autorititile competente, conform prevederilor legale.
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9.2.2. Operatorul are obligatia sd exploateze sistemul de transport in conditiile previzute in
Programul de transport si a celorlalte Obligatii de serviciu stabilite prin prezentul Contract.

9.3. Elaborarea Programului de Transport
9.3.1. Entitatea contractantd este responsabila de intocmirea Programului de transport.

9.3.2. Numdrul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un an la altul cu
mai mult de 10% in plus, sau 10% in minus, fatd de numairul de kilometri din anul anterior, decét cu
acordul expres prealabil si scris al Operatorului.

9.3.3. Programul de transport va putea fi modificat oricadnd pe parcursul deruldrii Contractului,
unilateral de cétre Entitatea contractantd, pe baza unor criterii obiective, avind la bazi studiul de
mobilitate, studii de trafic, necesiti{i generate de lucréri la infrastructura de transport, sau evenimente
speciale. Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport astfel modificat, in termen
de 15 zile de la primirea notificarii in acest sens de la Entitatea contractant.

9.3.4. Entitatea contractantd actualizeazi periodic traseele si programul de transport in functie de
necesitétile de deplasare ale populatiei, conform legislatiei in vigoare.

9.4. Cerintele standard pentru mijloacele de transport

9.4.1. Operatorul va presta Serviciul de transport public judetean de persoane cu mijloace de
transport in comun, respectiv autobuze, detinute in proprietate sau in baza unui contract de leasing,
inmatriculate sau inregistrate in judetul Arad.

9.4.2. Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate numai mijloace de transport care indeplinesc, cumulativ, urmétoarele conditii:

a) respecta cerintele legale privind siguranta in trafic si protectia mediului;

b) detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul prestarii
Serviciului de transport public de persoane;

¢) respecta specificatiile tehnice din Anexa nr. 3.1.

9.4.3. La data intrarii In vigoare a prezentului Contract, Operatorul va presta serviciul cu mijloacele
de transport previzute in Anexa nr. 3.2.

9.4.4. Pe parcursul executarii Contractului, Operatorul poate inlocui un autovehicul cu care a obfinut
licenta de traseu numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitate cu cea previzutd in
programul de transport si care intruneste cel putin cerintele tehnice si de vechime ale autovehiculului
Inlocuit avute in vedere la atribuirea Contractului, dupa notificarea Entitéfii contractante.

9.5. Siguranta

9.5.1. Operatorul este singurul responsabil de siguranta persoanelor transportate.

9.5.2. Persoanele si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele accidentelor
de trafic. In acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia si mentine valabile, pe toatd durata
Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea cilitorilor §i a bunurilor acestora. Entitatea
contractanté are dreptul de a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

9.5.3. Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate trebuie sd respecte toate cerinfele legale
privind siguranta rutierd, siguranta persoanelor i a conducétorilor mijloacelor de transport.

9.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile persoanelor transportate

9.6.1. Indicatorii de performanti ce trebuie respectafi de Operator §i monitorizati de Entitatea
contractantd, sunt prevazuti in Anexa nr. 12 la prezentul contract .

9.6.2. In cazul neindeplinirii indicatorilor de performanti de catre Operator, Entitatea contractants
va stabili In sarcina acestuia un plan de mésuri pentru indeplinirea indicatorilor, in termen de 15 zile.
9.6.3. Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de reclamatie pe
panouri de informare 1n autogari, pe pagina de web a operatorului si in autobuz.

9.6.4. Operatorul are obligatia sd inregistreze toate reclamatiile persoanelor transportate, indiferent
de calea de primire a acestora, direct prin telefon/fax, pe adresa postald sau adresa electronici, intr-
un registru special pentru reclamatii “Registrul de Reclamatii”.
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9.6.5. Operatorul este obligat s& raspundd reclamatiilor scrise ale persoanelor transportate primite,
in termen de 30 de zile de la inregistrarea lor, in conformitate cu legislatia in vigoare.

9.6.6. Entitatea contractantd va transmite Operatorului petitiile cu privire la activitatea acestuia si la
activitatea de transport in general, primite prin sistemele proprii de inregistrare a petitiilor spre
solutionare, urmand ca in termen de 10 zile de la primire, s comunice Entitati contractante modul de
solutionare a acestora.

9.6.7. Entitatea contractantd va monitoriza §i evalua calitatea serviciilor de transport conform
Metodologiei de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului conform Anexei
nr. 6 la prezentul contract.

9.7. Sistemul de taxare

9.7.1. Gestiunea sistemului de taxare electronici si a sistemului de numérare a célatorilor revine in
sarcina Operatorului, pe intreaga durati a Contractului.

9.7.2. Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport proprii folosite pentru realizarea
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, echipamente de bord cu casi
de marcat fiscald in cazul in care elibereazi Titluri de céldtorie in mijlocul de transport, potrivit
specificatiilor din Anexa nr. 3.1 si de a le mentine in stare de functionare pe toatd durata efectuarii
curselor.

9.7.3. Pentru mijloacele de transport nou achizitionate pe parcursul deruldrii prezentului Contract
Operatorul are obligatia de a achizitiona si instala validatoare, sisteme de numarare a célatorilor si
echipamente de bord care sid fie compatibile cu sistemul de taxare electronicd sau, dupéd caz, cu
sistemul de numdrare a célitorilor aferent transportului public local sau transportului public judetean
de persoane realizat pe grupa de trasee.

9.8. Controlul Titlurilor de calitorie

9.8.1 Controlul Titlurilor de célétorie se va realiza conform legislatiei in vigoare si a Regulamentului
serviciului de transportul public de cilatori aprobat de Entitatea contractantd, care prevede obligatiile
calatorilor si sanctiunile aplicate pentru incélcarea respectivelor obligatii, inclusiv pentru calétorii
care cilitoresc fard bilet, abonament sau alt Titlu de célitorie valabil.

9.8.2 Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor, in functie de gravitatea faptei, se va face
de cétre personalul propriu al Operatorului, in conformitate cu prevederile din Regulamentul
serviciului de transportul public de céldtori aprobat de Entitatea contractanta.

CAPITOLUL 10. DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

Féra a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul Contract si In legislatia
in vigoare, Operatorul va avea urmétoarele drepturi si obligatii:

10.1 Autorizatii si licente

10.1.1. Operatorul are obligatia sd detind pe durata prezentului Contract toate autorizérile necesare
pentru exercitarea serviciului public de transport caldtori eliberate de autoritatile competente, potrivit
prevederilor legale in vigoare.

10.1.2. Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract Licentd de traseu valabild
pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului public de transport calatori.

10.2 Restrictii teritoriale

10.2.1 Operatorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport célétori doar in aria teritoriald
de competentd a Entitatii Contractante, fird a depasi limitele administrativ-teritoriale ale acesteia, cu
exceptia liniilor de iesire sau altor elemente auxiliare activitdfii respective care intrd pe teritoriul
localitétii Invecinate.

10.2.2 Operatorul are dreptul de a participa la procedurile de atribuire a contractelor pentru prestarea
de servicii publice de transport célétori in afara ariei teritoriale de competentd a Entitatii Contractante.



10.3 Intretinere, reparatii si salubrizare
10.3.1 Operatorul are obligatia exploatarii, intretinerii, repardrii $i modernizirii sistemului de

transport public §i a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, potrivit prevederilor
prezentului Contract.

10.3.2 Operatorul are obligatia si asigure operatiile de intretinere §i reparatii necesare parcului de
mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare privind
efectuarea acestor activitati.

10.3.3 Operatorul are obligatia s asigure mentinerea stirii tehnice corespunzitoare si curdtenia
mijloacelor de transport folosite in prestarea Serviciului public de transport célétori si a instalatiilor
auxiliare acestora.

10.3.4 Operatorul are obligatia si asigure, zilnic §i ori de céte ori este nevoie, salubrizarea, spélarea
si dezinfectarea mijloacelor de transport, atét la interior, cét si la exterior.

10.3.5 Operatorul are obligatia de a informa Entitatea contractantd, de indati, in legéturd cu efectuarea
unor lucrdri la infrastructura de transport care afecteaza prestarea Serviciului public de transport
cilatori.

10.4 Confortul cilitorilor
10.4.1 Operatorul este singurul rispunzétor pentru siguran{a si confortul célétorilor.

10.4.2 Operatorul are obligatia sd asigure prestarea Serviciului public de transport céldtori cu
respectarea reglementarilor si normativelor tehnice in vigoare.

10.4.3 Operatorul are obligatia s presteze Serviciul public de transport cildtori cu vehicule previzute
in prezentul Contract si care indeplinesc conditiile previzute in Anexa 3.1.

10.4.4 Operatorul are obligatia de a lua toate misurile pentru a proteja céldtorii impotriva
infractiunilor si accidentelor rutiere, dar far3 a se limita la:

(i) mentinerea ilumindrii constante a mijloacelor de transport;

(ii) afisarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum trebuie acordatd
asistentd 1n cazuri urgente;

(iii) luarea de masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii apérute in
functionarea Serviciului public de transport calétori.

10.4.5 Operatorul are obligatia si asigure verificarile necesare, inainte de plecare, a vehiculelor s
soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele previzute de legislatia aplicabild.

10.4.6 Operatorul are obligatia si planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice
periodice pentru mijloacele de transport, astfel incét s asigure respectarea programului de circulatie
si a prevederilor reglementarilor legale in vigoare privind siguranta rutiera.

10.4.7 Operatorul are obligatia si se asigure cd niciun céldtor nu are acces in interiorul cabinei
soferului, in situatia in care mijlocul de transport este dotat cu cabind pentru sofer;

10.4.8 Operatorul are obligatia sa se asigure c# vehiculele stafioneazd numai in statiile amenajate si
ca usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

10.4.9 Operatorul are obligatia s mentind in stare de functionare toate echipamentele de sigurant,
inclusiv, dar fird a se limita la manere, balustrade, suporturi speciale.

10.4.10 Operatorul are obligatia si se asigure cd conducdtorii mijloacelor de transport respectd
intocmai prevederile legislative relevante si si implementeze masuri de imbunétitire a calificarii
acestora.

10.4.11 Operatorul are obligatia sd aplice normele de protectia muncii specifice Serviciului public de
transport calatori.

10.5 Proceduri interne

10.5.1 In cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la situatiile enumerate mai
jos, acesta are obligatia de a Intocmi proceduri interne cu respectarea prevederilor legale aplicabile,
in termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la:

(i) Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;
(ii) Administrarea si controlul bunurilor pierdute;
(iii) Administrarea reclamatiilor, intrebarilor si sugestiilor formulate de calatori;
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(iv) Codul de conduita al conducitorilor vehiculelor;
(v) Instructiuni privind prevenirea si combaterea savarsirii de infractiuni,
(vi) Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta.

10.6 Activititi conexe Serviciului public de transport cilatori

10.6.1 Operatorul are dreptul sd presteze in regie proprie, in conditiile legii, si alte activitati legate de
transport sau activititi conexe Serviciului public de transport, care nu fac obiectul prezentului
Contract.

10.6.2 Activititile legate de transport sau activitdti conexe Serviciului public de transport pot include
prestarea pentru terte persoane de servicii de transport turistic, servicii regulate speciale, servicii de
inspectie tehnica periodica ITP, scoald pentru conducitorii de vehicule, fard a se limita la acestea, cu
respectarea reglementarilor specifice domeniului.

10.6.3 Operatorul are dreptul si retind toate veniturile rezultate din prestarea altor activititi de
transport si a activitdtilor conexe Serviciului public de transport cilitori, care nu fac obiectul
prezentului Contract.

10.7 Cesiunea

Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul public de transport calatori unei alte societai decét
in cazul in care aceastd societate este rezultatul divizarii, fuziondrii sau infiintarii ca filiala a societétii
Operatorului, cu aprobarea Entititii Contractante §i cu asumarea de citre cesionar a conditiilor
prezentului Contract.

10.8 Informarea publicului

10.8.1 Operatorul are obligatia si informeze permanent célitorii cu privire la traseele, programele de
circulatie deservite, Tarifele de célitorie aplicate, precum si modificarea acestora.

10.8.2 Operatorul are obligatia si produci si sd distribuie materiale informative cu privire la traseele
si programele de circulatie, modificirile acestora, Titlurile de célitorie si punctele de vanzare ale
acestora, modul de cumpirare, Tarifele de cilitorie practicate, obligatiile célatorilor si obligatiile
Operatorului fai de cilatori, precum si sanctiunile pentru incilcarea acestor obligatii.

10.8.3 Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in mijloacele de transport, pe site-ul
propriu al Operatorului si in mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste mijloace vor
fi permanent actualizate.

10.8.4 Operatorul are obligatia si editeze, in colaborare cu Entitatea contractantd, hrti si pliante cu
traseele mijloacelor de transport, si si afigeze in fiecare statie orele de circulatie a mijloacelor de
transport care trec prin statia respectiva.

10.8.5 Operatorul are obligatia si realizeze declaratii de presa si anunturi cu privire la schimbdrile
permanente sau temporare cu privire la Serviciul public de transport cilétori si va Intocmi campanii
promotionale pentru promovarea activitatii sale.

10.9 Alte drepturi si obligatii aferente prestirii Serviciului public de transport cilitori

10.9.1 Operatorul are obligatia si respecte obligatiile prevazute in prezentul Contract, in regulamentul
si caietul de sarcini al Serviciului public de transport caldtori si legile in vigoare.

10.9.2 Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori cu respectarea Programului de
transport al Operatorului prevazut in Anexa 2.1.

10.9.3 Operatorul are obligatia si asigure continuitatea Serviciului public de transport calatori prin
curse regulate conform caietului de sarcini si Programului de transport.

10.9.4 Operatorul are obligatia si asigure indeplinirea tuturor obligatiilor de exploatare, a obligatiilor
de transport si a obligatiilor tarifare.

10.9.5 Operatorul are obligatia sa plateasca pentru intreaga duratd a Contractului taxele si impozitele
datorate statului, precum si cheltuielile ce se ivesc cu privire la asigurarea bunurilor puse la dispozitie.
10.9.6 Operatorul are obligatia si permita accesul liber i nediscriminatoriu al célatorilor la Serviciul
public de transport cildtori si sd asigure respectarea drepturilor célétorilor previzute in legislatia
aplicabila si in hotardrile adoptate de Entitatea contractanta.
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10.9.7 Operatorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei
cauze de naturd si conducd la reducerea activititii, sd notifice de indatd acest fapt Entitétii
Contractante, in vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitétii Serviciului public
de transport calatori.

10.9.8 Operatorul are obligatia s3 asigure accesul organelor de control ale Entitatii Contractante la
informatiile privind executarea Serviciului public de transport célatori .

10.9.9 Operatorul are obligatia si pliteascd despdgubiri persoanelor fizice sau juridice pentru
prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale si/sau contractuale, daca acestea nu sunt
acoperite prin polite de asigurare.

10.9.10 Operatorul are obligatia si asigure finantarea pregitirii profesionale si efectuarea
examindrilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

10.9.11 Operatorul are obligatia ca, In cazul incetirii Contractului din alte cauze decét prin ajungerea
la termen ori fortd majord, sd asigure continuitatea prestarii Serviciului public de transport célétori,
in conditiile stipulate In Contract si cu respectarea prevederilor legale in vigoare, pana la preluarea
acesteia de citre Entitatea contractanti sau de citre un alt operator, dar nu mai mult de 90 de zile de
la data notificarii Incetérii contractului.

10.9.12 in vederea asigurdrii transportului in comun al persoanelor cu dizabilititi, Operatorul are
obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, sa adapteze atunci cénd este posibil din punct de vedere tehnic
si constructiv toate mijloacele de transport in comun folosite in prestarea Serviciului public de
transport cilitori pentru a facilita accesul neingradit al persoanelor cu dizabilitéti locomotorii la
transport si calétorie.

10.9.13 Operatorul are obligatia si respecte conditiile impuse de natura bunurilor i a Serviciului
public de transport calatori, precum materiale cu regim special, conditii de siguranta in exploatare,
protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului.

10.9.14 Operatorul are obligatia si respecte normele legale, privind atestarea, calificarea si
autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei.

10.9.15 Operatorul are obligatia sd detina la sediul social documentele prevédzute de lege.

10.9.16 Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul judetean de caldtori infrastructura
rutierd publicd, precum strizi, poduri, pasaje si instalatiile auxiliare aferente acestora.

10.9.17 Operatorul are dreptul sd solicite in instantd daune-interese pentru incilcarea de cétre alfi
operatori de transport rutier/transportatori autorizati a Drepturilor exclusiv acordate prin prezentul
Contract.

10.9.18 Operatorul are dreptul si solicite Entitatii Contractante schimbarea, anularea sau addugarea
de noi trasee sau schimbarea Programului de transport, iar Entitatea contractantd va inifia, dacd
considers necesar, aprobarea unui alt Program de Transport, modificat.

10.9.19 Operatorul are dreptul si efectueze, cu informarea §i aprobarea Entitd{ii Contractante,
modificari temporare, precum suspendari, limitdri, micgorarea frecventei de circulatie, devieri de
traseu etc., in deservirea unor trasee, atunci cind aceste modificiri sunt necesare in caz de avarii sau
pentru executarea unor lucrari la infrastructura publicd rutierd. In cazuri exceptionale, Operatorul
poate efectua imediat modificarile necesare, astfel incét sa se asigure continuitatea Serviciului public
de transport calitori, dar numai sub conditia informarii ulterioare a Entitatii Contractante.

10.9.20 Operatorul are dreptul si inifieze modificarea si/sau completarea prezentului Contract, in
cazul modificirii reglementirilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii
acestuia.

CAPITOLUL 11. DREPTURILE SI OBLIGATIILE ENTITATII CONTRACTANTE

Fara a aduce atingere celorlalte drepturi si obligatii ale Entititii Contractante, prevazute in prezentul
Contract si in legislatia in vigoare, Entitatea contractantd are urmétoarele drepturi si obligatii:

11.1 Infrastructura publici rutierd

11.1.1 Entitatea contractanti are obligatia si informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte, in legéturad
cu efectuarea unor lucriri la infrastructura rutierd sau evenimentele ce au loc pe traseele cuprinse in
Programul de transport.
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11.1.2 Entitatea contractanti are obligajia si asigure conditii de sigurantd in vederea prevenirii
riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de drumuri bine ntrefinutd,
semnalizare corespunzdtoare, drumuri iluminate si semafoare.

11.1.3 Entitatea contractantd are obligafia sa elaboreze mésuri pentru a asigura prioritatea si libera
circulatie a vehiculelor aferente prestdrii Serviciului public de transport célatori, inclusiv benzi de
autobuze si troleibuze, marcarea statiilor, semafoare cu prioritizare pentru autobuze

11.1.4 Entitatea contractantd are obligatia si colaboreze activ cu Departamentul rutier din cadrul
Politiei pentru a asigura prioritatea si libera circulafie a vehiculelor aferente prestarii Serviciului
public de transport célatori.

11.2 Controlul exercitat asupra Operatorului

11.2.1 Entitatea contractantd are obligatia si verifice si sa controleze periodic modul de realizare a
Serviciului public de transport calatori efectuat in baza prezentului Contract de catre Operator,
inclusiv a vehiculelor, echipamentelor si instalatiilor folosite de Operator, in prezenfa unui
reprezentant al acestuia.

11.2.2 In urma fieciirei verificiri se va intocmi un proces-verbal in doud exemplare, unul pentru
fiecare Parte, semnate de citre cele doud Parti. In procesul-verbal se vor specifica timpul si locul
inspectiei, obiectul controlului, misurile propuse, termenele de solutionare, precum si obiectiile
Operatorului, dac# este cazul. Entitatea contractanta va solutiona obiectiile Operatorului in termen de
15 zile.

11.2.3 Operatorul are obligatia de a prezenta lunar, pana la data de 30 a fiecdrei luni, un raport cu
informatiile pe baza cirora Entitatea contractantd poate evalua trimestrial respectarea indicatorilor
previdzuti In Anexa 12.

11.2.4 Operatorul are obligatia de a pune, de indati, la dispozitia echipei de control a Entitatii
Contractante orice date si informatii solicitate i si asigure accesul la toate informatiile privind
prestarea Serviciului public de transport cilatori.

11.2.5 Entitatea contractantd are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru remedierea oricdrei
incilcari a obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

11.2.6 Entitatea contractanti are dreptul de a adopta programe de masuri ca urmare a neindeplinirii
indicatorilor de performanti de citre Operator §i de a aplica sanctiunile prevdzute in prezentul
Contract.

11.2.7 Entitatea contractanti are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul in care
sunt gestionate reclamatiile caléatorilor.

CAPITOLUL 12. RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A ANGAJATILOR
OPERATORULUI

12.1 Operatorul are obligatia de a asigura resursele umane necesare prestérii Serviciului de transport
public judetean de persoane prin curse regulate si va realiza protectia sociald a angajatilor potrivit
Anexeinr. 9.

CAPITOLUL 13. FORTA MAJORA

13.1. Prin forta majora se intelege orice eveniment extern ce se incadreazi in prevederile art. 1351
Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil §i inevitabil, independent de vointa pértilor, inclusiv, dar
fard a se limita la inundatii, cutremure, alte calamititi naturale, si care, survenind dupd incheierea
contractului, impiedica sau intarzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor izvordnd din contract.

13.2. Niciuna dintre Parti nu rispunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea In mod
necorespunzitor, total ori partial, a oricarei obligatii care ii revine in baza prezentului Contract, dacd
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neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective este cauzatd de un eveniment
de fortd majora.

13.3. Partea care invoca forta majori va fi exonerati de rdspundere numai in mésura si pentru perioada
in care indeplinirea obligatiilor este impiedicata sau Intrziatad de situatia de fortd majora.

13.4. Aparitia fortei majore se va comunica celeilalte Pari de indatd, prin telefon, sau orice altd
modalitate de realizare a comunicdrilor potrivit prezentului Contract. in caz de forta majora,
comunicatd si constatatd in conditiile de mai sus, executarea obligatiilor Pérfilor se decaleazi in
consecintd cu perioada corespunzitoare acesteia, cu mentiunea cd nici una din Pérti nu va solicita
penalitdti pentru intrzierile in executarea Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia
comunicdrii probei fortei majore nu va fi exoneratd de raspundere pentru prejudiciile cauzate de
neexecutarea si/sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de fortd
majora.

13.5. Partea afectatd de un caz de fortd majora este obligata sd Intreprindé, fard intirziere si in limita
posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizarii efectelor negative produse de evenimentul
de fortd majora si sa reia indeplinirea obligatiilor contractuale cu notificarea, In scris, a celeilalte Pérti
despre aceasta, de indati ce evenimentul de for{d majora inceteaza.

13.6. Executarea Contractului va fi suspendati pe perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia. In cazul disparitiei sau

.....

datorati fortei majore, Partile vor conveni asupra continuitétii sau Incetarii Contractului.

13.7. Daci forta majori actioneaza sau se estimeazi ci va actiona pe o perioadd mai mare de 3 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a Contractului, fard ca
vreuna dintre ele sa pretindd daune-interese.

CAPITOLUL 14. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUI
CONTRACTUAL

14.1.Raporturile contractuale dintre Entitatea contractantd si Operator se bazeazd pe principiul
echilibrului intre drepturile care i sunt acordate Operatorului si obligatiile care i sunt impuse prin
contract.

CAPITOLUL 15. INCETAREA CONTRACTULUI

15.1. Prezentul Contract inceteazi la expirarea duratei Contractului, cu exceptia cazurilor de
prelungire sau incetare inainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor Contractului. Parfile
pot decide incetarea Contractului pe baza acordului lor de vointd exprimat in scris, prin incheierea
unui act aditional.

15.2. Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauzd de fortd majord, a bunurilor ce apartin
mare de 30 de zile, prin renuntare, fard plata unei despagubiri, sub rezerva dispozitiilor din prezentul
Contract.

15.3. Urmitoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entitdtii Contractante s
rezilieze Contractul, fird a fi necesari interventia unei instante judecatoresti:

a) Operatorul nu asigurd prestarea Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate in conditii de continuitate, potrivit Programului de transport anexat Contractului, ori
intrerupe efectuarea serviciului pentru o perioadd mai mare de 24 de ore, fird a fi incident vreun
eveniment de fortd majord;

b) Retragerea sau incetarea valabilititii licentei sau autorizafiei pentru exercitarea ocupatiei de
operator de transport persoane;

¢) Operatorul incalcd interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si obligafiilor izvorate
din prezentul Contract;

d) Operatorul nu asigurd transportul gratuit al elevilor si al altor categorii de persoane care beneficiazi
de facilititi specifice de transport, in conformitate cu politicile nationale de transport;

13



15.4. Operatorul are dreptul si rezilieze Contractul cu respectarea procedurii mentionate la pct.15.7.
de mai jos, in cazul in care Entitatea contractantd nu pliteste, pentru o perioadd mai mare de 90 de
zile, compensatia datorati din bugetul judetului pentru asigurarea transportului elevilor potrivit art.
105 alin. 2 lit. e din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificérile si completérile ulterioare.
15.5. Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de incetare a Contractului
va fi facutd de Partea care solicitd incetarea prin transmiterea celeilalte Pérti a unei notificari in acest
scop.

Notificarea de Incetare

15.6. Inainte de transmiterea Notificarii de incetare, Partea care se consideri prejudiciati va convoca
cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificiri “Notificarea de negociere”, in vederea
ncercarii de solutionare a diferendului pe cale amiabild. Notificarea de negociere va indica cel putin
urmétoarele elemente:

a) Data si locul unde vor avea loc negocierile;

b) Obligatiile pretinse neindeplinite;

¢) Termenul in care se asteaptd remedierea obligatiilor incélcate, termen care nu poate fi mai mic
decit termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire in parte.

15.7. Daci Partea in culpd nu se prezinti la negociere, aga cum aceasta intlnire a fost convocatd
conform prezentului Contract, sau negocierea nu conduce la solutionarea diferendului, sau Partea in
culpa nu isi indeplineste toate obligatiile pretinse a fi indeplinite, conform celor decise in procesul de
negociere, Partea prejudiciatd are dreptul sd transmitd Pértii in culpa Notificarea de Incetare.

15.8. Daci Partea prejudiciatd renuntd la pretentiile din Notificarea de negociere, sau Partea
prejudiciatd nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciati nu va avea dreptul si transmitd o
Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere, cu exceptia situatiei
in care este reluatd procedura de la pct. 13.6. de mai sus.

15.9. In situatia in care in urma negocierilor pentru solufionarea diferendului pe cale amiabila Partile
nu decid prin voin{i comund nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului, partea
prejudiciati va transmite partii in culpa Notificarea de Incetare si se va adresa instantei competente
pentru constatarea rezilierii Contractului si stabilirea cuantumului prejudiciului.

15.10. In cazul incetarii Contractului din culpa Entita{ii Contractante, inainte de termenul stabilit in
Contract, Entitatea contractanti va pliti Operatorului daune-interese pentru repararea prejudiciului
pe care Entitatea contractantd l-a cauzat in mod direct Operatorului.

15.11. La incetarea Contractului, indiferent de motiv, drepturile si obligatiile impuse Partilor in baza
Contractului vor inceta.

15.12. Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decét prin for{a majord, si
asigure continuitatea prestarii Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate,
in conditiile stipulate in Contract, pini la preluarea acestuia de ctre un alt operator.

15.13. Entitatea contractants are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile prevédzute de
art. 244 din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale.

CAPITOLUL 16. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

16.1. Nerespectarea doveditd de cétre Parti a obligatiilor contractuale prevazute in Contract atrage
raspunderea contractuald a Partii in culpd.

16.2. Entitatea contractanti are dreptul si sanctioneze §i s penalizeze Operatorul in cazul in care
acesta nu presteazi serviciul la parametrii de performanta, eficientd si calitate la care s-a obligat prin
prezentul Contract si reglementrile legale in vigoare, ori nu asigurd continuitatea serviciului, prin
retragerea licentei de traseu.

CAPITOLUL 17. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

17.1. Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti, exprimat intr-un
act aditional.
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17.2. Entitatea contractanti poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a Contractului
din motive exceptionale legate de interesul public judetean, cu notificare prealabild transmisd cu 30
zile Tnainte cdtre Operator.

17.3. in cazul in care modificarea unilaterald a Contractului i aduce un prejudiciu, Operatorul are
dreptul sa primeascd o justd despagubire in termen de 30 de zile de la dovedirea prejudiciului. in
cazul dezacordului intre Pirti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea despégubirii, acestea
vor fi stabilite de catre instanta judecitoreascad competentd. Acest dezacord nu poate in nici un caz s
permitd Operatorului s3 suspende executarea obligatiilor stabilite in Contract.

17.4. Programul de transport poate fi modificat de Entitatea contractanta, daci acest fapt este justificat
din punct de vedere al cerintelor de transport, cu notificarea Operatorului cu cel putin 30 de zile
tnainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificérile solicitate de Entitatea contractantd, cu
exceptia cazului in care cererea depéseste capacitatea de transport.

17.5. Operatorul poate solicita Entititii Contractante modificarea Programului de transport, care va
initia daci considerd necesar aprobarea modificérii Programului de Transport.

17.6. Operatorul are obligatia de a transmite cétre Entitatea contractantd informatiile, sesizérile si
analizele proprii pentru modificérile propuse, necesare reevaludrii Programului de transport din punct
de vedere social si al viabilitatii economice.

17.7. In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia din Roménia
sau din Uniunea Europeani, Contractul va fi modificat de Parti, prin act aditional. Acest lucru nu va
afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contractului.

17.8. Orice deficientii sau omisiune in acest contract poate fi rectificatd, prin act aditional, cu acordul
partilor.

17.9. Prezentul Contract nu poate fi modificat prin act aditional, in sensul introducerii in obiectul
acestuia a unei activitati care nu a ficut obiectul delegérii gestiunii.

CAPITOLUL 18. LITIGII

18.1. Pirtile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutiondrii pe cale amiabild a
conflictelor dintre acestea, decurgdnd din executarea Contractului.

18.2. Daca existd vreo disputd, controversd sau pretentie care rezultd din sau in legéturd cu prezentul
Contract, incélcare, incetare, sau anulare a Contractului, Partea cdzutd in pretentii are obligafia s
notifice cealaltd Parte in legituri cu pozitia sa impreund cu propunerea de conciliere directa.

18.3. In cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptiteste Operatorul si suspende prestarea
Serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate ori Entitatea contractantd si
suspende executarea obligatiilor sale, potrivit prezentului Contract.

18.4. In cazul in care o disputi nu este solutionati in termen de 45 de zile din momentul in care Partile
au inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale amiabild, sau daci asemenea negocieri nu
sunt incepute in termen de 45 de zile de la notificarea oficiald a disputei de cétre una dintre Parfi
celeilalte Parti, acestea se vor adresa instantei judecitoresti competente.

CAPITOLUL 19. LEGEA APLICABILA

19.1. Prezentul Contract, precum si orice dispute sau cereri rezultate din ori in legéturé cu prezentul
Contract ori cu incheierea acestuia sunt guvernate si interpretate in conformitate cu legea roméana.

19.2. Prezentul Contract se completeazd cu prevederile Codului civil si cu reglementarile legale
speciale in materia transportului public de persoane.

CAPITOLUL 20. ALTE CLAUZE

20.1. Orice notificare, adresd, cerere facutd in legaturd cu executarea Contractului va fi efectuatd in
scris, In limba romana.

20.2. Toate notificirile, cererile sau alte comunicari intre Pérti vor fi confirmate in mod prompt de
primire de citre Partea destinatara.
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20.3. Data primirii de cétre destinatar a oricérei notificiri sau comunicéri transmise prin:
a) scrisoare recomandatd cu confirmare de primire, va fi data inscrisid pe confirmarea de primire;

b) fax si/sau e-mail, va fi data expedierii. In situatia In care faxul/e-mail nu a fost transmis intr-o zi
lucritoare, sau a fost expediat in afara programului de lucru al destinatarului, data receptiondrii se
considerd a fi urmétoarea zi lucritoare.

20.4. Toate notificarile si comunicirile efectuate in legaturi cu prezentul Contract vor fi considerate
valabile numai dac3 au fost efectuate la urmatoarele adrese:

Citre Entitatea contractantd la: Citre Operator la:
Adresa: [ ... ] Adresa: [ ... ]
Fax: [ ... ] Fax:[...]

CAPITOLUL 21. DISPOZITII FINALE $SI TRANZITORII

21.1. Limba care guverneazd Contractul este limba roména. In toate problemele care nu sunt
previzute in prezentul Contract, Partile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare.

21.2. Anexele nr. 1 - 13 fac parte integranti din prezentul Contract.

21.3. Capitolele referitoare la drepturile §i obligatiile Partilor se completeaza cu prevederile
reglementdrilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile in raporturile dintre autoritatile
administratiei publice la nivel judetean si operatorii de transport care efectueazi servicii de transport
public judetean de persoane prin curse regulate, stipulate in acte normative sau in hotdréri ale
Consiliului Judetean Arad.

Prezentul contract a fost semnat astizi, , la sediul Consiliului Judetean Arad, in doud
exemplare originale, din care unul pentru Entitatea contractantd si unul pentru Operator.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
[-] [...]
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Anexe la Contract
Urmétoarele anexe vor constitui parte integrantd a Contractului:

Anexa 1 — Legislatia aplicabild transportului public de calatori

nexa 2 — Program de Transport

Anexa 2.1, — Programul de Transport judetean pentru reteaua de trasee/grupé de trasee/traseul
Anexa 2.2. — Statiile si autogdrile pentru fiecare traseu din grupa de trasee

Anexa 3 — Mijloace de Transport

Anexa 3.1 — Cerinte Standard Pentru Mijloace de Transport

Anexa 3.2 — Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate

Anexa 4 — Tarife de caldtorie

Anexa 4.1 — Tarife de cilitorie practicate in momentul incheierii Contractului

Anexa 4.2 — Modalitatea de ajustare si modificare a Tarifelor de célétorie

Anexa 4.3 - Lista punctelor de distributie a Titlurilor de Célatorie si programul de functionare

Anexa 5 — Decontarea cheltuielilor pentru transportul elevilor care nu pot fi scolarizati in localitatea
de domiciliu

Anexa 6 — Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului
Anexa 7 — Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport persoane

Anexa 8 — Regulamentul Serviciului public de transport persoane

Anexa 9 —Resursele umane si protectia sociald a angajatilor Operatorului

Anexa 10 — Licenta de traseu

Anexa 11 — Caiet de sarcini al licentei de traseu

Anexa 12- Indicatori de performantd ai serviciului

Anexa 13- Indicele de satisfactie a pasagerilor

17



Anexa nr. 1 - Legislatia aplicabild transportului public judetean de persoane

Nr.

crt.

Reglementiri ale Uniunii Europene

1

| Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23

octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de céldtori si de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului, cu modificarile
si completérile ulterioare;

Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier
de cilatori;

Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Comisiei de stabilire a
unor norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru exercitarea ocupatiei
de operator de transport rutier;

Standardul EN 13816 pentru Transporturi - Logisticd si Servicii - Transporturi Publice de
Pasageri - definirea, urmdrirea si mésurarea calitétii serviciilor;

Comunicarea Comisiei 2014/C 92/01 referitoare la orientdri pentru interpretarea:

Legislatia nationala

Legea serviciilor publice de transport persoane in unititile administrativ-teritoriale nr.
92/2007, cu modificdrile si completérile ulterioare;

Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile i
completérile ulterioare;

completarile ulterioare;

Ordonanti de Guvern nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile §i'

Ordinul ministrului transporturilor si infrastructurii nr. 980/2011 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea i efectuarea
transporturilor rutiere si a activititilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta Guvernului
nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completérile ulterioare;

Ordinul ministrului transporturilor nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de
| transport public local;

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile publice de transport local si
judetean de persoane, cu modificirile §i completérile ulterioare;

autorizare a autoritatilor de autorizare pentru serviciile publice de transport local si judetean
de persoane, cu modificarile si completérile ulterioare;

Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de

Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de
acordare a autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor publice de transport local de

persoane, cu modificérile §i completdrile ulterioare;




Ordonantid de Guvern nr. 19/1997 privind transporturile, republicatd, cu modificarile
ulterioare;

10

Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare;

11

Ordonanti de Guvern nr, 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor privind |
perioadele de conducere, pauzele si perioadele de odihni ale conducétorilor auto si utilizarea
aparatelor de inregistrare a activitiii acestora, cu modificérile i completarile ulterioare;

12

Hotardrea Guvernului nr. 38/2008 privind organizarea timpului de munca al persoanelor'
care efectueazi activititi mobile de transport rutier, cu modificdrile §i completarile
ulterioare;

13

Ordinul ministrului transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea Reglementérilor privind
inspectia tehnica periodici a vehiculelor inmatriculate sau inregistrate in Roménia - RNTR
1, cu modificarile si completérile ulterioare;

14

cu modificarile si completirile ulterioare;

Ordinul ministrului lucririlor publice, transporturilor si locuintei nr. 211/2003 pentru
aprobarea Reglementirilor privind omologarea de tip si eliberarea cértii de identitate a
vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea - RNTR 2,

15

Hotararea Guvernului nr. 625/1998 privind organizarea si functionarea Autoritatii Rutiere
Romane - A.R.R., cu modificirile si completdrile ulterioare;

16

Ordonantd de Guvern nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoi'atului de Stat pentru
Controlul in Transportul Rutier, cu modificérile §i completérile ulterioare;

17

Hotardrea Guvernului nr.1088/2011 privind organizarea si functionarea Inspectoratului de
Stat pentru Controlul in Transportul Rutier;

18

Ordinul nr.1214/2015 al ministrului transporturilor pentru aprobarea normelor privind
pregitirea si atestarea profesionald a personalului de specialitate din domeniul
transporturilor rutiere, cu modificérile si completérile ulterioare;

19

Ordonanta de urgentd nr. 70/2020 privind reglementarea unor mésuri, incepénd cu data de
15 mai 2020, in contextul situatiei epidemiologice determinate de raspandirea
coronavirusului SARS-CoV-2, pentru prelungirea unor termene, pentru modificarea §i
completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, a Legii educatiei nationale nr. 1/2011,
precum si a altor acte normative, cu modificarile si completérile ulterioare;

20

Hotirdrea Guvernului nr.435/2020 privind aprobarea procedurii de decontare a cheltuielilor
de transport al elevilor, precum si pentru modificarea §i completarea Normelor
metodologice privind acordarea facilitatilor de transport intern feroviar si cu metroul pentru
elevi si studenti, aprobate prin Hotirarea Guvernului nr.42/2017;

21

Legeanr.1/2011 a educatiei r_mtionale, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Anexa 2.2. — Statiile si autogirile pentru fiecare traseu din reteaua de trasee

1.Traseul cod 104 Arad-Chisineu Cris-Virsand

km Nr.statie Denumire statie
00 1 Arad autogard
02 2 Arad Podgoria
12 3 Zimand Cuz

16 4 Zimandu Nou
22 5 IAS Scanteia
25 6 Séantana ramificatie
32 7 Simand

40 8 Nidab

44 9 Chisineu Cris
49 10 Socodor

59 11 Pilu

69 12 Varsand




Anexa nr. 3 - Mijloace de transport
Anexa 3.1, - Cerinte standard pentru mijloace de transport
Principii Generale

Toate Mijloacele de Transport care vor fi utilizate la prestarea Serviciilor de Transport
trebuie si fie conforme cerintelor obligatorii stabilite pentru respectivele Mijloace de
Transport in ceea ce priveste “tipul” si “categoria”. Conformitatea Mijloacelor de Transport
cu cerintele standard va fi verificati pe baza documentelor emise de autoritétile competente.

Pentru a asigura protectia mediului, emisiile poluante de noxe ale Mijloacelor de
Transport utilizate la prestarea Serviciilor de Transport trebuie si fie in limitele stabilite de
catre lege pentru tipurile respective de motoare i carburanti.

Cerintele tehnice pentru Mijloacele de Transport prezentate in aceastd anexd vor fi
actualizate automat in situatia aparitiei unor noi reglementiri. In aceastd situafie, Pértile vor
actualiza prezenta Anexi incluzand cerintele tehnice noi stabilite prin lege.

Cerinte generale standard pentru Autobuze

1. Conditiile interioare si exterioare ale mijloacelor de transport prin care se prestcaza
servicii in temeiul prezentului Contract trebuie si fie permanent in concordanta cu cerintele
stabilite de legislatie.

2. Toate dispozitivele si fiecare dintre acestea care sunt instalate in mijloacele de transport
trebuie sa fie pastrate si reparate astfel incét toate vehiculele s poatd fi utilizate In
permanenta.

3. Fiecare mijloc de transport trebuie si fie dotat, pentru fiecare usd unde se face
tmbarcarea/debarcarea cilitorilor, cu validator electronic a titlurilor de calatorie si sistem de
numdrare a cilitorilor, precum si cu casid de marcat fiscald in cazul in care titlurile de
cilitorie sunt eliberate in mijlocul de transport.

4. Zonele publicitare din interiorul si in exteriorul vehiculelor nu vor afecta vizibilitatea sau
lizibilitatea numerelor traseelor, semnele cu destinatia, iar logo-ul Operatorului nu va acoperi
nicio fereastra cu vizibilitate spre exterior.

5. Inainte de plecarea pe traseu, vehiculele vor fi supuse unui control pentru a se asigura ci
sunt curate, nu au suprafete alunecoase, deteriorate sau periculoase pentru célatori, inclusiv
dotirile si arméturile vehiculelor.

6. In fiecare zi, inainte de plecarea pe traseu, se va asigura ci scaunele pentru calétori nu
sunt avariate, defecte sau deteriorate.

Cerinte minime pentru Autobuze

Serviciul de transport public judetean de persoane prin curse regulate se va efectua
numai cu autobuze clasificate a caror stare tehnici corespunde reglementarilor nationale de
sigurantd rutierd si de protecfie a mediului inconjuritor, cu inspectia tehnicd periodicd
valabil si certificata corespunzitor, conform prevederilor legale in vigoare.
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Anexa nr. 4 — Tarife de calitorie
Anexa 4.1. — Tarife de cilitorie practicate la data incheierii Contractului

La data incheierii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de cildtorie in vigoare la
data de 1 aprilie 2020, data publicirii in Monitorul Oficial al Romaniei a Legii nr. 34/2020 privind
respingerea 0.U.G. nr. 51/2019 pentru modificarea §i completarea unor acte normative in
domeniul transportului de persoane, dupd cum urmeaza:

Di(slzz:;ta Pre(e}eli))i let Di(sl:::l)ta aboﬁxrtlent
(lei)
Arad-Zimand Cuz 11 4
Arad-Zimandu Nou 14 5
Arad-Simand 38 7
Arad-Néadab 39 9
Arad-Chigineu Cris 44 10
Arad-Socodor 49 12
Arad-Pilu 61 15
Arad-Virsand 65 17
Simand-Nadab 8 3
Simand -Chisineu Crig 13 4 13 150
Simand -Socodor 18 6
Simand-Pilu 30 9
Simand-Virsand 35 10
Nidab-Chisineu Cris 6 3
Nidab -Socodor 11 5
Nadab -Pilu 23 8
Nidab -Virsand 28 9
Chisineu Cris-Socodor 7 4 .
Chisineu Cris-Pilu | 19 7 19 220
Chisineu Cris-Vérgand 24 8 24 240
Socodor-Pilu 13 4
Socodor-Viargand 17 5
Pilu-Virsand 5 3

Noti: Tarifele de cilitorie includ TVA;



Anexa 4.2. — Modalitatea de ajustare si modificare a Tarifelor de cilitorie

Ajustarea si modificarea nivelului Tarifelor de cilatorie pentru toate tipurile de Titlari de
calatorie se aproba prin hotirare a Entitatii Contractante, in conformitate cu prevederile Ordinului
presedintelui AN.R.S.C. nr. 272/ 2007 pentru aprobarea Normelor—cadru privind stabilireq,
ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane.

Anexa 4.3. — Lista punctelor de distributie a titlurilor de cilitorie si programul de
functionare

|r' Titluri de célitorie Adresa punctului de vinzare Prograﬁl functionare |
Abonamente Com. Zimandu Nou, sat. Zimand Luni-Vineri 09:00 - 17:00
Cuz, nr. 423, jud. Arad |

‘_— Bilete Com. Zimandu Nou, sat. Zimand Luni-Vineri 09:00 - 17:00 ‘
f Cuz, nr. 423. jud. Arad




Anexa nr. 5 — Decontarea cheltuielilor pentru transportul elevilor care nu pot fi scolarizati
in localitatea de domiciliu

5.1. Operatorul va asigura transportul gratuit al elevilor care nu pot fi scolarizati in localitatea de
domiciliu, pe durata cursurilor.

5.2. Pentru asigurarea gratuitatii transportului elevilor, pe durata cursurilor, in conformitate cu
prevederile art. 84 alin. 3 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificérile i completirile
ulterioare, elevii din Invatdméntul preuniversitar acreditat/autorizat, domiciliati in alta localitate
fatd de unitatea de invitimant, depun la inceputul fiecdrui semestru la secretariatul unitétii de
invatimént o cerere prin care solicitd eliberarea adeverintei care atestd calitatea de elev
inmatriculat la unitatea de invitamant, in vederea deplasarii cu titlu gratuit de la domiciliu la
unitatea gcolara.

5.3. Unitatea de invatimant elibereazi elevului care a depus cererea prevazutd la pet. 5.2. o
adeverinti care atestd calitatea acestuia de elev inmatriculat la unitatea de invatdmant, traseul de
la unitatea de invatamant la localitatea de domiciliu i dreptul de a beneficia de transport gratuit.

5.4. In baza adeverintei previzute la pct. 5.3., Operatorul elibereazi documentul de caldtorie de
tipul legitimatie de transport/abonament/card sau alte documente - tip, pe traseul previzut in
adeverinta eliberatd de unitatea de invatdmant.

5.5. O copie a documentului de célatorie cu numele Operatorului si traseul pe care circuld elevul,
se depune de citre elev/parinte/tutore la unitatea de invatamant.

5.6. Fiecare unitate de Invatimant transmite Entitétii contractante pand cel mai tarziu la data de 5
a lunii urmitoare, pentru luna trecut, o situatie cu suma cuvenitéd pentru deplasarea elevilor care
beneficiaza de gratuitate la transportul rutier la nivel judetean, insofita de prezenta la cursuri si
numele operatorului de transport.

5.7. Situatia prevazutd la pet. 5.6. se centralizeazi la nivelul Entitafii contractante, pe fiecare
unitate de invdtdmant.

5.8. Entitatea contractana transmite fiecarui Operator care a emis documentul de cildtorie situafia
centralizatd cu numarul de elevi si zilele in care acestia au beneficiat de transport gratuit pe fiecare
unitate de Tnvatamant.

5.9, Operatorul, in urma centralizarii situatiilor primite de la Entitatea contractants, emite facturd
fiscald in cuantum de 50% din suma de plata pentru fiecare unitate de invatdmant si 50% pentru
Entitatea contractantd, pe care le transmite spre decontare.

5.10. Operatorul are obligatia de a mentine acelasi tarif pentru elevi pe durata anului scolar, care
nu poate fi mai mare decét cel practicat pentru celelalte categorii de caldtori.

5.11. Entitatea contractanti efectueazi plata citre operatorii de transport rutier pe baza situafiilor
transmise de unitatea de invitimant, potrivit pet. 5.6., si a facturii primite de la operatori.

5.12. Operatorul rispunde de realitatea, legalitatea §i exactitatea datelor prezentate la decontare.



Anexa nr. 6 - Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al
Operatorului

1.Prezenta metodologie defineste principalii parametri care determind performanta Operatorului
in cadrul Programului de Transport.

2. Entitatea contractantd va monitoriza, evalua si Inregistra prestatia Operatorului in cadrul
Programului de Transport prin mecanismul urmator:

a)

b)

g)
h)

y

Sondaje complete efectuate in mod regulat referitor la calitatea serviciilor. Autoritatea
contractantd va elabora si implementa sondaje de control periodice privind serviciul de
transport public, prin care se vor aduna informatiile necesare pentru monitorizarea si
evaluarea Programului de Transport. Informatiile culese vor forma o bazd de date.

Baza de date contine urmatoarele specificatii privind liniile de transport public, prin care
este controlatd prestarea Programului de Transport:

Descrierea traseelor, cu statiile de plecare, intermediare si terminus, pe fiecare directie
de circulatie.

Toate vehiculele care circuld pe trasee.

Orarul fiecirui vehicul in statia de plecare, in statiile intermediare si in statia terminus pe
linia stabilita..

Conformitatea cu orarul traseului, aparitia unor anomalii in orarul vehiculului, in baza
determindrii prin GPS a locatiei sale de-a lungul traseului si confirma faptul ca pozitia sa
este In conformitate cu acest orar programat.

Numarul de km parcursi
Conditiile de cilatori

Existenta procedurilor privind reclamatiile

3. Se vor intocmi Procese-verbale, Fise de monitorizare si Note de constatare, iar in cazul in care
se impune se vor stabili masuri de remediere a deficientelor constatate.



Anexa nr, 7 — Caietul de sarcini

CAIETUL DE SARCINI
al Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, in judetul Arad

CAPITOLUL I Obiectul caietului de sarcini

Art. 1.

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de efectuare a serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in judeful Arad, stabilind nivelurile de calitate si
conditiile tehnice necesare efectudrii acestui serviciu in conditii de eficienta si siguranta.

Art. 2.

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnicd si de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate in judetul Arad, indiferent de tipul de gestiune.

Art. 3.

Caietul de sarcini face parte integrants din documentatia necesara efectudrii activittilor de
realizare a serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate in judetul Arad
si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

Art. 4.

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta si siguranta in exploatare.

(2) Caietul de sarcini precizeazi reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor si protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
efectudirii serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in judeful Arad.

Art. 5.

Terminologia utilizatd este cea previzut in Regulamentul pentru efectuarea Serviciului de
transport public judetean de persoane prin curse regulate, in judetul Arad, elaborat de autoritatea
judeteani de transport si aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Arad.

CAPITOLUL II Cerinte organizatorice minimale

Art. 6.

Operatorii serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in
judetul Arad, vor asigura:

a) numdrul si tipul corespunzitor de mijloace de transport necesare realizarii programului
de circulatie si care satisfac conditiile impuse privind siguranta circulatiei, confortul pasagerilor si
protectia mediului;



b) numarul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectueaza cursele cuprinse
in programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale acestora;

¢) respectarea reglementirilor legale privind omologarea, inmatricularea si efectuarca
inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport propuse
pentru efectuarea serviciului;

d) operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport stabilit
prin contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementérilor legale in vigoare privind
efectuarea acestor activitati (autorizarea operatorului economic, baza tehnico-materiald,personalul
utilizat, etc.);

¢) mentinerea stirii tehnice corespunzitoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor
auxiliare si a curdteniei acestora;

f) conditii pentru spilarea, salubrizarea si dezinfectarea mijloacelor de transport;

g) spatii in suprafata suficientd pentru parcarea mijloacelor de transport;

h) dispecerat si dotiri speciale pentru urmérirea si coordonarea in trafic a mijloacelor de
transport, de interventie si de depanare;

i) personal calificat si vehicule de interventie operativa;

j) respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregétirea
profesionald, examinarea medicala si psihologicd a persoanelor cu functii care concura la siguranta
circulatiei;

k) asigurarea pasagerilor §i a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatorului de transport;

I) respectarea capacitatilor de transport si a programelor de circulatie stabilite prin
programul de transport judetean si caietele de sarcini ale licentelor de traseu;

m) respectarea indicatorilor de performant si de calitate stabiliti prin contractul de
delegare a gestiunii si precizati in Regulamentul pentru efectuarea Serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in judetul Arad, elaborat de autoritatea judeteand de
transport si aprobat prin hotirre a Consiliului Judetean Arad.

n) furnizarea citre Consiliul Judetean Arad a informatiilor solicitate si accesul la toate
informatiile necesare, in vederea verificarii si evaludrii functionarii serviciului de transport public
judetean de persoane prin curse regulate, in judetul Arad;

0) realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa
a acestora;

p) statistica accidentelor si analiza acestora;

q) aplicarea de metode performante de management care sa conduci la reducerea costurilor
de operare;

r) respectarea reglementrilor legale in vigoare din domeniul transporturilor;

s) respectarea legislaiei in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului, prevenirea
si combaterea incendiilor;

s) planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incét sa fie asigurat in fiecare zi numérul
de vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de circulafie;

Art. 7.

Obligatiile si raspunderile personalului cu funcii care concura la siguranta circulatiei, sunt
cuprinse in Regulamentul pentru efectuarea Serviciului de transport public judetean de persoane
prin curse regulate, in judetul Arad, elaborat de autoritatea judeteand de transport si aprobat prin
hotarare a Consiliului Judetean Arad, Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 precum si in Ordinul nr.



1214/2015 al ministrului transporturilor pentru aprobarea normelor privind pregétirea si atestarea
profesionals a personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere.

CAPITOLUL I Sistemul de transport public judetean de persoane

Art. 8.

Operatorul de transport rutier are dreptul si efectueze, in conditiile legislatiei in vigoare,
transport public judetean de persoane prin curse regulate, in aria administrativ -teritoriald a
judetului Arad, delimitatd de judetele Hunedoara la est, Timis la sud , Bihor si Alba la nord — est
si frontiera roméno-ungara la vest.

Art. 9.

Operatorul de transport are obligatia s efectueze serviciul de transport public judetean de
persoane prin curse regulate, in judetul Arad, cu respectarea programului de transport judetean, ce
constituie anexa nr. 1 la prezentul caiet de sarcini si care contine conditiile specifice privind
traseele, perioadele si programul de circulatie, capacitatea mijloacelor de transport §i numarul
mijloacelor de transport necesare.

Art.10.

Denumirea statiilor §i autogirilor si amplasarea lor pentru fiecare traseu sunt prezentate in
anexa nr. 2 la prezentul caiet de sarcini.

Art.11.

In vederea realizirii unui sistem de transport public judetean de persoane pe raza
administrativ-teritoriald a judetului Arad, care sa asigure deplasarea céldtorilor in conditii de
siguranti a circulatiei rutiere si pietonale, confort, regularitate §i continuitate, operatorul de
transport/transportatorul autorizat trebuie si indeplineasca urmitoarele cerinte:

1. si asigure afisarea la partile din fafd si laterala dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si capetelor traseului; la partea din spate a mijlocului de transport s¢ va afisa cel putin
indicativul traseului. Elementele de informare mentionate anterior vor fi iluminate corespunzator
pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate scazutd;

2. in salonul mijlocului de transport se va asigura informarea publicului calitor prin mijloace
vizuale si sonore cu privire la denumirea staiei care urmeazé i la legaturile cu alte mijloace de
transport public judetean de persoane;

3. s4 asigure afisarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducatorului acestuia, a
hartii schematice care si permitd vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a instructiunilor
privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiilor publicului cilator i a altor informatii
de utilitate publici privind transportul, stabilite prin reglementarile in vigoare;

4. si asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de céldtorie in toate statiile stabilite de
comun acord cu Consiliul Judetean Arad si nominalizate printr-o anexa la hotdrdrea de dare in
administrare, respectiv la contractul de delegare a gestiunii aprobat prin hotdrére de atribuire;

5. in staiile din programul de circulatie, si asigure afisarea codului traseului, a intervalelor de
succedare a curselor, precum si a hartilor simplificate cu indicarea traseelor si statiilor pentru
informarea publicului calator;



6. si emitd abonamente de cilitorie cu respectarea reglementdrilor in vigoare, inclusiv pentru
categoriile sociale care beneficiazd de reduceri ale costului abonamentului;

7. s asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite de
reglementrile legale in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilitati/gratuitati la transport;

8. s# asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

9. mijlocul de transport trebuie si aiba locuri rezervate pentru persoane cu handicap, batréani,
femei Insdrcinate, persoane cu copii in brate;

10. sa supravegheze urcarea si coborérea calatorilor, mijlocul de transport sd nu porneasca din
statii cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scérile acestuia, precum si cu caldtori agatati de
exteriorul caroseriei;

11. si nu admiti la transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare, inflamabile,
butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid, materiale explozibile, produse
caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care, prin format ori dimensiune, pot produce daune,
vitdmari corporale sau, prin natura materialului, pot murdari ori alte obiecte sau marfuri interzise
la transportul public;

12. si nu imbarce cilitori peste capacitatea maxima admisa a mijlocului de transport, exprimata
prin numar de locuri pe scaune;

13. si asigure spatiile necesare pentru bagajele de man ale calatorilor;

14. si imbarce/debarce cilitori numai in staiile special amenajate, prevazute in programul de
circulatie;

15. si utilizeze numai legitimatii/abonamente de clatorie cu regim special, agreate de Consiliul
Judetean Arad,;

16. si nu permiti transportul calatorilor decat pe baza de legitimatii/abonamente de célatorie
valabile sau alte documente previzute de reglementirile legale in vigoare;

17. s& asigure calitorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului de
transport;

18. sa tina evidenta curselor sosite §i plecate, la fiecare capat de linie;

19. s asigure informarea anticipatd a publicului célator in legaturd cu modificarea/suspendarea
programului de circulagie sau a unui traseu, in caz de forta majors;

20. si asigure, zilnic si ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si dezinfectarea
mijloacelor de transport;

21. sa asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, sigurantd si
confort;

22. mijloacele de transport trebuie sa fie echipate cu instalatie de incalzire/conditionare a aerului
in stare de functionare;

23. mijloacele de transport trebuie sa aiba un aspect estetic corespunzator;

24. pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionatd denumirea executantului
transportului;

25. la bordul mijlocului de transport trebuie si existe mijloace pentru prevenirea si combaterea
incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate;

26. mijloacele de transport trebuie si aibd inspectia tehnica periodica sau, dupd caz, revizia
tehnica periodic3 efectuatd la termen;

27. mijloacele de transport trebuie sd indeplineascd conditiile impuse de legislatia in vigoare
privind siguranta circulatiei si protectia mediului;

28. s3 asigure informarea permanenti a calatorilor cu privire la traseele, programele de circulatie
deservite, tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;



29. si aplice normele de protectie a muncii specifice activitatii desfasurate in cadrul serviciului
contractat;

30. si asigure finantarea pregitirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

31. si elaboreze strategii de management care si conduci la reducerea costurilor de operare,
inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de normele legale in vigoare privind
achizitiile de lucrdri sau bunuri, §i la gestionarea serviciului public pe criterii de competitivitate si
eficientd economica;

32. si prezinte programe pentru dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficientad a bazei
tehnico-materiale aferente serviciului prestat,

33. alte conditii specifice stabilite de Consiliul Judetean Arad;
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Anexa nr. 2
la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean
de persoane prin curse regulate

Statiile si autogarile
din Programul de transport public judetean de persoane prin curse regulate,

in judetul Arad
Traseul Km | Nr. statie Denumire statie |
001 Lipova-Cladova 0 1 Lipova
10 2 Cladova
003 Grosii Noi-Lipova 0 1 Grosii Noi
5 2 Dumbravita
10 3 Cépruta
12 4 Monoréstie
14 5 Bérzava
20 6 Nadais halta
23 7 Conop
27 8 Odvos
31 9 Milova gard
40 10 Soimos
43 i1 Lipova
016 Arad-Pecica 0 1 Arad Autogara Transdara
8 2 Ceala
| 13 3 Santoma ramificatie
15 4 Sederhat ramificatie
25 5 Pecica
023 Iratos-Arad 0 1 Iratos
4 2 Variasu Mic
8 3 Variasu Mare
16 4 Fabrica de canepd
21 5 Sanpaul Ramificatie
28 6 Arad Autogara Transdara
029 Craiva -Chisineu Cris-Arad 0 1 Craiva
- 3 2 Chislaca
' 9 3 Vasile Goldis
11 4 Avram lancu
18 5 Cermei
29 6 Sepreus
42 7 Sintea Mare
49 8 Chisineu Cris
55 9 Nédab
62 10 Simand
78 11 | Andrei Saguna




80 12 Zimandu Nou
81 13 Zimand Cuz
96 14 Arad
030 Graniceri-Sanmartin-Arad 0 1 Griniceri
13 2 Sanmartin
19 3 Macea
25 4 Curtici
32 5 Sofronea
43 6 Arad
031 Groseni-Ineu 0 1 Groseni
8 2 Archis
14 3 Beliu
21 4 Bogsig gard
24 5 Bogsig
34 6 Ineu
032 Miderat-Arad 0 1 Miderat
3 2 Péancota
7 3 Maisca
8 4 Galsa
10 5 Siria 2
11 6 Siria
25 7 Horia
39 8 Arad
033 Lipova-Zabrani-Arad 0 1 Lipova
8 2 Neudorf
12 3 Chesint
15 4 Zabrani
22 5 Alunis
25 6 Frumuseni
31 7 Féntanele
44 8 Arad Autogara Transdara
037 Urvis-Zarand-Arad 0 1 Urvisul de Beliu
3 2 Hasmas
6 3 Comanesti
10 4 Tagadau
13 5 Beliu
20 6 Lunca Teuzului
23 7 Avram Iancu ramificatie
33 8 Cermei
38 9 Gurba
41 10 Sicula
45 11 Seleus ramificatie
46 12 Seleus
54 13 Zarand
58 14 Sintea ramificatie

10




59 15 Sintea Mica |
63 16 Olari
69 17 Santana
76 18 Séntana ramificatie
79 19 TAS Scénteia
86 20 Zimandul Nou
89 21 Zimand Cuz
93 22 Séanleani ramificatie
98 23 Arad
038 Seitin-Arad 0 1 Seitin
7 2 Semlac
20 3 Pecica
30 4 Sederhat
32 5 Santoma ramificatie
37 6 Ceala
45 7 Arad Autogara Transdara
053 Beliu-Botfei-Urvis 0 1 Beliu.
3 2 Tagadéu
6 3 Comanesti
9 4 Agrisu Mic
11 5 Botfei
19 6 Héasmas
22 7 Urvisu de Beliu
054 Beliu-Stoinesti 0 1 Beliu
5,5 2 Lunca Teuzului ram
7,5 3 Chislaca
8,5 4 Craiva
10,5 5 Siad ram
12,5 6 Stoinesti ram
16,5 7 Marius ram
20,5 8 Stoinesti
059 Sebis- Moneasa 0 1 Sebis
2 2 Prijesti
5 3 Donceni
9 4 Buhani
11 5 Dezna
15 6 Rinusa
19 7 Moneasa sat
20 8 Moneasa béi
065 Arad-Buteni-Moneasa 0 1 Arad Autogara Transdara
13 2 Horia
28 3 Siria
31 4 Galsa
33 5 Maisca
36 6 Péancota

11




44 7 Seleus
48 8 Iermata ramificatie
53 9 Mocrea ramificatie
57 10 Ineu
67 11 Bogsig
70 12 Manerdu
73 13 Voivodeni
75 14 Aldesti
77 15 Bérsa
85 16 Buteni
90 17 Sebis
92 18 Préjesti
95 19 Donceni
99 20 Buhani
101 21 Dezna
105 22 Rénusa
109 23 Moneasa sat
110 24 Moneasa béi
071 Brusturi-Hilmagiu 0 1 Brusturi
3 2 Buceava
5 3 Cristesti
6 4 Banesti
9 5 Hilmagiu
072 Halmagiu-Lazuri-Gurahont 0 1 Halmagiu
2 2 Bodesti ram.
6 3 Leasa ram.
8 4 Varfurile
13 5 Lazuri
18 6 Varfurile
24 7 Avram lancu
32 8 Aciuta ram.
33 9 Plescuta
36 10 Gura Viii
38 11 Baltele
41 12 Gurahont
075 Chisineu Cris-Tipari 0 1 Chisineu Cris
7 2 Sintea Mare
14 3 Tipari [
16 4 Tipari I
077 Chisineu Cris-Nadab 0 1 Chisineu Cris
| 2 Padureni
4 3 Néadab
078 Varsand-Chisineu Cris 0 1 Virsand vama
2 2 Virsand
7 3 Pilu

12




B 19 4 Socodor
28 5 Chisineu Cris
081 Masca-Minis 0 1 Masca
2 2 Galsa
5 3 Siria
7 4 Poala Muntelui
13 5 Coviasant com
14 6 Covdséant
16 7 Halta 1
18 8 Cuvin
19 9 Ghioroc
20 10 Halta 6
21 11 Minis
082 Lipova-Sistarovat 0 1 Lipova
4 2 Lipova béi
12 3 Sistarovat
084 Obérsia-Petris halta 0 1 Obérsia
5,5 2 Rosia Noud Sat
7,5 3 Rosia Noud Co.
11,5 4 Corbesti
15,5 5 Petris
17 6 Petrig(Halta)
085 Lupesti-Savarsin 0 1 Lupesti
10 2 Stejar
15 3 Varadia de Mures
19 4 Hailalis
22 5 Séavarsin
092 Capalnas-Lipova 0 1 Cépilnas
4 2 Birchis
6 3 Virismort
7 4 Ostrov
10 5 Baciul de Mijloc
14 6 Tela
19 7 Bata
29 8 Zaball
35 9 Pitars ramificatie
38 10 Dorgos
41 11 Ususdu
56 12 Lipova
095 Moneasa-Sebis-Cil 0 1 Moneasa bai
1 2 Moneasa sat
5 3 Rénusa
9 4 Dezna
11 5 Buhani
15 6 Donceni
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18 7 Prédjesti
20 8 Sebis
26 9 Buteni
31 10 Joia Mare
36 11 Almas
39 12 Cil
096 Mirius-Beliu-Arad 0 1 Mardus
3 2 Siad ramificatie
5 3 Craiva
7 4 Chislaca
11 5 Lunca Teuz ramificatie
17 6 Beliu
24 7 Bogsig gard
27 8 Bogsig
37 9 Ineu
46 10 Iermata ramificatie
50 11 Seleus
58 12 Pancota
61 13 Galsa
63 14 Misca
66 15 Siria
91 16 Horia |
106 17 Arad Autogara Transdara
097 Halmagiu-Tarnova-Arad 0 1 Hilmagiu
6 2 Leasa
8 3 Virfuri
14 4 Avram lancu
22 5 Aciuta
25 6 Plescuta
28 7 Gura Vaii
29 8 Baltele
32 9 Gurahont
34 10 Bontesti
38 11 Cil
42 12 Almas
47 13 Joia Mare
52 14 Buteni
62 15 Cuied
65 16 larcos
68 17 Luguzidu
70 18 Silindia
82 19 Tarnova
89 20 Méderat
92 21 Pancota
95 22 Galsa

14



97 23 Misca
100 24 Siria
115 25 Horia
128 26 Arad Autogara Transdara
098 Minisel-Minisul de Sus- Arad 0 1 Minisel
11 2 Minisul de Sus
21 3 Nadas
29 4 Taut baraj
33 5 Taut
39 6 Dud
45 7 Tarnova
52 8 Miderat
55 9 Pancota
58 10 Masca
60 11 Galsa
63 12 Siria
78 13 Horia
90 14 Arad Autogara Transdara
099 Minisel-Ineu-Arad 0 1 Minisel
6 2 Minisel ramificatie
8 3 Nadis
10 4 Minisel ramificatie
16 5 Taut baraj
20 6 Taut
26 7 Dud
32 8 Térnova
36 9 Chier
41 10 Mocrea
47 11 Ineu
53 12 Mocrea
58 13 Chier
62 14 Térnova
68 15 Maiderat
72 16 Péancota
75 17 Maésca
77 18 Galsa
80 19 Siria
95 20 Horia
108 21 Arad Autogara Transdara
100 Nadlac-Pecica-Arad 0 | Nadlac 1
3 2 Nadlac 2
28 3 Pecica
53 4 Arad Autogara Transdara
101 Secaci-Beliu-Arad 0 1 Secaci
5 2 Bochia
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7 3 Benesti
9 4 Tégddau
13 5 Beliu
20 6 Bogsig gard
23 7 Bogsig
33 8 Ineu
37 9 Mocrea
42 10 Iermata ramificatie
46 11 Seleus
54 12 Pancota
57 13 Galsa
59 14 Masca
62 15 Siria
77 16 Horia
90 17 Arad Autogara Transdara
103 Ineu-Zirand-Arad 0 1 Ineu
4 2 Mocrea moard
9 3 Iermata ramificatie
13 4 Seleus
21 5 Zarand
25 6 Sintea ramificatie
26 7 Sintea Mica
| 30 8 Olari
36 9 Santana
43 10 Santana ramificatie
46 11 IAS Scéanteia
53 12 Zimandu Nou
56 13 Zimand Cuz
60 14 Sanleani ramificatie
65 15 Arad Autogara Transdara
104 Arad-Chisineu Cris-Vérsand 0 1 Arad autogara
2 2 Arad Podgoria
12 3 Zimand Cuz
16 4 Zimandu Nou
22 5 IAS Scénteia
25 6 Séantana ramificatie
32 7 Simand
40 8 Nédab
44 9 Chisineu Cris
49 10 Socodor
59 11 Pilu
69 12 | Virsand
105 Ardneag-Arad 0 1 | Ariineag
5 2 Draut
8 3 Agrisu Mare

16




15 4 Térnova
22 5 Miderat
25 6 Péancota
28 7 Misca
30 8 Galsa
33 9 Siria
48 10 Horia
61 11 Arad Autogara Transdara
106 Savarsin-Lipova-Arad 0 1 Sévérsin
3,0 2 Hilalis
7,0 3 Viradia de Mures
14,0 4 Nicolae Bélcescu 1
19,0 5 Bituta
23,5 6 Cipruta
25,5 7 Monoristie
27,5 8 Béarzava
33,5 9 Nadis halta
36,5 10 Conop
40,5 11 Odvos
44,5 12 Milova Gard
53,5 13 Soimos ramificatie
56,5 14 Lipova
60,5 15 Cladova ramificatie
62,5 16 Baratca
65,5 17 Piulis
89,0 18 Arad (Autogara Transdara)
107 Capélnas-Lipova- Arad 0 1 Cipélnas
5 2 Birchis
7 3 Virismort
9 4 Ostrov
11 5 Bacaul de Mijloc
15 6 Tela
19 7 Bata
29 8 Zabalt
38 9 Dorgos
41 10 Ususau
53 11 Lipova
58 12 Baragca
63 13 Paulis
68 14 Sambéteni
76 15 Cicir
77 16 Maéndruloc
83 17 Vladimirescu
90 18 Arad (Autogara Transdara)
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Anexa nr. 8 — Regulamentul Serviciului de transport rutier contra cost de persoane
prin servicii regulate al judetului Arad

REGULAMENTUL
Serviciului de transport rutier contra cost de persoane
prin servicii regulate al judetului Arad

CAPITOLUL I Dispozitii generale

Art.1

(1)Prezentul Regulament al Serviciului de transport rutier contracost de persoane prin
servicii regulate al judetului Arad, denumit in continuare Regulament, a fost elaborat
avandu-se in vedere prevederile:

Regulamentului (CE) nr.1.071/2009 al Parlamentului European si al Consiliului, de
stabilire a unor norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru
exercitarea ocupatiei de operator de transport rutier si de abrogare a Directivei 96/26/CE
a Consiliului;

Regulamentului (CE) nr.1.073/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 21
octombrie 2009 privind normele comune pentru accesul la piata internationald a
serviciilor de transport cu autocarul §i autobuzul si de modificare a Regulamentului (CE)
nr. 561/2006;

Ordonantei de Urgent3 a Guvernului nr.51/2019 pentru modificarea si completarea unor
acte normative in domeniul transportului de persoane;

Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ;
Ordonantei nr.2/2001, privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificérile si
completarile ulterioare;

Ordonantei Guvernului nr.27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si
completrile ulterioare;

Hotirarii nr.69/01.02.2012, privind stabilirea incélcérilor cu caracter contraventional ale
prevederilor Regulamentului (CE) nr.1.071/2009 al Parlamentului European si al
Consiliului din 21 octombrie 2009 de stabilire a unor norme comune privind conditiile
care trebuie indeplinite pentru exercitarea ocupatiei de operator de transport rutier si de
abrogare a Directivei 96/26/CE a Consiliului, ale Regulamentului (CE) nr. 1.072/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului din 21 octombrie 2009 privind normele comune
pentru accesul la piata transportului rutier international de marfuri, ale Regulamentului
(CE) nr. 1.073/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 21 octombrie 2009
privind normele comune pentru accesul la piata internationald a serviciilor de transport
cu autocarul si autobuzul si de modificare a Regulamentului (CE) nr. 561/2006 si ale
Ordonantei Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere §i ale normelor de
aplicare a acesteia, precum §i a sanctiunilor contraventionale si a altor misuri aferente
aplicabile in cazul constatirii incalcarilor, cu modificérile si completarile ulterioare ;
Ordinului nr. 206/2007, pentru aprobarea Regulamentului-cadru de autorizare a
autoritatilor de autorizare pentru serviciile publice de transport local si judetean de
persoane, cu modificarile §i completirile ulterioare;

Ordinului ministrului transporturilor si infrastructurii nr.980/2011 pentru aprobarea
Normelor metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si
efectuarea transporturilor rutiere §i a activititilor conexe acestora, stabilite prin
Ordonanta Guvernului nr.27/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordinului comun nr.2.336/1.158/2019 al Ministerului Dezvoltarii Regionale si
Administratiei Publice si al Ministerului Transporturilor pentru aprobarea Normelor



metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea §i efectuarea
transportului rutier contra cost de persoane prin servicii regulate la nivel judetean;
Regulamentului de organizare si funcfionare al aparatului de specialitate al Consiliului
Judetean Arad, aprobat prin Dispozifia nr.80/29.03.2019 al Presedintelui C.J.A., cu
modificirile si completarile ulterioare;

SR EN ISO 9001:2015 — Sisteme de Management al Calitatii. Cerinte;

SR EN ISO 9000:2015 — Sisteme de management al caliti{ii. Principii fundamentale si
vocabular;

(2)Serviciul de transport rutier judetean contra cost de persoane prin servicii regulate,
face parte din sfera serviciilor de transport rutier contra cost de marfuri si persoane si
cuprinde totalitatea actiunilor §i activitdtilor de interes economic si social general
desfasurate la nivelul judefului, sub coordonarea autoritifilor administratiei publice
judetene, in scopul asigurdrii transportului judetean de persoane.

(3)Accesul la piata transportului rutier contra cost de persoane se face liber si
nediscriminatoriu, cu respectarea principiilor liberei concurente, a calitatii serviciilor de
transport, a interesului publicului calator si a sigurantei rutiere.

(4)Regulamentul previzut la alin. (1) are ca obiect stabilirea regulilor de organizare si
functionare a serviciului de transport rutier judeean contra cost de persoane prin servicii
regulate, denumit In continuare, Serviciul.

Art.2

(1)Serviciul de transport rutier judetean contra cost de persoane prin servicii regulate,
trebuie sa asigure cerintele de deplasare a cetdfenilor in interiorul judetului, in functie de
cererea de transport si de capacitatea disponibila.

(2)Serviciul se organizeaza si functioneaza cu respectarea urmatoarelor principii:
a)promovarea concurentei intre operatorii de transport cirora li s-a atribuit executarea
serviciului;

b)garantarea accesului egal si nediscriminatoriu al operatorilor de transport la piata
transportului rutier judetean contra cost de persoane prin servicii regulate;

¢)garantarea respectdrii drepturilor si intereselor utilizatorilor serviciului de transport
rutier judetean contra cost de persoane prin servicii regulate;

d)rezolvarea problemelor de ordin economic, social si de mediu ale judetului Arad;
e)administrarea eficientd a bunurilor apartinand sistemelor de transport proprictate a
unititilor administrativ-teritoriale;

f)deplasarea in conditii de sigurantd si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc a
persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de asigurdri;
g)autonomia sau independenta financiard a operatorilor de transport;

h)sustinerea dezvoltdrii economice a judefului Arad prin realizarea unei infrastructuri de
transport moderne;

i)satisfacerea cu prioritate a nevoilor de deplasare ale populatiei, ale personalului
institutiilor publice si ale operatorilor economici pe teritoriul judetului Arad prin servicii
de calitate;

j)dispecerizarea transportului rutier judetean contra cost de persoane prin servicii regulate
realizat prin programe permanente,

K)consultarea asociatiilor reprezentative ale operatorilor de transport, precum si ale
utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor §i strategiilor judetene, privind transportul
rutier judetean contra cost de persoane prin servicii regulate si modalititile de functionare
a acestui serviciu.

Art.3
Organizarea si functionarea serviciului are ca obiective:



a)asigurarea competitiei dintre operatori si deschiderea pietei;

b)cresterea calititii si eficientei serviciului;

c)cresterea siguraniei in exploatare si asigurarea continuitafii serviciului;

d)accesul la serviciul de transport rutier judetean contra cost de persoane prin servicii
regulate;

e)informarea publicului calator;

f)executarea transportului rutier judefean contra cost de persoane prin servicii regulate in
conditii de regularitate, siguranta si confort;

g)corelarea capacitdtii mijloacelor de transport de persoane cu fluxurile de céalatori
existente.

Art.4

fn sensul prezentului Regulament, termenii si notiunile utilizate se definesc dupa cum
urmeaza:

L.activitate de transport rutier judetean - suma operatiunilor de transport care asigurd,
nemijlocit, deplasarea persoanelor, cu ajutorul autovehiculelor, pe distante si in conditii
prestabilite, efectuate in cadrul serviciului;

2.activitate conexd transportului rutier-activitate care se desfdsoard in legaturd cu
transportul rutier;

3.autovehicul — orice vehicul rutier care se deplaseaza prin propulsie proprie, cu exceptia
vehiculelor care circuld pe sine si a autovehiculelor cu doud sau 3 roti;

4.qutobuz — autovehicul cu cel putin 4 roti si o viteza maxima constructivd mai mare de
25 km/h, conceput si construit pentru transportul de persoane pe scaune si In picioare,
care are mai mult de 9 locuri pe scaune, inclusiv locul conducitorului auto;

5.autogard — spaiu special delimitat, amenajat si dotat pentru a permite plecarea si sosirea
autobuzelor, inclusiv a celor aflate in tranzit, asigurdnd urcarea sau coborarea
persoanelor, precum si conditii §i servicii pentru autobuze si pentru persoanele aflate in
agteptare;

6.autoritate de autorizare — serviciul specializat de transport rutier judetean contra cost
de persoane prin servicii regulate din cadrul Consiliului Judetean Arad, respectiv
Autoritatea Judeteand de Transport;

7.graficul de circulatie al licenjei de traseu — documentul care insoteste licenta de traseu,
care cuprinde in principal cerintele pentru asigurarea programului de circulatie si
realizarea unui transport in conditii de siguranta si confort;

8.capiit de traseu - statia de plecare sau statia de destinatie a unui traseu, utilizatd pentru
urcarea/coborérea, dupi caz, a persoanelor transportate prin servicii regulate de transport
contra cost de persoane;

9.certificat de competentd profesionald — document care atestd pregatirea profesionald a
unei persoane in domeniul transporturilor rutiere;

10.contract de inchiriere de vehicule rutiere — contract incheiat in forma autentica, prin
care un locator, persoana fizici sau juridicd, transmite, contra cost, dreptul de folosinta
pe perioada determinatd a unuia sau mai multor vehicule, fard conducator auto, catre o
alti persoani fizici sau juridicd, numitd locatar;

11.copie conformd a licentei comunitare - document in baza caruia se efectueaza transport
rutier contra cost, eliberat de autoritatea competents, pentru fiecare dintre autovehiculele
sau ansamblurile de vehicule rutiere utilizate la transportul rutier contra cost;

12.cursd — parcursul dus-intors realizat de un autobuz intre capetele de traseu, in cadrul
accluiasi serviciu regulat de transport de persoane;

13.document de transport — document care se afla la bordul autovehiculului rutier pe toata
durata derularii transportului, avand inscrise date privind intreprinderea care efectucaza



transportul, expeditorul, beneficiarul transportului, persoanele transportate i care trebuie
si faca posibila stabilirea categoriei si a tipului de transport rutier efectuat;

14.grafic de circulafie - document care contine denumirea traseului, capetele de traseu,
autogirile, statiile publice aflate pe traseu, distantele dintre acestea, orele de
plecare/sosire din capetele de traseu si din statiile publice/autogirile aflate pe traseu, zilele
in care se efectueazi serviciul regulat;

15.inspectie tehnicd periodicd - operatiune de control periodic al vehiculelor aflate in
exploatare, care priveste in principal sistemele si componentele acestora ce contribuie la
siguranta circulatiei, protectia mediului si incadrarea in categoria de folosinti;
16.intreprindere — orice persoand fizicd sau juridicd, cu sau fird scop lucrativ, orice
asociatie sau grup de persoane fara personalitate juridicd, cu sau fara scop lucrativ, sau
orice organism oficial, indiferent dac are personalitate juridica proprie sau depinde de o
autoritate cu o astfel de personalitate juridics, care exerciti ocupatia de transport de
persoane;

17.licenfd pentru activitdfi conexe transportului rutier-document care di dreptul unei
intreprinderi sd desfiioare activitati conexe transportului rutier;

18.licentd comunitard - document care permite accesul operatorului de transport autorizat
la piata transportului rutier;

19.Jicentd de traseu - document pe baza céruia operatorul de transport rutier efectueaza
transport rutier national contra cost de persoane prin servicii regulate, pe un anumit traseu,
conform programului de transport;

20.manager de transport - persoand fizicd angajata a unei intreprinderi sau, in cazul in
care respectiva intreprindere este persoand fizicd, chiar persoana in cauzi sau, in cazul in
care se prevede in mod expres, o altd persoand fizicd desemnatd de intreprinderea
respectivi prin contract §i care conduce permanent si efectiv activitdtile de transport ale
intreprinderii respective;

21.microbuz - autobuz care are o capacitate de transport de cel mult 22 de persoane pe
scaune, in afara locului conducétorului auto;

22.0cupatia de operator de transport rutier de persoane - activitatea oricdrei intreprinderi
care efectueazd, cu ajutorul unor autovehicule construite i echipate astfel incat sd fie
potrivite pentru transportul a mai mult de noud persoane, inclusiv conducétorul auto, si
destinate acestui scop, servicii de transport de persoane pentru public, contra cost, platite
de cétre persoana transportata;

23.0omologare - procedura administrativd prin care autoritatea competentd certifica,
conform legislatiei in vigoare, ca un tip de vehicul satisface cerintele tehnice prevazute
de reglementirile in vigoare;,

24.operator de transport rutier - intreprindere care desfisoard activitatea de transport
rutier de persoane, contra cost;

25.program de transport judefean - program propus si aprobat de Consiliul Judetean
Arad, prin care se stabilesc traseele, graficele de circulatie, numdrul autovehiculelor
necesare, precum si capacitatea de transport minima in vederea efectudrii transportului
rutier contra cost de persoane prin servicii regulate, intre localitatile judetului. Capacitatea
de transport a autovehiculului este datd de numarul de locuri pe scaune Inscris in
certificatul de clasificare pe stele sau categorii;

26.serviciu regulat de transport de persoane - serviciu care asigurd transportul de
persoane la intervale stabilite pe trasee stabilite, persoanele fiind imbarcate si debarcate
la puncte de oprire prestabilite;

27.stafie publicd - spatiu delimitat, situat pe traseul unui serviciu regulat de transport de
persoane, amenajat de cétre administratia publicd locald, destinat imbarcarii/debarcarii
persoanelor, semnalizat $i prevdzut cu un panou destinat afisdrii unor informafii;



28.fraseu - parcurs care asigurd legatura dintre capétul de traseu de plecare si capitul de
traseu de destinatie, pe care se efectucaza servicii regulate. In functie de amplasarea
capetelor de traseu si de parcursul dintre acestea, traseele pot fi judetene, interjudetene si
internationale;

29.transport rutier - deplasarea persoanelor cu un autovehicul rutier pe un drum deschis
circulatiei publice;

30.transport rutier contra cost - transport rutier de persoane efectuat contra platd, prin
incasarea unui tarif;

31.transport rutier judetean - transportul rutier care se efectueazi intre doud localitafi
situate pe teritoriul aceluiasi judet, fard a depasi teritoriul judetului respectiv;
32.utilizator al serviciului de transport public judefean — persoana fizicd sau juridicd
beneficiard a unui serviciu de transport public judetean.

Art.S

Consiliul Judetean Arad, are urmatoarele atributii cu privire la serviciul de transport rutier
judetean de persoane prin curse regulate:

(1)Consiliile judetene au, calitatea de autoritati competente judetene si obligatia de a
infiinta autorititi judetene de transport prin care sd asigure, si organizeze, sa
reglementeze, sd coordoneze, si verifice, sd monitorizeze si sd controleze prestarca
transportul rutier contra cost de persoane prin servicii regulate, la nivel judetean,
desfasurat intre localitatile judetului.

(2)in aplicarea prevederilor alin. (1), consiliile judetene au urmatoarele atributii:
a)evaluarea fluxurilor de transport de persoane si determinarea pe baza studiilor de
specialitate a cerintelor de transport judetean de persoane, precum si anticiparea evolutiei
acestora,

b)stabilirea traseelor judetene, precum si autogarile si statiile publice in care se realizeaza
imbarcarea/debarcarea persoanelor, cu consultarea autoritatilor administratiei publice
locale sau, dupi caz, a asociatiilor de dezvoltare intercomunitara implicate;

¢)elaborarea si aprobarea programelor de transport judetean de persoane prin servicii
regulate, precum §i a capacitéilor de transport necesare;

d)participarea si introducerea datelor aferente programului de transport in aplicatia
electronicid specificd in vederea atribuirii traseelor judefene;

e)aprobarea atribuirii traseelor judetene si afisarea pe siteul institutiei a programului de
transport judetean si a calendarului atribuirii electronice in Sistemul informatic pentru
atribuirea electronici a traseelor nationale;

f)introducerea programului de transport judetean in Sistemul informatic pentru atribuirea
electronici a traseelor nationale;

g)actualizarea periodicd a programelor de transport judetene, prin modificarea acestora in
functie de cerintele de deplasare ale populatiei si in corelare cu transportul public local,
interjudetean, international, feroviar, aerian sau naval de persoane;

h)intocmirea si urmarirea realizarii programelor de infiintare, reabilitare, extindere si
modernizare a sistemelor de transport judetean, in conditiile legii;

f)aprobarea studiilor de fezabilitate privind infiintarea, reabilitarea, modernizarea si
extinderea unei parti sau a intregului sistem public de transport judetean, aflat in
proprietatea publicd sau privatd a judetului;

j)proiectarea si executarea lucrarilor de investitii in infrastructura tehnico-edilitara
aferentd sistemelor publice de transport judefean intr-o concepiie unitard, corelatd cu
programele de dezvoltare economico-sociald a localitatilor/judetelor, cu planurile de
urbanism si de amenajare a teritoriului, de protectic a mediului, in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare;



K)emiterea de licente de traseu pentru transportul rutier judetean de persoane efectuat cu
autobuze prin servicii regulate;

Drealizarea seturilor de date spaiale aferente serviciului de transport rutier judefean, cu
respectarea prevederilor Regulamentului (UE) nr. 1.089/2010 al Comisiei din 23
noiembrie 2010 de punere in aplicare a Directivei 2007/2/CE a Parlamentului European
si a Consiliului In ceea ce priveste interoperabilitatea seturilor si serviciilor de date
spatiale (INSPIRE), cu modificérile si completérile ulterioare;,

m)constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor conform competentelor legale de
citre fmputernicitii presedintelui consiliului judetean, precum si de catre ofiterii si/sau
agentii de politie din cadrul Politiei Romane care au calitatea de politisti rutieri;

n)in vederea aplicarii prevederilor lit. m), in cazul controalelor efectuate in trafic, la
solicitarea Consiliului Judetean, ISCTR efectueazd controale comune cu imputernicitii
presedintelui consiliului judetean;

0)aprobi tarifele propuse de citre operatorii economici pentru serviciile de transport
judetean, astfel incét costurile de transport suportate de citre utilizatori sa aiba In vedere
recuperarea integrald a costurilor de exploatare si un profit rezonabil pentru operatorii de
transport.

CAPITOLUL II Efectuarea Serviciului de transport rutier contra cost de persoane
prin servicii regulate al judetului Arad

Sectiunea 1 Conditiile efectudrii serviciului

Art.6

(1)Serviciul asigurd cerinele de deplasare a cetdtenilor in interiorul judetului Arad, in
functie de cererea de transport si de capacitatea disponibila.

(2)Serviciul indeplineste cumulativ urmétoarele conditii:

a)se efectueazd de cétre un operator de transport rutier, astfel cum acesta este definit si
licentiat conform prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile
rutiere, cu modificirile si completarile ulterioare;

b)se efectueaza numai intre localitétile judetului Arad;

¢)se executd pe rute §i cu programe de circulagie prestabilite de céitre Consiliul Judetean
Arad,

d)se efectueaza de citre operatorul de transport rutier cu mijloace de transport in comun,
respectiv cu autobuze, detinute in proprietate sau in temeiul unui contract de cumpérare
in rate ori leasing, inmatriculate in Romania si dotate cu aparat de marcat electronic fiscal
si cititor de carduri cu posibilitatea de a transmite date online;

Aparatele de marcat electronice fiscale trebuie s indeplineasca toate conditiile si functiile
previzute de legislatia in vigoare si vor fi utilizate la eliberarea de legitimatii de calatorie.
e)persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,
denumite statii sau autogéri, dupd caz;

fypentru efectuarea serviciului, operatorul de transport rutier percepe de la persoanele
transportate un tarif de transport pe baza de legitimatii de calatorie individuale eliberate
anticipat, al ciror regim este stabilit de Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind
transporturile rutiere, cu modificérile si completirile ulterioare;

g)transportul cu autobuzele se efectueaza numai pe bazi de licente de traseu si grafice de
circulatie, elaborate si eliberate in conditiile stabilite prin Normele metodologice privind
aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si efectuarea transportului rutier contra
cost de persoane prin servicii regulate la nivel judetean;

(3)Conducitorul mijlocului de transport in comun este obligat si prezinte la controlul in
trafic urmitoarele documente, dupa caz:



a)licenta de traseu si graficul de circulatie al acesteia eliberat de emitentul licentei;
b)programul de circulatie;

¢)copia conformai a licentei comunitare, in cazul autobuzelor;

d)legitimatia de serviciu valabili a conducatorului auto, din care si reiasi ca este angajat
al operatorului de transport;

e)contractul de cumpdrare in rate ori leasing in original sau o copie conformad cu
originalul, in cazul in care autobuzul este utilizat in baza unui asemenea contract,

f)actul prin care se dovedeste dreptul de munca in Romania, in cazul conducétorilor auto
striini;

g)asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de
accidente ce cad in sarcina operatorului de transport, in copie;

h)certificatul de competenta profesionald al conducitorului auto pentru transportul rutier
public de persoane, valabil, dupa caz;

i)alte documente stabilite de legile in vigoare.

Art.7

Serviciul se efectueazi in conditiile respectirii prevederilor prezentului Regulament, ale
actelor normative in vigoare din domeniul transporturilor rutiere, precum si ale
acordurilor si conventiilor internationale la care Romaénia este parte.

Art.8

Programele de transport trebuie sd asigure dezvoltarea echilibrata si eficientd, intr-un
mediu concurential real, a tuturor tipurilor de transport public de persoane, stimulandu-
se folosirea tipurilor de mijloace de transport care asigurd grade de poluare scazute.

Art.9

()Accesul autovehiculelor in statiile publice este gratuit i nediscriminatoriu pentru
operatorii de transport rutier cérora li s-au atribuit trasee, conform graficelor de circulatie.
(2)Accesul autovehiculelor in autogard este nediscriminatoriu pentru operatorii de
transport rutier cdrora li s-au atribuit trasee, conform graficelor de circulatie.
(3)incheierea contractelor intre detinatorii de autogard si operatorii de transport rutier
privind accesul in autogari nu poate fi conditionatid de efectuarea unor servicil
suplimentare sau pe care operatorul de transport rutier nu le solicita.

Art.10

Consiliul Judetean Arad elibereaza pentru traseele cuprinse in programul de transport
rutier judetean contra cost de persoane prin servicii regulate, licente de traseu insotite de
grafice de circulafie, pe baza hotarérii de atribuire emise de Consiliul judetean.

Art.11

Programul de transport rutier judefean contra cost de persoane prin servicii regulate, se
intocmeste si se aprobd de citre Consiliul Judetean Arad pentru o perioadd stabilita
conform legislatiei in vigoare si se coreleaza cu programele de transport interjudefean,
international sau feroviar, dupa caz.

Art.12

In perioada de valabilitate, programul de transport judetean, poate fi actualizat astfel:
a)prin prelungirea sau scurtarea traseelor existente, respectiv modificarea unuia sau
ambelor capete de traseu, dar numai la iniiativa Consiliului Judetean Arad si dupd
aprobarea prin hotirare a acestuia;

b)prin introducerea de noi trasee, la inifiativa Consiliului Judetean Arad si dupd aprobarea
prin hotirdre a acestuia, cu conditia ca acestea sd nu s suprapund peste traseele existente;



¢)prin modificarea numarului de curse de citre Consiliul Judetean Arad, dar numai la
solicitarea consiliului judetean si dupa aprobarea prin hotérare a acestuia,

d)prin modificarea orelor din graficele de circulatie de citre Consiliul Judetean Arad, dar
numai la solicitarea consiliului judetean si dupa aprobarea prin hotdrare a acestuia;
e)prin introducerea sau, dupa caz, inlocuirea de statii/autogari de catre Consiliul Judetean
Arad, dar numai la solicitarea consiliului judetean si dupa aprobarea prin hotérdre a
acestuia;

f)prin eliminarea de statii/autogarii de catre Consiliul Judetean Arad, dar numai la
solicitarea operatorului de transport rutier i dupa aprobarea prin hotédrare a Consiliului
Judetean Arad;

g)pentru un traseu care nu a fost atribuit in doud sedinte de atribuire;

h)prin eliminarea traseelor care urmeazi a fi incluse in programul public local din cadrul
asociaiilor de dezvoltare intercomunitare, dar numai cu acordul operatorului de transport
rutier si numai dupa aprobarea prin hotdrare a consiliului judetean;

i)prin modificarea zilelor din sdptimana in care sunt efectuate cursele de pe traseele
judetene si/sau a perioadei de efectuare a curselor, dar numai la solicitarea consiliului
judetean si dupa aprobarea prin hotarare a acestuia;

Pprin modificarea capacitatii de transport, dar numai la solicitarea consiliului judetean si
dupa aprobarea prin hotérare a acestuia.

Art.13

(1)Pe perioada de valabilitate a programului de transport, operatorii de transport rutier pot
utiliza la efectuarea curselor de pe un traseu, oricare dintre autovehiculele inscrise la
atribuirea traseelor din judetul Arad, pentru care au obtinut licente de traseu.
(2)inlocuirea unui autovehicul cu care operatorul de transport rutier a obtinut licente de
traseu pe perioada de valabilitate a programului de transport este permisd numai in
urmitoarele cazuri

a)nu mai este detinut de operatorul rutier;

b)prezintd defectiuni tehnice;

¢)in caz de accident rutier, dacd autobuzul nu mai corespunde din punct de vedere tehnic
si al sigurantei rutiere;

d)la solicitarea motivatd a operatorului de transport.

(3)in situatiile previzute la alin.(2), lit.a), ¢) i d) inlocuirea autobuzului se poate face In
urmitoarele conditii:

a)autobuzul utilizat s fie definut in proprietate sau in temeiul unui contract de cumparare
in rate ori leasing de catre operatorul de transport rutier titular al licentei de traseu;
b)autobuzul utilizat sé respecte capacitatea de transport minima previzutd in programul
de transport pentru cursa/traseul respectivi/respectiv si sé obtina cel putin acelasi punctaj,
cu cel al autobuzului inlocuit;

c)autobuzul utilizat si aibd cel putin acelasi an de fabricatie cu cel al autobuzului inlocuit.
(#)in situatia previzuta la alin.(2), lit.b), inlocuirea provizorie a autobuzului se poate face
pentru o perioadd de 30 de zile, care poate fi prelungiti pand la 90 de zile, in baza
documentului eliberat de service-ul auto autorizat.

(5)Pe perioada inlocuirii, se va asigura existenta la bordul autobuzului a licentei de traseu.
(6)inlocuirea autobuzului prevazutd la alin.(3), se face dupd notificarea prealabild a
Consiliului Judetean Arad.

Art.14
(1)Traseele cuprinse in programul de transport judetean se atribuie electronic prin
Sistemul informatic pentru atribuirea electronicd a traseelor nationale, operat de institutia



cu atributii in acest sens conform prevederilor legale, In baza criteriilor de evaluare,
solicitantului care intruneste cel mai mare punctaj.

(2)Pe baza rezultatelor atribuirii electronice, Consiliul Judetean Arad emite hotdrare
privind traseele atribuite si licentele de traseu aferente acestora.

Art.15

(1)in situatia in care pentru un traseu s-a depus o singurd solicitare valabild, acesta este
atribuit operatorului de transport rutier respectiv.

(2)In situatia in care pentru un traseu s-au depus mai multe solicitdri de catre mai multi
operatori de transport rutier, acestia sunt departajati pe bazd de punctaj, traseul fiind
atribuit solicitantului care intruneste cel mai mare punctaj.

(3) Metodologia de punctare, criteriile de evaluare si punctajele care se acordd sunt
previzute in anexele nr. 3 si 4 ale Ordinului comun nr. 2.336/1.158/2019 al Ministerului
Dezvoltirii Regionale si Administratiei Publice si al Ministerului Transporturilor pentru
aprobarea Normelor metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la
organizarea si efectuarea transportului rutier contra cost de persoane prin servicii regulate
la nivel judetean.

Art.16

(1)Cu cel putin 150 de zile inainte de expirarea valabilitafii programului de transport
judetean, consiliul judefean afigeaza pe site-ul institutiei urmatorul program de transport
si calendarul atribuirii electronice a traseelor cuprinse in acesta.

(2)Calendarul unei atribuiri electronice in Sistemul informatic pentru atribuirea
clectronicd a traseelor nationale, operat §i gestionat de Agentia pentru Agenda Digitala a
Romaéniei, conform prevederilor legale, va cuprinde cel putin urméatoarele informatii:
(a)data introducerii programului de transport judefean in Sistemul informatic pentru
atribuirea electronicd a traseelor nationale de cétre institutia care opereazi si gestioneaza
acest sistem

(b)data transmiterii informatiilor necesare atribuirii electronice, previzute in protocolul
incheiat de citre consiliul judetean cu institutia care opereaza si gestioneazd Sistemul
informatic pentru atribuirea electronica a traseelor nationale;

(c)perioada de 3 zile calendaristice pentru corectarea/completarea eventualelor
erori/omisiuni;

(d)perioada de 6 zile calendaristice pentru depunerea solicitarilor in Sistemul informatic
pentru atribuirea electronica a traseelor nationale;

(e)perioada de 10 zile calendaristice pentru evaluarea solicitarilor depuse in Sistemul
infor- matic pentru atribuirea electronicd a traseelor nationale de catre institutia care
opereazi §i gestioneaza acest sistem;

(fdata sedintei de atribuire electronica §i a publicarii rezultatelor pentru asigurarea
transpa- renei de cétre Agentia pentru Agenda Digitala a Romaniei, care gestioneazi
Sistemul informatic pentru atribuirea electronica a traseelor nationale.

Art.17

(1) Datele la care au loc sedintele de atribuire se vor stabili dupd cum urmeaza:

a)cu 90 de zile inainte de expirarea valabilitatii programului de transport, in vederea
atribuirii noilor programe de transport judetene;

b)cu 30 de zile inainte de expirarea valabilitatii programului de transport judetean, in
vederea atribuirii traseelor rimase nesolicitate sau neatribuite la sedintele de atribuire
previzute la lit. a);

¢)dupd intrarea in vigoare a programelor de transport judetene se vor organiza, in functie
de necesitati, sedinte de atribuire atét pentru traseele cuprinse in programul de transport



rimase nesolicitate, neatribuite sau nou introduse, cét si pentru cele la care existd
renuntdri/retrageri;

d)pentru un traseu cuprins in programele de transport judetene la care a renunfat un
operator de transport rutier sau in cazul in care misura retragerii licentei de traseu a ramas
definitiva, se va organiza o sedintd de atribuire in termen de 15 zile de la afisarea traseelor
respective pe site-ul Consiliului Judetean Arad.

(2)Lista traseelor care au fost atribuite in cadrul fiecarei sedinte va fi facutd publicd de
ciitre Consiliul Judetean Arad, pe site-ul acestuia, precum si prin afisare la sediul acestuia.
(3)Lista traseelor ramase nesolicitate sau neatribuite se va afisa pe site-ul Consiliului
Judetean Arad, precum si la sediul acestuia, cu 20 de zile inainte de data urmétoarei
sedinte de atribuire.

(4)Operatorii de transport rutier vor depune toate optiunile, in format electronic, in
vederea atribuirii traseelor cuprinse in programele de transport judefene, in intervalul de
6 zile cuprins intre a 15-a zi §i a 10-a zi inclusiv inainte de data la care se desfdsoard
sedinta de atribuire respectiva.

Art.18

Solicitarile depuse de citre operatorii de transport rutier in Sistemul informatic pentru
atribuirea electronici a traseelor nationale vor fi respinse de Agentia pentru Agenda
Digitald a Romaéniei, care opereaza si gestioneazi acest sistem conform prevederilor
legale, in urmatoarele cazuri:

a)a fost depasit termenul prevazut in calendarul atribuirii pentru depunerea solicitarilor;

b)cand operatorul de transport rutier nu detine autobuze suficiente pentru a efectua
cursele pentru care a depus optiuni;

¢)cand operatorul de transport rutier nu detine copii conforme ale licentei comunitare,
valabile la data depunerii optiunii, suficiente pentru a efectua cursele pentru care a depus
optiuni;

d)cand cursele pentru care s-au depus optiuni nu pot fi efectuate cu acelasi autobuz sau
aceleagi autobuze nominalizate in solicitare, din cauza suprapunerii graficelor de
circulatie;

e)cand graficele de circulatie aferente curselor de pe unul sau mai multe trasee nu permit
efectuarea transportului cu autobuzul/autobuzele nominalizat(e) in solicitare, deoarece
prin parcurgerea distantei dintre locul de sosire dintr-o cursd si locul de plecare in
urmétoarea cursd, cu o viteza de deplasare de 50 km/ord, se depiseste ora de plecare in
cursa care va urma.

Art.19
Traseele cuprinse in programul de transport judetean care nu au fost solicitate sau atribuite
la prima sedinta de atribuire fac obiectul unor noi sedinte de atribuire.

Art.20

(1)Transportul rutier judetean contra cost de persoane prin serviciile regulate se poate
efectua numai pe baza programului judetean de transport si a licentei de traseu insotitd de
graficul de circulatie al acesteia, eliberata de Consiliul Judetean Arad.

(2)Transportul rutier contra cost de persoane la nivel judetean, se efectueazd de cétre
operatorii de transport rutier numai cu autobuze la bordul cirora se afld, pe toatd durata
transportului, o copie conforma a licentei comunitare, precum si licenta de traseu insofita
de graficul de circulatie.

(3)Licenta de traseu reprezintd documentul de transport pe baza ciruia se poate efectua
transportul rutier contra cost de persoane prin servicii regulate, la nivel judetean.
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Art.21

(DLicentele de traseu se elibereazd operatotilor de transport rutier in numar egal cu
numarul de autobuze previzute in programul judefean de transport necesar pentru
efectuarea traseului respectiv.

(2)Pe versoul licentei de traseu se inscrie, la capacitatea autobuzului, capacitatea
previzutd in programul de transport pentru traseul respectiv.

(3)Modelul licentei de traseu este prevazut in anexa nr. 1 din Normele metodologice
aprobate prin Ordinul nr.1.158/2.336/2019iar graficul de circulatie al acesteia este
previzut in anexa nr.2 din Normele metodologice.

(4)Graficul de circulatie aferent licenfei de traseu cuprinde:

a)statiile publice, precum si distantele dintre acestea;

b)orele de plecare, respectiv de sosire;

c)zilele in care se efectueazi transporturile.

Art.22

fn cazul in care operatorul de transport rutier cruia i s-a atribuit un traseu nu se prezint
la Consiliul Judetean Arad in vederea solicitarii eliberdrii licentei de traseu, in termen de
5 zile de la data sedintei de atribuire sau in cazul in care nu a ridicat licenta de traseu in
termen de 15 zile de la data solicitirii, traseul respectiv va fi atribuit urmétorului operator
de transport rutier clasat la sedinta de atribuire.

Art.23

(Din cazul traseelor cuprinse in programul de transport judeean, perioada de valabilitate
a licentei de traseu nu poate depési data expirérii acestuia.

(2)Licenta de traseu se elibereaza dupa prezentarea de citre operatorul de transport rutier
a documentului de plata aferent.

(3)Licenta de traseu este documentul nominal al operatorului de transport rutier, nefiind
transmisibila.

Art.24

(1)Renuntarea la licenta de traseu aferentd se poate face la cererea operatorului de
transport rutier.Cererea se depune la consiliul judetean cu 60 de zile inainte de incetarea
efectudrii transportului pe traseul respectiv. Licenfa de traseu si graficul de circulafie
aferent cursei pentru care s-a formulat cererea de renunfare se depun de citre operatorul
de transport la consiliul judetean in prima zi lucratoare de dupa expirarea acestei perioade.
(2)in cazul elimindrii unor trasee cuprinse in programul de transport, care urmeaza a fi
incluse in programul public local din cadrul asociatiilor de dezvoltare intercomunitare,
renuntarea la licentd se face numai la cererea expresd a operatorului de transport rutier.

Art.25

(1)Retragerea licentei de traseu se face de citre Consiliul Judetean Arad, in urmdtoarele
cazuri:

a)cand nu mai sunt indeplinite conditiile care au stat la baza eliberarii acesteia;

b)in cazul savarsirii de ciitre operatorul de transport rutier a unor abateri grave, dupd cum
urmeaza:

(i)cAnd licenta de traseu a fost obfinuta prin furnizarea unor documente care contineau
informatii eronate;

(ii)cand operatorul de transport rutier, detinator al licentei de traseu, a incredintat spre
efectuare altui operator de transport rutier, curse prevazute in graficul de circulatie aferent
licentei de traseu;

11



¢)in cazul savarsirii de cétre operatorul de transport rutier a unor abateri repetate, dupd
cum urmeaza.

(i)in cazul transportului judetean, cand operatorul de transport rutier a efectuat mai putin
de 95% din totalul curselor previzute in graficul de circulatie al licentei de traseu a se
efectua intr-o lund calendaristicé,

(ii)cind operatorul de transport rutier a tnlocuit de mai mult de 3 ori unul dintre vehicule
fird respectarea prevederilor art. 13 alin. (3) 51 (6);

d)la incetarea activitatii operatorului de transport rutier;

e)la suspendarea/retragerea licentei de transport/licentei comunitare;

foperatorul de transport rutier are activitatea suspendati;

g)in alte cazuri stabilite prin hotirére de consiliul judetean.

Art.26

(Din cazul retragerii licenfei de traseu, operatorul de transport rutier va fi instiintat de
Consiliul Judetean Arad, fiind obligat sd efectueze serviciul de transport pe o perioadd de
60 de zile de la data ingtiintarii.

(2)Dupi retragerea licenei de traseu, traseul respectiv va fi atribuit in cadrul urmitoarei
sedinte de atribuire previzute la art. 17 alin. (1) lit. d).

(3)In cazul in care operatorul de transport rutier a renuntat la licenta de traseu pe un traseu,
conform art. 24, alin.(1), acesta nu va mai putea participa la urmatoarele sedinte de
atribuire pentru atribuirea traseului respectiv, pe perioada de valabilitate a programului
de transport in vigoare.

(4)in cazul in care operatorului de transport rutier i s-a retras licenta de traseu pe un traseu
sau a renunfat la aceasta, din motive ce nu pot fi imputate consiliului judetean, fortei
majore ori cazului fortuit, acesta nu mai poate participa la atribuirea aceluiagi traseu pe
toatd perioada de valabilitate a programului de transport.

(5)in cazul in care operatorul de transport rutier a renuntat la licenta de traseu pe un traseu,
conform art. 12 lit. h), acesta are obligatia de a presta activitatea de transport pand la
atribuirea respectivului traseu de citre asociatia de dezvoltare intercomunitard.

Art.27

(1)Pierderea, deteriorarea sau susiragerea licentelor de traseu se comunicd de cétre
operatorul de transport rutier Consiliului Judetean Arad, in termen de 15 zile de la data
constatirii, acestea inlocuindu-se cu un document nou, pe baza documentului de plata a
tarifelor aferente.

(2)Pierderea sau sustragerea licentelor de traseu se publicd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea a [II-a.

Art.28

Licenta comunitard, licenta de traseu si copiile conforme ale acestora, eliberate unui
operator de transport nu pot fi utilizate de catre alte persoane pentru a executa cu
autovehiculele detinute activitfi de transport public.

Art.29
Operatorul de transport rutier trebuie si respecte obligatiile prevdzute in prezentul
Regulament si in caietul de sarcini al serviciului de transport judefean.
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Sectiunea a 2-a Siguranta rutierd

Art.30

fn scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorii de transport
care efectueazi serviciul de transport rutier judetean contra cost de persoane prin servicii
regulate, au obligatia sd adopte miasurile necesare pentru cunoasterea, aplicarea si
respectarea reglementérilor legale privind siguranta rutierd si a conditiilor pe care trebuie
s le indeplineascd mijloacele de transport §i persoanele cu atributii care concurd la
siguranta circulafiei.

Art.31

in sensul Ordonantei nr.27/2011 privind transporturile rutiere, persoanele cu functii care
concurd la siguranta rutierd sunt: conducdtorul auto, persoana desemnati si conducd
permanent si efectiv activitatea de transport rutier a intreprinderii/operatorului de
transport/operatorului  pentru activitati conexe transportului rutier, consilierul de
sigurantd pentru transportul rutier al marfurilor periculoase si instructorul de conducere
auto.

Art.32

(1)Persoanele cu functii care concura Ja siguranta rutierd trebuie sa faca dovada ca sunt
apte din punct de vedere medical si psihologic pentru ocuparea si mentinerea in functie.
(2)Avizul medical si avizul psihologic se obtin in urma unei examindri, initiale si
periodice, efectuatd in unitati specializate din reteaua sanitard proprie a Ministerului
Transporturilor sau agreate de acesta.

(3)Periodicitatea efectudrii examindrii medicale si/sau psihologice, precum si cazurile
pentru care se impune efectuarea examinirii medicale si/sau psihologice se stabilesc de
ciitre autoritatea competentd prin norme.

Art.33

Operatorii de transport autorizafi care efectueazi serviciul de transport rutier judetean
contra cost de persoane prin servicii regulate au urmitoarele indatoriri:

1.s3 respecte reglementdrile legale privind omologarea, inmatricularea, efectuarea
inspectiilor tehnice periodice, repararea, intretinerea, reglarea, modificarea constructiva
si reconstructia mijloacelor de transport;

2.s4 utilizeze mijloace de transport a cdror stare tehnica corespunde reglementirilor
nationale de sigurant3 rutierd si de protectie a mediului inconjurator, cu inspectia tehnica
periodicd/revizia tehnicd periodica  valabild si certificate/clasificate/incadrate
corespunzitor, conform prevederilor legale in vigoare;

34n intervalul dintre doud inspectii tehnice periodice/revizii tehnice periodice, sé asigure
mentinerea mijloacelor de transport intr-o stare tehnicid corespunzitoare, in vederea
incadrarii in normele tehnice privind siguranta circulaiei rutiere, protectia mediului si in
categoria de folosintd conform destinatiei, utilizdnd in acest scop numai sisteme,
echipamente, componente, entitati tehnice, piese de schimb, materiale de exploatare §i
dotiri obligatorii de origine sau omologate/certificate conform legislatiei in vigoare;
4.3 monteze, prin operatori economici autorizati, tahografe si limitatoare de vitezd cu
aprobare de model la vehiculele pentru care acestea sunt obligatorii;

5.s4 nu permiti plecarea In cursd a vehiculelor care au tahograful sau limitatorul de viteza
defect, nesigilat ori fard suficiente foi de inregistrare pentru efectuarea intregului parcurs
al transportului;

6.3 informeze conducitorii mijloacelor de transport cu privire la Regulamentele interne
ale Intreprinderii si prevederile relevante ale contractelor colective de munca;
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7.s4 verifice pe foile de inregistrare sau pe cartelele conducitorilor auto utilizate, modul
in care acestia respectd prevederile legale in vigoare privind perioadele de conducere si
de odihna §i s3 ia masurile necesare pentru a impiedica repetarea unor nereguli In acest
sens;

8.s3 verifice functionarea tahografului si a limitatorului de vitezd, inclusiv cu ocazia
analizrii diagramelor-tahograf sau a Inregistrérilor stocate in memoria cardului
conducatorului auto/tahografului digital, dupa caz;

9.s4 nu permiti interventia persoanelor neautorizate asupra tahografelor si a limitatoarelor
de vitezi;

10.s3 angajeze transporturile si sd intocmeasca pro gramul de executare a transporturilor,
astfel incat conducitorii mijloacelor de transport si lucritorii mobili sd poatd respecta
prevederile legale privind timpul de lucru, de odihna si de repaus;

11.s4 se asigure ci, conducétorii mijloacelor de transport respecta normele de protectic a
muncii, protectie a mediului, prevenire si combatere a incendiilor, pe tot timpul efectudrii
transportului;

12.s3 permiti efectuarea transporturilor in limita numirului de locuri inscris In certificatul
de inmatriculare; si se asigure spatii libere suficiente pentru transportul bagajelor
pasagerilor §i sd permitd transportul mirfurilor/coletelor doar in limita spatiilor
disponibile;

13.54 respecte procedurile ce trebuie urmate in caz de accident si sa aplice procedurile
corespunzitoare pentru a preveni producerea unor noi accidente sau a unor incalcdri grave
ale regulilor de circulatie;

14.s3 respecte si sa aplice reglementrile legale in vigoare privind transportul rutier al
mirfurilor periculoase;

15.54 respecte intocmai legile si reglementarile specifice fiecdrei categorii de transport
rutier pe care o executa.

Art.34

Responsabilititile ce revin persoanei desemnate si conducid permanent si efectiv
activitatea de transport sunt cele stabilite prin Ordinul ministrului transportului nr.
1214/2015 pentru aprobarea normelor privind pregitirea si atestarea profesionald a
personalului de specialitate din domeniul transporturilor rutiere, cu modificérile si
completirile ulterioare.

Art.35

Sarcinile consilierului de sigurantd sunt cele prevazute in Regulamentul pentru
desemnarea, pregitirea profesionald si examinarea consilierilor de sigurantd pentru
transportul rutier, feroviar sau pe céile navigabile interioare al marfurilor periculoase,
aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor, constructiilor si turismului nr.
1044/2003, cu modificirile si completérile ulterioare.

Art.36

Conducitorii mijloacelor de transport au urméatoarele atributii si responsabilitafi:

1.s4 se prezinte pentru efectuarea examindrii medicale i psihologice, initiald si periodica,
si s respecte recomandarile comisiilor medicale si psihologice;

2.s4 respecte normele si regulile privind conducerea in conditii de siguranta rutierd si
conduitd preventiva,

3.s4 respecte regulile privind prevenirea accidentelor de munca in circulatia rutierd;

4.s3 cunoasca §i si respecte masurile ce trebuie luate dupd un accident sau incident in
ceea ce priveste asigurarea vehiculului, protectia personali i a celorlalti participanti la
trafic, protectia mediului, protectia bunurilor;
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5.s3 respecte perioadele de conducere si perioadele de odihnd, conform reglementarilor
legale in vigoare, si s utilizeze corect tahograful;

6.s3 nu intervind asupra tahografului sau a limitatorului de vitezd pentru scoaterea
acestora din uz sau modificarea caracteristicilor de functionare;

7.s4 respecte Intocmai legile si reglementirile specifice fiecarei categorii de transport
rutier pe care o executa;

8.s4 nu foloseasci telefoane mobile in timpul conducerii, cu exceptia celor prevazute cu
dispozitive tip ,,mdini libere”;

9.s3 aibi o conduitd profesionald deosebitd, fard sd foloseascd expresii jignitoare sau
vulgare la adresa calatorilor din magind sau celorlalti participanti la trafic;

10.s3 elibereze legitimatii de céldtorie tuturor calatorilor si si nu supraincarce
autovehiculul peste capacitatea utild de transport exprimatd prin numarul de locuri pe
scaune inscris in certificatul de inmatriculare, sau in cazul autovehiculelor clasificate,in
limita numirului de locuri pe scaune inscris in certificatul de clasificare;

11.s3 emitd bilete/legitimatii de calatorie corespunzdtoare tarifelor aferente distantei
parcurse de persoanele transportate;

12.s3 opreasca in toate statiile prevazute in graficul de circulatie aferent licentei de traseu,
fard a opri, pentru urcarea sau cobordrea persoanelor transportate, in alte locuri decét cele
prevazute in graficul de circulatie.

Art.37

(1)Conducatorii auto titulari ai permiselor de conducere corespunzitoare pentru
categoriile D1, D1E, D sau DE care efectueazd operatiuni de transport rutier ce fac
obiectul Ordonantei nr.27/2011 privind transporturile rutiere, au obligatia de a detine §1
un certificat de calificare profesionald initiald (CPI) sau un certificat de calificare
profesionald continud (CPC), dupa caz.

(2)Conducatorii auto titulari ai permiselor de conducere corespunzitoare pentru
categoriile C1, C1E, C sau CE care efectueazd operatiuni de transport rutier ce fac
obiectul Ordonantei nr.27/2011 privind transporturile rutiere, au obligatia de a detine si
un certificat de calificare profesionald initiald (CPI) sau un certificat de calificare
profesionala continud (CPC), dupa caz.

(3)Conditiile privind pregtirea initiala si continud a conducdtorilor auto prevazuti la alin.
(1) si (2), precum si conditiile privind obtinerea certificatului de calificare profesionald
initiald (CPI) si a certificatului de calificare profesionald continui (CPC) se stabilesc de
citre autoritatea competentd prin norme.

Art.38

Operatorii de transport care efectueaza servicii de transport public judetean de persoane
prin servicii regulate vor intreprinde o investigatie pe linie administrativa in toate cazurile
de accidente de circulatie in care au fost angajate vehiculele utilizate, indiferent de
gravitatea accidentului.

Art.39
Rezultatele cercetirii administrative vor sta la baza adoptérii misurilor ce se impun pentru
eliminarea repetirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere.
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CAPITOLUL III Administrarea Serviciului de transport rutier contra cost de
persoane prin servicii regulate al judetului Arad

Art. 40

(1)Consiliul Judetean Arad, prin autoritatea judeteand de transport asigurd, organizeazd,
reglementeaz, coordoneazd, verifica, monitorizeazd si controleazd prestarea
transportului rutier contra cost de persoane prin servicii regulate in judetul Arad.
(2)Activititile specifice Serviciului de transport rutier judetean contra cost de persoane
prin servicii regulate, se administreaza si se realizeaza, In conformitate cu prevederile
prezentului Regulament si a legislatiei aplicabile in acest domeniu.

Art.41

Consiliul Judetean Arad are urmitoarele obligatii fafa de operatorii de transport:

a)si asigure un tratament egal si nediscriminatoriu pentru toti operatorii de transport
rutier;

b)si asigure accesul operatorilor de transport rutier pentru realizarea serviciului intr-un
mediu concurential si transparent;

c)si reglementeze, prin norme locale, modul de organizare i functionare a serviciului;
d)si pistreze confidenfialitatea informatiilor, altele decét cele publice, cu privire la
activitatea operatorilor de transport rutier.

Art.42

Consiliul Judetean Arad poate sa acorde operatorului de transport rutier, cu titlu gratuit,
dreptul de a realiza, conform planurilor de amplasament aprobate, amenajarile necesare
exploatarii mijloacelor de transport (statii de intretinere, salubrizare, stafii de parcare,
capete de linii, etc.)

CAPITOLUL IV Operatori si utilizatori
Sectiunea 1 Accesul la ocupatia de operator de transport rutier

Art.43

Pentru a avea acces la ocupatia de operator de transport rutier, intreprinderea trebuie si
indeplineasci cerintele prevazute la art. 3 alin. (1) din Regulamentul (CE) nr. 1071/2009:
a)sa aibi un sediu real si stabil pe teritoriul unui stat membru,

b)sd aibd o buna reputatie,

¢)sa aiba capacitatea financiard adecvatd,

d)s3 aibi competenta profesionald necesard.

Art.44

in urma tndeplinirii cerintelor privind accesul la ocupatia de operator de transport rutier,
intreprinderea va fi inregistratd in Registrului electronic national al operatorilor de
transport i i se va elibera licenfa comunitard, care 1i conferd operatorului de transport
rutier acces la piata transportului rutier contra cost.

Art.45

Se considera indeplinita cerinta privind sediul, dacd intreprinderea:

a)are sediul situat pe teritoriul Roméniei, in incinta caruia isi pastreazi principalele
documente de lucru, in special documentele contabile, documentele de gestionare a
personalului, documentele continénd date referitoare la perioadele de conducere si
perioadele de repaus ale conducatorilor auto, documentele privind intretinerea vehiculelor
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si orice alte documente la care trebuie sd aibi acces inspectorii Inspectoratului de Stat
pentru Controlul in Transportul Rutier, in scopul verificirii;

b)dispune de unul sau mai multe autovehicule, care sunt inmatriculate in Roménia,
indiferent daci vehiculele respective se afl in proprietatea sa sau sunt detinute in temeiul
unui contract de cumpérare in rate, inchiriere sau leasing;

¢)desfisoard operatiunile referitoare la autovehiculele mentionate la lit. b) permanent si
efectiv cu echipamentele administrative necesare si cu echipamentele si instalatiile
tehnice corespunzitoare, intr-un centru de exploatare situat pe teritoriul Roméniei.

Art.46

(1)Se considerd indeplinitd cerinfa privind buna reputatie, dacé:

a)intreprinderea gi/sau managerul de transport al acesteia nu au/a fost condamnat(e) sau
sanctionat(e) conform prevederilor art. 6 alin. (1) din Regulamentul (CE);
b)intreprinderea §i/sau managerul de transport si-au/si-a pierdut buna reputatie pentru
incalcirile grave previzute in anexa nr. IV la Regulamentul (CE) nr. 1.071/2009 fiind
declarate/declarat inapte/inapt conform art. 14 din Regulamentul (CE) nr. 1.071/2009 si
a intervenit reabilitarea.

(2)in cazul previzut la alin. (1) lit. b), Intreprinderea/ managerul de transport se considera
reabilitati/reabilitat dupa o perioada de un an de la data pierderii bunei reputatii.

Art.47

(1)Se considerd indeplinitd cerinta privind capacitatea financiara, daca intreprinderea
demonstreazi, pe baza conturilor anuale certificate de un auditor sau de o persoand
acreditatd in mod corespunzitor, conform prevederilor legale, ca dispune in fiecare an de
capital si rezerve in valoare totali de cel putin 9000 EUR pentru un singur vehicul utilizat
si de 5000 EUR pentru fiecare vehicul suplimentar utilizat.

(2)in situatia in care intreprinderea nu dovedeste detinerea capitalului si rezervelor
financiare previzute la alin. (1), aceasta poate demonstra indeplinirea capacititii
financiare printr-un certificat, cum ar fi o garantie bancara sau asigurare prevazuta la art.
7 alin. (2) din Regulamentul (CE) nr. 1071/2009, eliberat de una sau mai multe banci sau
de alte institutii financiare, inclusiv societdti de asigurare.

Art.48

(1)Se considera indeplinita cerinfa privind competenta profesionald, daca intreprinderea
care exercitd ocupatia de operator de transport rutier desemneazi o persoand fizica ca
manager de transport, titular al certificatului de competentd profesionald, care
indeplineste cerinta de bund reputatie §i care:

a)conduce permanent si efectiv activitatile de transport ale intreprinderii;

b)este angajat, director, proprietar sau actionar al intreprinderii orl administreaza
intreprinderea sau, in cazul intreprinderii autorizate ca persoand fizica, este Insdsi
persoana respectiva,

¢)este rezident in Uniunea Europeana.

(2)Certificatul de competenta profesionald al managerului de transport se obtine in
conditiile previzute la art. 8 din Regulamentul (CE) nr. 1071/2009.

(3)O persoand fizicd poate avea calitatea de manager de transport la o singurd
intreprindere.
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Sectiunea 2 Accesul la piata transportului rutier contra cost

Art.49

Transportul rutier contra cost de persoane se efectueazi de citre operatorii de transport
rutier in baza licentei comunitare numai cu autovehicule la bordul cirora exista, pe toatd
durata transportului, o copie conformd a licentei comunitare, documentul de transport,
precum si celelalte documente specifice tipului de transport efectuat, stabilite prin
reglementirile in vigoare.

Art.50

(1)Licenta comunitard este eliberata de Autoritatea Rutierdi Roménd - A.RR. cu o
valabilitate de 10 ani, dupa prezentarea documentului de platd a tarifului de eliberare,
aceasta pastrandu-se la sediul operatorului de transport.

(2)Copiile conforme ale licentei comunitare se elibereazi de Autoritatea Rutierd Roména
- AR.R. cu o valabilitate de minim 1 an si fird a depasi perioada de valabilitate a licentei
comunitare, dupa prezentarea documentului de plati a tarifului de eliberare, acestea
pistrandu-se la bordul autovehiculelor pentru care au fost emise.

(3)Licenta comunitard si copiile conforme ale acesteia sunt documente nominale ale
operatorului de transport rutier, nefiind transmisibile.

(4)Copiile conforme ale licentei comunitare sunt personalizate de catre Autoritatea
Rutierd Romani - A.R.R. cu numerele de inmatriculare ale autovehiculelor pentru care
au fost emise.

Art.51

(1)Copia conformd a licenei comunitare se elibereazi pentru un autovehicul sau
ansamblu de vehicule in functie de tipul de transport rutier efectuat, respectiv transport
rutier de marfuri ori transport rutier de persoane.

(2)Unui operator de transport rutier i se poate elibera un numér maxim de copii conforme
ale licentei comunitare corespunzator numarului de autovehicule pentru care indeplineste
conditia de capacitate financiara.

(3)La cliberarea copiei conforme a licentei comunitare pentru un vehicul care detine copie
conformi a licentei comunitare/certificatului de transport in cont propriu valabild pe
numele altui operator de transport/intreprinderi, aceasta din urma isi pierde valabilitatea.
(4)In cazul in care operatorul de transport nu mai detine autovehiculul pentru care a
obtinut o copie conforma a licentei comunitare, aceasta isi pierde valabilitatea, fiind
considerata nuld.

Art.52

(1)in cazul in care operatorul de transport rutier isi schimba sediul declarat, acesta trebuie
<4 notifice schimbarea citre Autoritatea Rutiera Roménd - A.R.R. si sd certifice printr-o
declaratie pe propria raspundere mentinerea conditiilor care au stat la baza eliberarii
licentei comunitare si a copiilor conforme ale acesteia previzute de prezentele norme, in
cel mult 15 zile de la schimbarea sediului declarat.

(2)in cazul in care operatorul de transport rutier isi schimbd denumirea cu pastrarea
codului

unic de inregistrare la Oficiul Naional al Registrului Comertului, acesta trebuie sd
notifice schimbarea citre Autoritatea Rutierd Roména - A.R.R., In cel mult 15 zile.
(3)Autoritatea Rutierd Roménd - A.R.R. va inlocui, in termen de 5 zile de la notificarile
prevazute la alin. (1) sau (2), licenta comunitard si copiile conforme ale acesteia
modificate, pastrindu-se termenul de valabilitate al licentei comunitare si al copiilor
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conforme ale acesteia eliberate anterior, care sunt depuse la Autoritatea Rutierd Romana
-ARR

(4)Licenta comunitard si copiile conforme ale acesteia inlocuite, previzute la alin. (3) se
clibereaza de citre Autoritatea Rutiera Roména - A.R.R. numai dupd prezentarca de catre
operatorul de transport rutier a documentului de plati a tarifului pentru inlocuirea
documentelor respective.

Art.S3

fn cazul in care un operator de transport efectueazd transport rutier public de persoane
prin curse regulate locale si judetene, interjudetene sau internationale, pentru transportul
judetean, operatorul de transport rutier va tine o eviden{d separatd a activitdfilor
desfisurate, cu contabilitate distincta pentru fiecare serviciu prestat, astfel incéat
activitatile sale, conform licentelor comunitare obtinute, s poatd fi evaluate, monitorizate
si controlate.

Art.54

La solicitarea expresd a operatorului de transport rutier privind retragerea licentei
comunitare si/sau a copiilor conforme ale acesteia, Autoritatea Rutierd Roména - A.R.R.
va proceda la retragerea acestor documente si la radierea pozitiei din Registrul electronic
national al operatorilor de transport rutier.

Sectiunea 3 Drepturile §i obligatiile operatorilor de transport rutier

Art.55

Operatorii de transport care desfdgoard activitati de transport rutier contra cost de
persoane in judet au urmatoarele drepturi:

a)sd incaseze tarifele aferente transportului;

b)sd actualizeze semestrial tarifele aferente transportului cu rata inflaiei;

¢)sd includa in tarifele de transport percepute cilatorilor primele de asigurare pentru
acestia si pentru bagajele lor, precum si pentru riscurile ce pot decurge din efectuarea
operatiunilor de transport;

d)s3 utilizeze patrimoniul propriu sau concesionat pentru asigurarea serviciului;

e)sa utilizeze infrastructura tehnico-edilitara a sistemului de transport, in condifiile
stabilite conform hotirarii de dare in administrare;

f)sd ceard intreruperea serviciului in cazul in care continuarea activititii ar conduce la
crearea de importante prejudicii patrimoniului incredintat spre administrare;

g)in cazul nerespectirii obligatiilor de catre concedent, conform legislatiei in vigoare, se
poate adresa instantei competente;

Art.56

Operatorii de transport care efectueazd operatiuni de transport rutier contra cost de
persoane prin servicii regulate vor efectua serviciul cu respectarea urmétoarelor obligatii:
a)sd sc asigure ci persoanele angajate in functii care concurd la siguranta rutierd sunt
titulare ale unui certificat/atestat profesional valabil conform reglementérilor legale in
vigoare;

b)sa utilizeze numai vehicule rutiere a caror stare tehnicd corespunde reglementirilor
nationale de sigurantd rutierd si de protectia mediului inconjurdtor, cu inspectia tehnica
periodicd valabild si certificate/clasificate/incadrate corespunzitor, conform prevederilor
legale in vigoare;

¢)si monteze, numai prin agenti economici autorizati, aparate tahograf si limitatoare de
vitezi la vehiculele pentru care acestea sunt obligatorii;
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d)sa nu permita plecarea in cursd a vehiculelor care au limitatorul de viteza defect;

€)sd nu permitd interventia persoanelor neautorizate asupra limitatoarelor de viteza;

f)sa depuni licenta de transport/licenta comunitara si/sau copiile conforme ale acesteia la
sediul inspectoratului teritorial al IL.S.C.T.R. in raza ciruia s-a efectuat controlul, in
termen de maximum 5 zile lucritoare de la comunicarea masurii suspendarii acestor
documente;

g)sa planifice transporturile si sa intocmeasca programul de executare a acestora, astfel
incat conducatorul auto si lucritorii mobili sd poatd respecta prevederile legale privind
timpul de lucru, de odihni si de repaus;

h)sa asigure locuri special amenajate pentru parcarea vehiculelor rutiere detinute;

i)in situatia in care conditia de capacitate financiara nu mai este Indeplinitd pentru toate
autovehiculele pentru care s-au emis copii conforme ale licentei comunitare, operatorul
de transport rutier are obligatia de a depune, in termen de 10 zile, la Autoritatea Rutierd
Roméni - A.R.R., un numir de copii conforme ale licentei comunitare egal cu numarul
autovehiculelor pentru care aceasta condifie nu mai este indeplinitd;

j)sa asigure gratuit readucerea persoanelor transportate la punctul de plecare, in cazul in
care cilitoria nu se poate realiza pana la destinatie din cauza de fortd majord sau din vina
operatorului de transport rutier;

K)si asigure preluarea persoanelor transportate din vehiculele ramase imobilizate pe
traseu, in termen de maximum 3 ore in judet;

1)sd asigure vanzarea biletelor la capetele traseului si in vehicul, inclusiv cu anticipatie;
m)si anunte anticipat cursele care nu pot fi executate din cauza de fortd majora sau din
alte cauze la capetele traseului i, in limita posibilitéilor, si pe traseu;

n)sa incheie contracte de acces in autogard, in conformitate cu graficele de circulatie
anexa la licenta de traseu;

0)sd efectueze transportul rutier nafional contra cost de persoane prin servicii regulate
numai cu autobuze dotate cu aparat de marcat electronic fiscal i cititor de carduri cu
posibilitatea de transmitere on-line a datelor, conform reglementrilor in vigoare;

p)si deing la sediul prevazut la art. 45 urmitoarele documente, dupd caz:

(i)cartile de identitate ale vehiculelor, in original pentru cele detinute in proprietate,
respectiv in copie pentru cele detinute cu orice alt titlu;

(it)documentele doveditoare, din care sa rezulte cd detine vehiculele rutiere, in original;
(iii)avizele medicale si psihologice valabile pentru persoanele cu functii care concurd la
siguranta circulatiei;

(iv)toate documentele din care reiese mentinerea conditiilor de acces la profesie si la piatd;
(v)documentele doveditoare din care sa rezulte angajarea in conditii legale a persoanelor
cu functii care concurd la siguranta circulatiei;

(vi)asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de
accidente ce cad in sarcina operatorului de transport rutier;

(vii)documentele privind intrefinerea vehiculelor pentru o perioada de 18 luni, care sd
contind minimum informatiile privind: informari legate de sesizarile conducétorilor auto
privind starea tehnica a vehiculului, rezolutii ale managerului de transport, modalitatea
de solutionare si documente justificative, dupd caz;

r)sd puni la dispozitia conductorilor auto, pentru vehiculele cu care efectueazd transport
rutier contra cost, urmitoarele documente, dupd caz, in vederea prezentdrii acestor
documente cu ocazia controlului in trafic:

(i)copia conformd a licentei de transport/licentei comunitare;

(ii)legitimatia de serviciu valabild a conducitorului auto, din care si reiasi ci este angajat
al operatorului de transport;
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(iii)contractul de cumpdrare in rate ori leasing, dupi caz, in original ori copie conforma
cu originalul, in cazul in care vehiculul rutier este detinut cu contract de cumpdrare in rate
ori leasing;

(iv)asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de
accidente ce cad in sarcina operatorului de transport rutier, in copie;

(v)certificatul de competentd profesionala al conducatorului auto, valabil pentru tipul de
transport efectuat;

(vi)documentul de transport, conform tipului de transport rutier efectuat, precum si
autorizatiile prevazute de legislatia in vigoare in domeniul transporturilor rutiere;

s)si efectueze transport rutier de persoane pe drumurile publice acoperite cu zipada,
gheata sau polei, numai daca autovehiculele sunt dotate cu anvelope de iarnd pe rotile
axei/axelor de tractiune ori au montate pe aceste rofi lanturi sau alte echipamente
antiderapante omologate.

t)sd asigure instruirea conducétorilor auto privind obligatiile ce revin acestora;,

u)sa notifice autoritatii de autorizare renunfarea la serviciu, in conformitate cu prevederile
norme metodologice;

v)sid comunice, prin mijloace corespunzitoare de publicitate, utilizatorilor serviciului
regulat, pe care il efectucazd in baza unei autorizatii/licente de traseu, renuntarca
efectudirii serviciului, cu cel putin 30 de zile inainte de data renuntarii;

w) si asigure bilete de céldtorie in conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr.
1073/2009, precum si ale acordurilor i conventiilor internationale la care Romania este
parte;

x)sd anunte pierderea, sustragerea sau deteriorarea licentei comunitare si/sau a copiel
conforme a acesteia, precum si a licentei de traseu, la Autoritatea Rutierd Roménai -
A.R.R. sila Consiliul Judetean Arad, in termen de maximum 15 zile de la data constatrii;
y)sa publice pierderea sau sustragerea licentei comunitare si/sau a copiei conforme a
acesteia, precum i a licentei de traseu, in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea a IlI-a.
z)s4 notifice, in scris, schimbarea sediului previzut la art.45, in termen de 15 zile, la
Autoritatea Rutiers Romana - A.R.R. si la Consiliul Judetean Arad;

aa)sd depuna licenfa comunitara §i copiile conforme ale acesteia la Autoritatea Rutierd
Romani A.R.R. in cazul schimbarii sediului;

ab)si transmit Autoritifii Rutiere Romane - ARR., prin completarea unui formular, in
formatul electronic disponibil pe site-ul acesteia, modificarile privind situatia
conducitorilor auto angajati, in termen de cel mult 15 zile de la aparitia modificérii;
ac)si asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile ce cad in sarcina operatorului
de transport;

ad)s3 asigure transportul gratuit a copiilor sub 5 ani;

ae)autovehiculele trebuie salubrizate, spilate si dezinfectate;

afjautovehiculele trebuie sé fie echipate cu instalatie de incilzire/conditionare a aerului
in stare de functionare;

ag)la bordul autovehiculului trebuie s3 existe mijloace pentru prevenirea si combaterea
incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile, in caz de necesitate;
ah)autovehiculul trebuie s aiba locuri rezervate pentru invalizi, batrani, femei
insdrcinate, persoane cu copii in brage.

Sectiunea 4 Obligatiile conducatorilor auto
Art.S57
Conducitorii auto angajati ai intreprinderilor/operatorilor de transport rutier, care

efectueazi operatiuni de transport rutier contra cost de persoane prin servicii regulate, au
urmitoarele obligatii:

21



a)si utilizeze pe timpul executirii transportului placa de traseu, cu indicarea executantului
si a caracterului curse;

b)sa emitd bilete/legitimafii de calitorie inseriate, inregistrate ca documente cu regim
special, corespunzatoare tarifelor aferente distantei parcurse de persoanele transportate;
¢)sd permitd urcarea in autovehicul numai a persoanelor posesoare de bilete/legitimatii de
calitorie sau a celor care beneficiaza de facilitati la transportul rutier, potrivit legii;

d)sa supravegheze urcarea si coborarea pasagerilor;

e)si transporte persoane doar in limita numarului de locuri pe scaune inscris in certificatul
de inmatriculare sau, in cazul autovehiculelor clasificate, in limita numarului de locuri pe
scaune inscris in certificatul de clasificare;

f)sa nu emitd legitimatii de calatorie peste capacitatea autovehicului exprimatd prin
numirul de locuri pe scaune;

g)mijlocul de transport nu trebuie si circule cu usile deschise sau cu pasageri pe scara
autovehicului;

h)s3 opreasca in toate stafiile prevazute in graficul de circulatie aferent licentei de traseu,
fird a opri, pentru urcarea sau coborarea persoanelor transportate, in alte locuri decét cele
previzute in graficul de circulatie;

i)sa nu admiti la transport in salonul autovehiculului:

(i)materii greu mirositoare;

(ii)materii inflamabile;

(iii)butelii de aragaz;

(iv)butoaie cu carbid;

(v)tuburi de oxigen;

(vi)materiale explozibile;

(vii)filme cinematografice neambalate in cutii metalice;

(viii)produse caustice;

(ix)materiale sau obiecte care prin natura, formatul ori dimensiunile lor pot produce daune
sau pot murdari autovehiculul, bagajele ori imbracamintea cilatorilor;

(x)obiecte sau marfuri interzise la transport prin dispozitiile legale;

j)sa informeze persoanele transportate cu privire la obligativitatea portului centurii de
sigurantd pe timpul deplasirii vehiculelor;

Kk)sd cunoascd §i sa respecte misurile ce trebuie luate dupd un accident sau incident in
ceea ce priveste asigurarea vehiculului, protectia personald si a celorlalti participanti la
trafic, protectia mediului, protectia bunurilor;

1)sa preia marfuri sau colete doar in limita spatiilor disponibile, in cazul efectudrii
transportului rutier de persoane;

m)si asigure urcarea §i coborirea bagajelor in/din portbagajul vehiculului. Bagajele se
manipuleaza numai de catre conducatorul auto.

n)sa asigure afisarea in interiorul vehiculului a tarifului de transport pe baza de legitimatie
de calatorie, conform distantelor corespunzitoare statiilor previzute in graficul de
circulatie aferent licentei de traseu;

0)si nu blocheze statiile publice prin parcarea autovehiculelor definute sau pentru
efectuarea unor lucrari de intrefinere/reparatii la acestea;

p)in salonul autovehiculului pot fi transportate numai bagajele de maénd, care pot fi tinute
in mana sau in plasa portpachet.

r)sd execute transporturi strict in conformitate cu graficul de circulatie.

Sectiunea 5 Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art.58
Au calitatea de utilizatori, beneficiarii serviciului, persoane fizice sau juridice.
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Art.59

(1)Principalele drepturi ale utilizatorilor sunt urmitoarele:

a)sa beneficieze, liber §i nediscriminatoriu de serviciul de transport;

b)sa le fie aduse la cunostin{d hotdrarile Consiliului Judetean Arad, cu privire la
transportul public judetean de persoane prin curse regulate;

c)si sesizeze Consiliului Judetean Arad orice deficiente constatate in efectuarea
serviciului si s facd propuneri vizind inlaturarea acestora;

d)sa aiba acces la informatiile publice cu privire la serviciul de transport;

e)sa conteste hotarérile Consiliului Judetean Arad in vederea prevenirii sau repardrii unui
prejudiciu direct ori indirect provocat de acestea, in conditiile legii;

f)sa solicite si si primeascd, in condiiile Jegii, despigubiri sau compensatil pentru
daunele provocate lor de operatorii de transport rutier, prin nerespectarea obligatiilor
asumate;

g)sa renunte, in conditiile legii, la serviciul de transport;

h)sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementirilor privind serviciul de transport;

(2) Anumite categorii de utilizatori, persoane fizice, beneficiazi, in conditiile legii, de
facilitati pentru plata serviciului.

Art.60

Principalele obligatii ale utilizatorilor sunt urmitoarele:

a)sa detind legitimatii de calatorie valabile sau alte documente stabilite prin lege;

b)sa achite costul legitimatiilor de cilstorie valabile pentru caldtoriile pe care le
efectueaza, conform tarifelor mentionate lizibil pe acestea;

¢)sd nu aduca prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau privat;
d)sd aiba un comportament civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii,
precum si cu ceilalti utilizatori.

CAPITOLUL V Indicatori de performanta

Art.61

(Din efectuarea serviciului de transport rutier judetean contra cost de persoane prin
servicii regulate se vor respecta urmatorii indicatori de performant:

1.numirul de curse, trasee pe care operatorul a suspendat sau a intarziat executarea
transportului fati de programul de circulatie;

2.numirul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul public local de calatori pe
o perioadd mai mare de 24 de ore;

3 numirul de calatori afectati de situatiile previzute la pet. 1 §i 2;

4 numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic comparativ cu numérul necesar
pentru realizarea programului de circulatie;

5 numirul de reclamatii ale célitorilor privind calitatea transportului, dintre care:
a)numirul de reclamatii justificate;

b)numirul de reclamatii rezolvate;

¢)numirul de reclamatii la care cilatorii nu au primit rispuns in termenele legale.
6.numarul autovehiculelor atestate Euro 5 sau Euro 6 raportat la numarul total de
autovehicule necesar pentru realizarea programului de circulatie;

7 vechimea mijloacelor de transport si dotérile de confort pentru calatori;
8.despagubirile plitite de citre operatorii de transport pentru nerespectarea condifiilor de
calitate si de mediu privind desfagurarea transportului;
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9 numirul abaterilor constatate si sanctionate de personalul imputernicit privind
nerespectarea prevederilor legale;

10.numarul de accidente de circulatie produse din vina personalului propriu sau a
operatorului de transport.

(2)Consiliul Judetean Arad poate aproba, prin hotarare si alti indicatori de performanta in
efectuarea serviciului, pe baza studiilor de necesitate si oportunitate in care se va tine
seama de necesitatile comunititilor locale, nivelul de dezvoltare a infrastructurii tehnico-
edilitare, precum si de cerintele reglementarilor legale in vigoare in domeniul
transporturilor rutiere.

CAPITOLUL VI Riispunderi si sanctiuni

Art.62

(1)incilcarea dispozitiilor prezentului Regulament atrage rispunderea disciplinara, civila,
contraventionald sau penald, dupd caz, in conditiile H.G.nr.69/2012, privind stabilirea
incilcirilor cu caracter contraveniional ale prevederilor Regulamentului (CE) nr.
1.071/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 21 octombrie 2009 de stabilire
a unor norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru exercitarea
ocupatiei de operator de transport rutier si de abrogare a Directivei 96/26/CE a
Consiliului, ale Regulamentului (CE) nr. 1.072/2009 al Parlamentului European si al
Consiliului din 21 octombrie 2009 privind normele comune pentru accesul la piata
transportului rutier international de mérfuri, ale Regulamentului (CE) nr. 1.073/2009 al
Parlamentului European si al Consiliului din 21 octombrie 2009 privind normele comune
pentru accesul la piata internationald a serviciilor de transport cu autocarul si autobuzul
si de modificare a Regulamentului (CE) nr. 561/2006, ale Ordonantei Guvernului nr.
27/2011 privind transporturile ruticre si ale normelor de aplicare a acesteia, precum si a
sanctiunilor contraventionale si a altor masuri aferente aplicabile in cazul constatarii
incalcarilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Constatarea contraventiilor prevazute la art.3-5 din H.G.nr.69/2012 si aplicarea
sanctiunilor contraventionale corespunzitoare se fac conform art.57 din Hotérare.

CAPITOLUL V Dispozitii finale

Art.63

Operatorii economici care executd transport rutier judetean contra cost de persoane prin
servicii regulate, sunt obligati sa solicite §i s& obtind eliberarea licentelor comunitare i a
licentelor de traseu, conform prevederilor prezentului Regulament.

Art.64

Prezentul Regulament poate fi modificat si completat prin hotérére a Consiliului Judetean
Arad.
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Anexa nr. 9 —Resursele umane si protectia sociald a angajatilor Operatorului

Operatorul va aplica propria sa politici de selectie, calificare, instruire, recalificare,
concediere i salarizare, potrivit Contractului Colectiv de Munca, Codului Muncii, si prevederilor
legale in vigoare.

Activitatea de planificare a resurselor umane urmeazd specificul activitdtii societdtii si are
scopul de a asigura personalul calificat necesar, cu instruire profesionald §i competente adecvate
pentru cerintele activitatii.

La data semnarii prezentului contract, operatorul are urméatoarea structura de personal:

Categorie personal " Numir Observatii
Personal administrativ 3
Personal direct implicat in activitatea de transport rutier 2 soferi B
| public judetean de persoane prin curse regulate
Personal pentru alte activitdti 28
' TOTAL PERSONAL 33

Operatorul se obligd sa respecte toate normele nationale si europene referitoare la protectia
sociald a angajatilor, inclusiv cele referitoare la masurile de protectie sociald luate in cazul
concedierilor colective, ca urmare a planurilor de restructurare, precum si reglementarile privind
combaterea discrimindrii la locul de munca.

Personalul cu atribugii in siguranta traficului va face periodic subiectul unei examindri
psihologice si medicale, potrivit legislatiei in vigoare.

Personalul Operatorului este pe deplin constient de obligatia sa de a se conforma
reglementdrilor in vigoare, instructiunilor si altor documente din care reies sarcini §i
responsabilititi, precum sedinte, discutii, panouri informative.

Pentru a atinge si mentine competenta necesara pentru activitatile prestate potrivit prezentului
contract, se vor identifica, planifica §i conduce activitdti de instruire pentru toate categoriile de
angajati ai Operatorului. Cursurile de instruire vor fi tinute in domeniul profesional, al
managementului calitatii si al sigurantei la lucru.



Anexa nr. 10 — Licenta de traseu

Model de imprimat Format A4 hartie orange cu fond stema Roméniei (fatd)

ROMANIA

RO

CONSILIUL JUDETEAN .. .ccciteiienisesectrcssnasioncscissnnaces
LICENTA DE TRASEU

Serias....c..NIieeeeeenonnes

Servicii publice de transport judetean de persoane

Prezenta licent de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier:

Valabil de la data de pana la data de

Eliberati in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport judetean de
PErsoane Nf.......cooveeee din data........cccouene

Emitent:
CONSILIUL JUDETEAN

(semnitura si stampild)

Operatorul de transport rutier poate efectua servicii publice de transport judetean de persoane pe
traseul mentionat pe verso, numai cu autovehicule avind capacitatea mentionata in caietul de
sarcini anexat si in conformitate cu acesta

(verso)




Traseul:




Anexa nr. 11 — Caiet de sarcini al licentei de traseu

CONSILIUL JUDETEAN

A. Denumirea traseului

Servicii publice de transport judetean de persoane

Operator de transport rutier

.....................................................

DUS Nt INTORS
 Ora de plecare Km g tatie Denumirea statiei Ora de plecare
Cl[C2[C3 | Cn Cl|[C2[C3|Cy
I |
B. Conditii pentru asigurarea caietului de sarcini:
1. Zilele in care circuld: ............
2. Nr. de autovehicule necesare/nr. de iInmatriculare:
3. Amenajirile si dotdrile autovehiculului:
4. Numirul de soferi necesar:
C. Contracte pentru utilizarea autogarilor/statiilor:
Nr. Autogaié (statie) Nr./datd contract Valabil péana la
Crt.
Operator de transport CONSILIUL JUDETEAN

.......

(semntura si stampila)

() Se fnscriu seria §i numarul licentei de traseu

(semnitura gi stampila)




Anexa nr. 12 —Indicatori de performanti ai serviciului

Indicatori

Descriere

Nivel
acceptat

Nivel
acceptat

Valori ale
parametrilor
calculate pe

baza
raportului
operatorului

Curse anulate sau
neregulate

(curse anulate sau
neregulate/total curse
incluse in Programul

de transport)*100

Trasee anulate pentru o
perioada de mai mult de
24 ore

Y(lungimea traseelor
anulate*zile de
anulare)/lungimea
totala a traseului*365

Numarul de pasageri
afectati de situatiile de la
pet. 1si2

Numirul de pasageri
afectati de situatiile
delapct. 1512

Accidente in trafic

Nr. accidentelor in
trafic din vina
personalului propriu
al operatorului

Protectia mediului

Nr. de vehicule care

nu respectd normele

EURO 4 raportat la

numdrul de vehicule

impus in Programul
de transpott

Respectarea prevederilor
legale

Nr. abaterilor
constatate si
sanctionate de




personalul
imputernicit

Indicele de satisfactie a | Respectarea nivelului
pasagerilor minim impus

Plangeri | Fundamentate Nr. plangeri
de la fundamentate
pasageri inregistrate

Rezolvate Nr. pléngeri
fundamentate
rezolvate in termen
legal

Nerezolvate Nr. pléngeri
fundamentate
nerezolvate




Anexa nr. 13 - Indicele de satisfactie a pasagerilor
Indicele de satisfactie a calitorilor se evalueazi dupi urmaitoarea procedura:

1)Entitatea contractantd organizeazi si finanteazi evaluiri anuale ale indicelui de
satisfactie a calatorilor;

2)Evaluarea este incredintatd unor terfe persoane independente, care efectueazi studii
privind gradul de satisfactie al cilitorilor pe bazi de chestionare si sondaje;

3)Metodologia pentru efectuarea studiului si calcularea indicelui privind gradul de
satisfactie al célatorilor se realizeazi, dupi cum urmeaz:

1.Metodologia trebuie si fie conformd cu cerintele incluse in Standardul SR EN
13816:2003 Transport. Logistica si servicii. Transport public de calitori. Definirea calititii
serviciului, obiective si misurare.

il.Indicatorii de performanta stabiliti in Anexa 12 se pot utiliza ca bazi pentru chestionar
pentru a efectua studiul de evaluare a gradului de satisfactie a cilitorilor. Pot fi totodati
addugafi si alti indicatori relevanti pentru evaluarea calitativd a serviciilor, precum curitenia
vehiculului, comportamentul angajatilor Operatorului, siguranta perceputd, etc.. Chestionarul
are ca scop principal compararea indicatorilor de calitate oferiti si a indicatorilor de calitate
perceputi de calitori.

ili.Rezultatul final al studiului include un procent de calitori mulfumiti datoritd
performantei indicatorilor cheie stabiliti in Anexa 12, i un numér de pasageri nemulfumiti prin
compararea cdrora se poate identifica gradul de satisfactie a asteptarilor acestora.

iv.Dupd finalizarea analizei comparative a gradului de satisfactie al cilitorilor derivat
din studiul efectuat si indicatorii de performanta si calitate oferiti, evaluati de catre Entitatea
contractantd, aceasta impreund cu Operatorul trebuie sd elaboreze planuri de masuri pentru
imbunétatirea calitdtii transportului public.

Noile planuri pentru Imbunatatirea calitatii transportului public pot viza schimbarea
valorilor vizate ale indicatorilor cheie si revizuirea Programului de Transport pentru anul
urmator.

Indicele de satisfactie a célatorilor nu va fi considerat indicator de performanti si prin
urmare nu poate intra in calcul penalitatilor. Pentru o determinare corectd a evolutiei gradului
de satisfactie, primul sondaj va fi efectuat la inceputul derularii contractului si va reprezenta
reper pentru viitoarele sondaje de evaluare a indivelui de satisfactie a calitorilor.



